ZAMOWIENIA PUBLICZNE
NA DOSTAWY I USEUGI IT

Wybrane zagadnienia
praktyczne

Konrad Rézowicz, Natalia Gazecka

G:l Wolters Kluwer



ZAMOWIENIA PUBLICZNE
NA DOSTAWY I USLUGI IT

Wybrane zagadnienia
praktyczne

Konrad Rozowicz, Natalia Gazecka

info.pl
garnia internetowa

ksie,

ﬁﬁ Wolters Kluwer WARSZAWA 2016


http://www.profinfo.pl/?skad=pdf

Stan prawny na 14 listopada 2015 r.

Wydawca
Izabella Matecka

Redaktor prowadzacy
Grazyna Polkowska-Nowak

Opracowanie redakcyjne
Michat Dymiriski

Lamanie
Andytex

Poszczegdlne czesci napisali:

Konrad Rézowicz: przedmowa, wstep, wprowadzenia do rozdz. 1 i 5; rozdz. 1.2-1.4,
rozdz. 2.5.2, rozdz. 3, rozdz. 4, rozdz. 5.1, rozdz. 6.2, 6.3, rozdz. 7, podsumowanie

Natalia Gazecka: rozdz. 1.1, rozdz. 2.1-2.4, 2.5.1, 2.6, rozdz. 6.4

Konrad Rézowicz, Natalia Gazecka: wprowadzenia do rozdz. 2 i 6, rozdz. 5.2, 6.1

Ta ksigzka jest wspdlnym dzietem twércy i wydawcy. Prosimy, bys przestrzegat przystugujacych :
* im praw. Ksigzke mozesz udostepni¢ osobom bliskim lub osobiscie znanym, ale nie publikuj jej :
* winternecie. Jesli cytujesz fragmenty, nie zmieniaj ich trescii koniecznie zaznacz, czyje to dzieto. :
* Ajesli musisz skopiowac czeéé, réb to jedynie na uzytek osobisty. :

: » SZANUJMY PRAWO | WLASNOSC
praWOlUbnl Wiecej na www.legalnakultura.pl

POLSKA 1ZBA KSIAZKI

© Copyright by
Wolters Kluwer SA, 2016

ISBN: 978-83-264-9903-6

ISBNPDF-a: 978-83-8092-194-

Wydane przez:
Wolters Kluwer SA

Dzial Praw Autorskich

01-208 Warszawa, ul. Przyokopowa 33
tel. 22 535 82 19

e-mail: ksiazki@wolterskluwer.pl

www.wolterskluwer.pl
ksiegarnia internetowa www.profinfo.pl



— SPIS TRESCI ———

Wykaz skrotow ........... ..
Przedmowa (Konrad ROZOWICZ) . ........oouiiiiiineieiinnnnn..
Wstep (Konrad ROZOwicz) .............cciiiiiiiiiiiiiiaann.
Rozdzial 1. Decyzje strategiczne ...............................

1.1. Organizacja i planowanie rozwoju systemdw IT w organizacji
zamawiajacego (Natalia Gazecka) .........................
1.2. Szacunkowa warto$¢ zamoéwienia (Konrad Rozowicz) .........
1.3. Tryby post¢powania (Konrad Rozowicz) ....................
1.3.1. Tryby podstawowe a tryby szczegélne .................
1.3.2. Dialog konkurencyjny ...........cccoiiiiiiiii..
1.3.3. Dodatkowy etap postepowania — aukcja elektroniczna ..
1.4. Wspoéldziatanie (Konrad Rozowicz) ........................
1.4.1. Wspélpraca z innymi zamawiajacymi .................
1.4.2. Wspoétpraca z podmiotami rynkowymi — dialog
techniczny . ... o

Rozdzial 2. Konkretyzacja i opis przedmiotu zaméwienia .......

2.1. Klasyfikacja przedmiotowa zaméwienia (Natalia Gazecka) . . ..
2.2. Oznaczenie przedmiotu zaméwienia (Natalia Gazecka) . . .. ...
2.3. Doprecyzowanie zakresu przedmiotu zaméwienia —
$wiadczenia wykonawcy (Natalia Gazecka) ..................
2.4. Reguly opisywania przedmiotu zamoéwienia (Natalia
Gazecka) ....... ...
2.4.1. Wskazanie celu zaméwienia .........................
2.4.2. Stownik pojec jako element pomocniczy
przy sporzadzaniu opisu przedmiotu zamdwienia ... ...
2.5. Metody OPiSU .« v v vttt e
2.5.1. Opis za pomoca cech jakoSciowych i technicznych
(Natalia Gazecka) ............ ... ... ... ... .. ...,

13
19
25

25
29
34
35
38
42
47
49

53
60

64
68

69

73
79

80
82

83



6 SPIS TRESCI

2.5.2. Opis za pomoca wymagan funkcjonalnych (Konrad

ROZOWICZ) ..o 85
2.6. Przyktadowy opis wymagan w zakresie poszczegdlnych czesci

systemu ERP (Natalia Gazecka) ........................... 89
2.6.1. Wymagania wzgledem licencji ....................... 90
2.6.2. Wymagania funkcjonalne wzgledem systemu .......... 92
2.6.3. Wymagania wzgledem szkolefi ....................... 96
2.6.4. Wymagania wzgledem ustug wsparcia technicznego . . . .. 96
2.6.5. Wymagania wzgledem ustug rozwoju ................. 99
2.6.6. Wymagania wzgledem sposobu realizacji przedmiotu

ZamOWIENIA .. ...t 101

Rozdzial 3. Sposoby skutecznego zwiekszenia zamdwienia

(Konrad ROZOWICZ) ..o 104
31 Prawo OpCii « v v v v 104
3.2. Zamoéwienia uzupelniajace ... ool 109
3.3. Por6wnanie prawa opcji i zamowienia uzupelniajacego ....... 114

Rozdzial 4. Srodki weryfikacji zgodnosci oferowanego sprzetu

albo oprogramowania z wymaganiami (Konrad Rozowicz) ... .. 116
A1 ProbKi ..o 117
4.2. Prezentacja oferowanych systemow ........................ 128
43.Benchmarki ....... ..o 136
Rozdzial 5. Warunki podmiotowe udzialu w postepowaniu ...... 140

5.1. Dysponowanie osobami zdolnymi do zrealizowania zamodwienia

IT (Konrad ROZOWICZ) . ..ovvieei et 141

5.2. Przyktad warunkow wzgledem kierownika projektu (Konrad
Rozowicz, Natalia Gazecka) ...............cooiiiiiieo... 148
Rozdzial 6. Pozacenowe kryteria oceny ofert .................... 160

6.1. Reguly opisania kryteriow oceny ofert (Konrad Rozowicz,

Natalia Gazecka) .......... ... . ... 163
6.2. Proporcje migdzy kryterium ceny a pozostalymi kryteriami

(Konrad ROZOWICZ) ..o vviv e 165
6.3. Katalog kryteriow (Konrad Rozowicz) ...................... 167

6.3.1.JakoSC . ... 170

6.3.2. Parametry techniczne ................... ... ... ..., 172



SPIS TRESCI 7

6.3.3. FunkcjonalnoS§¢€ . .. ... ..o 174
6.3.4. Aspekty INNOWACYJNE .. ..covuit it 176

6.4. Przykliad zastosowania dodatkowych kryteriow oceny ofert
dla systemu ERP (Natalia Gazecka) ....................... 178

Rozdzial 7. Umowa w sprawie zamoéwien publicznych (Konrad
ROZOWICZ) ..o oo 185
71 WSpOIpraca .. ..o e 186
7.2.Stownik pojec . ..ot 190
7.3. Klauzule o zachowaniu poufno$ci (NDA) ................... 191
7.4. Prawa autorskie . ... 196
7.5. Wolne i otwarte Oprogramowanie . ...............cceuuunn... 204
7.6. Dane 0SObOWE . ......... .. 207
7.7. Zasady odbioru . ... .. 214
7.8. Gwarancja jakoSci .. ... ..o 216
Podsumowanie (Konrad ROZOWIcz) .........couiiiiiiiiiiiiinn.. 223
Bibliografia ........ ... ... ... ... ... 225
Wykaz pozycji zwartych . ... oo 225
Wykaz artykulow . ... ... o 228
Wykaz Zrodel internetowych . ... i 231

WYKAZ OTZECZEN v vttt 233






——— WYKAZ SKROTOW ————

BZP
Dyrektywa 2004/17/WE,
dyrektywa sektorowa

Dyrektywa 2004/18/WE,
dyrektywa klasyczna

Dyrektywa 2014/24/UE,
nowa dyrektywa klasyczna

Dyrektywa 2015/25/
UE, nowa dyrektywa
sektorowa

Dz. U.

Dz. Urz. UE
ETS

k.c.

Biuletyn Zamoéwien Publicznych

dyrektywa 2004/17/WE Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r.
koordynujaca procedury udzielania zamoé-
wiefl przez podmioty dzialajace w sektorach
gospodarki wodnej, energetyki, transportu
i ustug gospodarki wodnej, energetyki, trans-
portu i ustug pocztowych (Dz. Urz. UE L 134
2 30.04.2004 1, s. 1)

dyrektywa 2004/18/WE Parlamentu Europej-
skiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie
koordynacji procedur udzielania zaméwien pu-
blicznych na roboty budowlane, dostawy i ustu-
gi (Dz. Urz. UE L 134 7 30.04.2004 r., s. 114)
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie
zamoéwien publicznych, uchylajaca dyrektywe
2004/18/WE (Dz. Urz. UE L 94 z 28.03.2014 r.,
s. 65)

dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/25/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie
udzielania zaméwien przez podmioty dzialaja-
ce w sektorach gospodarki wodnej, energety-
ki, transportu i ustug pocztowych uchylajaca
dyrektywe 2004/17/WE (Dz. Urz. UE L 94
2 28.03.2014 1., 5. 243)

Dziennik Ustaw

Dziennik Urzg¢dowy Unii Europejskiej
Europejski Trybunat SprawiedliwoSci

ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks
cywilny (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 121
z pdzn. zm.)



10

WYKAZ SKROTOW

KIO, Izba
k.k.

Konstytucja RP

pr. aut.

Prezes UZP
p-z.p.

rozporzadzenie w sprawie
dokumentow

SIWZ, Specyfikacja
SN

SO

TSUE

UE

u.f.p.

u.o.d.o.

u.o.n.d.f.p.

u.s.d.g.

Krajowa Izba Odwotawcza

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny
(Dz. U. Nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.)
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r. uchwalona przez Zgroma-
dzenie Narodowe w dniu 2 kwietnia 1997 r.,
przyjeta przez Nardd w referendum konsty-
tucyjnym w dniu 25 maja 1997 r., podpisana
przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej
w dniu 16 lipca 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
Z pozn. zm.)

ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych (tekst jedn.: Dz. U.
z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z p6zn. zm.)

Prezes Urzedu Zamoéwien Publicznych

ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamo-
wieni publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r.
poz. 907 z p6zn. zm.)

rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia
19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajow dokumen-
tow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wyko-
nawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga
by¢ sktadane (Dz. U. poz. 231)

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia
Sad Najwyzszy

Sad Okregowy

Trybunat SprawiedliwoSci Unii Europejskiej
Unia Europejska

ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finan-
sach publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r.
poz. 885 z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r.
poz. 1182 z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzial-
nosci za naruszenie dyscypliny finansoéw publicz-
nych (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r. poz. 168)
ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2015 1. poz. 584 z p6zn. zm.)



WYKAZ SKROTOW 11

ustawa o VAT — ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (tekst jedn.: Dz. U. z 2011 r.
Nr 177, poz. 1054 z p6zn. zm.)

u.d.u.d.e. — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczna (tekst jedn.: Dz. U.
z 2013 r. poz. 1422)

u.z.n.k. — ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (tekst jedn.: Dz. U.
z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z p6zn. zm.)

uzp — Urzad Zamowien Publicznych

ZA — ZespoOt Arbitrow






—— PRZEDMOWA ——

Gwaltowny rozwdj technologii informatycznych, komputeryzacja
przedsigbiorstw, informatyzacja spoleczefistwa oraz proces budowy
sprawnego e-pafstwa to podstawowe czynniki, ktore doprowadzily do
przej$cia od zapoczatkowanej w 1440 r. przez mogunckiego drukarza
epoki tekstu drukowanego do S§wiata elektronicznej komunikacji, cy-
frowego zarzadzania przedsiebiorstwem czy mobilnego kontraktowa-
nia. Rowniez dzialania organdéw administracji publicznej w coraz szer-
szym zakresie powigzane sa w roznoraki sposdb z postugiwaniem si¢
nowoczesnymi systemami informatycznymi. Rownolegle bowiem do
zmian spolecznych oraz technologicznych nastepuja zmiany w sposo-
bie funkcjonowania pafstwa, opierajace si¢ w coraz wigkszym zakresie
na rozwiazaniach zaliczanych do zbiorczego katalogu e-administracji.
E-government to zintegrowane dziatania zmierzajace do stworzenia
tanszej i skuteczniejszej administracji, co w rezultacie ma doprowadzié
do poprawy zarzadzania panstwem i obnizenia kosztow administracji.
E-government to m.in. wykorzystanie technologii informacyjno-teleko-
munikacyjnych (ICT, Information and Communication Technologies)
w administracji publicznej w powigzaniu ze zmianami natury organiza-
cyjnej i zdobywaniem nowych umiejetnoSci w celu poprawienia jakoSci
Swiadczonych ustug publicznych, wzmocnienia zaangazowania obywa-
tela w procesy demokratyczne oraz wsparcia polityki panstwa. Rozwoj
e-government nie jest jednak mozliwy bez nabywania przez poszczegol-
ne podmioty administrujace towardéw i ustug IT!. Powoduje to wzrost
liczby zamowien publicznych na dostawy i ustugi IT, a w konsekwencji
wzrost liczby systemow i aplikacji informatycznych funkcjonujacych
W organizacji zamawiajacego.

! Powszechnie uzywany w obrocie gospodarczym skrot IT wywodzi si¢ z ter-
minu information technology (technologia informacyjna) — jednej z dziedzin
informatyki. W niniejszej monografii pojecie IT jest uzywane jako oznaczenie
zakresu przedmiotu zamoéwienia, tj. sprzetu informatycznego oraz oprogramo-
wania, ktore moze by¢ przedmiotem dostawy badz ustug.
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Chociaz unowocze$nianie administracji panstwowej jest zjawi-
skiem pozytywnym, to jednak stawia przed zamawiajacymi ogrom-
ne wyzwania w dziedzinie zarzadzania zasobami IT. Budowa, utrzy-
manie i rozwdj spdjnego, wydajnego i funkcjonalnego ekosystemu
informatycznego w organizacji jest zadaniem niezwykle trudnym,
wymagajacym odpowiedniego przygotowania, wicloetapowej realiza-
cji i ciagtego udoskonalania. Zakup dostaw i ustug IT wymaga od
0sOb zajmujacych si¢ zamoOwieniami publicznymi w danej jednostce
rozwigzywania niestandardowych problemdw, pojawiajacych si¢ za-
rOwno na etapie planowania harmonogramu poszczegllnych zamo-
wien, opisu przedmiotu zamoéwienia, doboru kryteridw oceny ofert,
wyboru wykonawcow, jak i na etapie realizacji zawarte] w wyniku
przeprowadzenia postgpowania umowy. Zwazajac na to, ze zamawia-
jacy — w zwigzku z koniecznoScig przeprowadzenia wielu postgpowan
przetargowych — dzialaja czesto pod presja czasu, powinni uzyskaé
szerokie wsparcie merytoryczne. Wsparcie zamawiajacych w trudach
zakupu dostaw i ustug IT zdaje si¢ tym istotniejsze, ze — jak pokazuja
badania ukazujace skuteczno$¢ wdrazania systeméw IT — 15% wdro-
zen koficzy si¢ niepowodzeniem, a jedynie okofo 34% zostaje ukon-
czonych na czas, w ramach planowanego budzetu i przy spetnieniu
wszystkich zalozonych wymagan?.

Autorzy tej publikacji skupiaja swoja uwage na kluczowych dla pra-
widlowego i nade wszystko efektywnego przeprowadzenia procedury
przetargowej czynnoSciach zamawiajacego. Jednoczesnie celem auto-
row nie jest stworzenie kompletnego podrecznika czy poradnika doty-
czacego wszystkich instrumentow zwigzanych z zamowieniami publicz-
nymi. Ksigzka jest dedykowana zamawiajacym, ktorzy maja wiedze
i doSwiadczenie pozwalajace na przeprowadzenie postepowania prze-
targowego. Stanowi ona swoisty suplement, uzupetniajacy Swiadomos¢
zamawiajacych o informacje charakterystyczne dla zakupow informa-
tycznych. Osia centralng opracowania sa aspekty praktyczne, specy-
ficzne dla zamoéwien I'T. W zwigzku z powyzszym omdwione zostang
wylacznie swoiste dla tych zamdwien kwestie oraz instrumenty prawne
i biznesowe, ktore zdaniem autoroéw maja fundamentalne znaczenie dla

2 P. Legris, P. Collerette, A Roadmap for IT Project Implementation: Integra-
ting Stakeholders and Change Management Issues, Project Management Journal
2006, vol. 37, nr 5, s. 64-75.
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zakupu najlepiej dostosowanych do potrzeb zamawiajacych produktow
i ustug. Wybor poszczegdlnych kwestii nie ma jednak charakteru przy-
padkowego. Autorzy oparli si¢ bowiem m.in. na wlasnym doswiadczeniu
zwigzanym z kierowaniem projektami I'T i pomoca w przeprowadzaniu
procesow zakupowych zaréwno na rynku prywatnym, jak i publicznym,
opiniach wyrazanych przez zamawiajacych, zapytaniach przesytanych
do Kancelarii badZ na adres bloga, a takze kierowanych osobiscie do
wspOlpracownikow Kancelarii podczas spotkan z podmiotami rynku
zamoéwien publicznych, analizie orzecznictwa, wypowiedziach innych
przedstawicieli doktryny zamowienn publicznych, Sledzeniu trendow
rozwojowych oraz analizie orzecznictwa. Ponadto autorzy uwzglednili
wyniki plynace z dokumentu ,,Analiza rynku zamoéwien publicznych na
narze¢dzia informatyczne w okresie od 1 lipca do 31 grudnia 2011 r.”3.
W przywotanej analizie wskazuja oni, ze:

»[---] W duzej czesci zamawiajacy juz od lat popelniaja w zakresie or-

ganizacji zamoOwien publicznych na oprogramowanie te same bledy.

Nadal trzy grupy przypadkoéw wystepuja najczescie;j:

1) wskazywanie z nazwy konkretnego producenta/konkretnego
produktu, co wielokrotnie odbywa si¢ w potfaczeniu z brakiem
nalezytego skonstruowania opisu przedmiotu zamoéwienia, tak
by byt on jednoznaczny i wyczerpujacy, brakiem dopuszczenia
w ogoble produktow rownowaznych, tudziez z brakiem doprecy-
zowania kryteriow takiej rownowaznosci,

2) niezgodne z przepisami wykorzystywanie trybu zamodwienia
z wolnej reki jako takiego lub jako formy udzielania zamoéwien
dodatkowych i uzupelniajacych,

3) brak przeniesienia autorskich praw majatkowych do oprogra-
mowania i/lub brak zapewnienia dost¢epu do kodu Zrédltowego
rozwiazania informatycznego i nalezycie opracowanej dokumen-
tacji.

Te trzy wyzej zakreSlone grupy przypadkow, tj. popelnianych bte-

dow, wyczerpuja praktycznie w 100% powody wadliwoSci przetar-

gow na zamdwienia publiczne w branzy IT™.

3 A. Michalek-Budzicz, R. Malujda, R. Michalski, Analiza rynku zamowieri
publicznych na narzedzia informatyczne w okresie od 1 lipca do 31 grudnia 2011 r.,
Poznan 2011.

4 Tamze, s. 13-14.
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Jednoczes$nie autorzy maja nadziej¢, ze trafnie udalo im si¢ zidenty-
fikowac klopotliwe kwestie i omowic€ je w przystepny sposob.

Uwaga autorOow nie jest skupiona tylko i wylacznie na aspektach
prawnych udzielania zamoéwien publicznych. Doceniajac niebagatelng
role zarzadzania systemami informatycznymi, wszelkie swoje uwagi
i rozwazania autorzy czynig z uwzglednieniem tej okolicznoSci. Podej-
Scie zgodne z ideami realizmu prawniczego sktania do uwzglednienia
aktualnej linii orzeczniczej, treSci decyzji organéw administracyjnych
czy strategii kreowanych przez organy administracji centralnej oraz or-
gany Unii Europejskie;.

Ksigzke te opracowano na potrzeby zamawiajacych, ale wiele
pomyslow i rozwigzan jest rownie istotnych dla nabywcow w przed-
sigbiorstwach prywatnych. Opracowanie jest adresowane takze do
wszystkich podmiotdéw zajmujacych si¢ kontrolg w zakresie zamowief
publicznych, w tym do organow kontroli sadowej, azeby umozliwi¢ im
sprawne oraz prawidilowe badanie poprawno$ci dziatan podmiotow
rynku zamdwien publicznych. Nadto zapoznanie si¢ z niniejsza pozy-
cja moze by¢ niezwykle cenne nie tylko dla urzednikéw, prawnikow,
pracownikéow naukowych, sedzidow, ekonomistow czy przedsiebior-
cow, lecz takze dla osdb zainteresowanych zagadnieniami zwigzany-
mi z szeroko rozumiang gospodarka naszego kraju oraz tendencjami
W jego rozwoju.

Na zakoficzenie przedmowy pragniemy zlozy¢ podzigkowania
wszystkim osobom, ktore przyczynily si¢ do powstania tej publikacji.

Wyliczenie wszystkich, ktorym stowa wdziecznoSci sa nalezne, nie
jest mozliwe w kilku zdaniach. Pragne zatem przede wszystkim ser-
decznie podzigkowac: za trud wspOtpracy wspdlautorce, a prywatnie
narzeczonej, Natalii Gazeckiej, za cigzar wspOlnej pracy i mobiliza-
cje do bycia lepszym prawnikiem, radcy prawnemu, prywatnie tacie,
Mirostawowi Rozowiczowi, a za nieustajace wsparcie calej rodzinie
i najblizszym. Nie moge pominag¢ mojego mistrza $p. prof. dr hab.
Michata A. Waligorskiego — ktoremu wdzieczny jestem za godziny
poswiecone na ksztaltowanie prawidtowej postawy badawczej, uka-
zanie szczegodlnie donioslej roli teorii prawa, w tym podstaw aksjolo-
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gicznych regulacji normatywnych, a nader wszystko spolecznego ich
oddzialywania.

Konrad RozZowicz

Ksigzka ta jest wynikiem doS$wiadczen naukowych i zawodowych,
dlatego wymienienie wszystkich osob, ktore spotkatam na swojej dro-
dze, a ktOre przyczynily si¢ do powstania tej pracy, jest niemozliwe.
Ogranicze si¢ wiec do podzigkowania: moim profesorom — w szczegdl-
nosci prof. dr. hab. Krzysztofowi Fonfarze — za inspiracje, istotny wktad
w rozw6j mojego warsztatu naukowego oraz ksztaltowanie wlasciwej
postawy badawczej; wszystkim osobom, z ktérymi miatlam przyjemnos$¢é
realizowac projekty IT, za wiele godzin owocnej pracy oraz ogrom wie-
dzy i umiejetnoSci, ktore starali si¢ mi przekazac. Osobne i szczeg6lne
podzigkowania naleza si¢ moim najblizszym: wspotautorowi i narze-
czonemu Konradowi Ro6zowiczowi za wielogodzinne dyskusje, determi-
nacje, prace ponad sily i szacunek do odmiennych pogladéw oraz mojej
najblizszej rodzinie za mifo§¢, niezachwiang wiar¢ we mnie i wsparcie
we wszystkim, co robig.

Natalia Gazecka






—— WSTEP ——

Informatyzacja zamowien publicznych ma dwoisty, uzupelniajacy si¢
charakter. W pierwszym ujeciu cyfryzacja jest procesem zastgpowania
wersjg elektroniczna dominujacej obecnie tradycyjnej postaci ,,papie-
rowych” przetargéw. W drugim ujeciu cyfryzacja jest etapem rozwoju
potrzeb zamawiajacych, dla zaspokojenia ktorych niezbedne jest prze-
prowadzanie wielu postgpowan na dostawy i ustugi IT (w II kwartale
2015 r. rozstrzygnieto 3783 przetargéw z branzy IT, a ich taczna war-
to$¢ wyniosta blisko 1,6 mld zI°). Jednoczesnie drugie ujecie ma silng
korelacje z pierwszym, albowiem czgS§¢ potrzeb zamawiajacych wynika
bezposrednio z koniecznoSci dostosowania swojej infrastruktury do
nowoczesnych metod prowadzenia postepowan przetargowych.

W skrocie nalezy wskazaé, ze w systemie zamdwienr publicznych
w najblizszym czasie dokona sie przejscie do kolejnego etapu cyfryza-
cji dziatan. W chwili obecnej e-procurement w wymiarze praktycznym
to réznorodne narzedzia wykorzystywane do dokonywania zakupow
droga elektroniczng, wystepujace w formie aplikacji internetowych,
ktére pozwalaja na dokonanie zakupdw lub czynnoS$ci z nimi zwigza-
nymi. Do katalogu instrumentow elektronicznych wykorzystywanych
w systemie zamowien publicznych, regulowanym w podstawowym za-
kresie ustawg — Prawo zamdwief publicznych, ktora stanowi odwzo-
rowanie dyrektyw 2004/18/WE i 2004/17/WE, nalezy zaliczy¢: aukcje
elektroniczng, licytacj¢ elektroniczng (tylko w systemie krajowym),
dynamiczny system zakupdw, elektroniczne przekazywanie ogloszen
do Urzedu Oficjalnych Publikacji Wspdlnot Europejskich oraz pu-
blikacje ogloszen w Biuletynie Zamoéwieni Publicznych, zamieszcza-

5 Zob. http://www.zamowienia-publiczne.lex.pl/czytaj/-/artykul/przetargi-w-
branzy-it-maja-sie-dobrze (dostep: 27.10.2015). Wzmiankowana tendencja o cha-
rakterze stalym niewatpliwie wplywa takze na rozklad sil stron postgpowania
o udzielenie zamdwienia publicznego oraz zawartej w jej wyniku umowy. Obecna
skala wydatkéw publicznych na narzedzia IT jest na tak wysokim poziomie, ze
w znaczacy sposob ksztaltuje caty rynek informatyczny w Polsce.


http://www.zamowienia-publiczne.lex.pl/czytaj/-/artykul/przetargi-w-branzy-it-maja-sie-dobrze
http://www.zamowienia-publiczne.lex.pl/czytaj/-/artykul/przetargi-w-branzy-it-maja-sie-dobrze
http://www.zamowienia-publiczne.lex.pl/czytaj/-/artykul/przetargi-w-branzy-it-maja-sie-dobrze
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nie informacji na stronie internetowej przez zamawiajacego, mozli-
woS$¢ wniesienia odwotania do KIO droga elektroniczna, przesylanie
sprawozdan o udzielonych zamoéwieniach. Ponadto prawo zamdwien
publicznych stanowi, ze w toku postepowania strony (a wigc zama-
wiajacy i wykonawcy) przekazuja sobie o§wiadczenia, wnioski, zawia-
domienia oraz informacje w sposéb wybrany przez zamawiajacego,
przy czym dopuszczalne jest uzycie formy elektronicznej. Zréwnanie
w skutkach podpisu elektronicznego z podpisem odrecznym sprawia,
ze zawarcie umowy poprzez ztozenie e-podpisu czyni zado§¢ wymo-
gowi art. 139 p.z.p.

Bodzcem do dalszego postepu beda regulacje przyjetych dyrektyw
Parlamentu Europejskiego i Rady: 2014/24/UE, 2014/25/UE czy Rady
2014/55/UE. Unormowania tych aktow przewiduja w szczeg6lnoSci:
nalozenie na zamawiajacych obowigzku przesylania ogtoszen oraz
udostepniania dokumentacji przetargowej wytacznie w postaci elektro-
nicznej, natozenie na uczestnikow postepowan obowiazku komunikacji
elektronicznej (ICT) w szczeg6lnoSci w zakresie elektronicznego skta-
dania ofert oraz wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,
rozpowszechnienie postugiwania si¢ elektronicznymi katalogami i ich
standaryzacja, wprowadzenie jednolitego europejskiego dokumentu
zamowienia, stuzacego prekwalifikacji na podstawie o§wiadczen wtas-
nych wykonawcy o spetnianiu warunkoéw udzialu w postgpowaniu,
przedstawianego wylacznie w formie elektronicznej, czy postugiwania
si¢ ustandaryzowang elektroniczna forma faktury®.

PrzejScie z modelu opartego na wykorzystaniu pojedynczych instru-
mentow do modelu systemowego zaplanowane zostato w dokumencie
Plan informatyzacji zamowieri publicznych w Polsce’, ktory nalezy od-
czytywac lacznie z Programem Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa®.

Informatyzacja dziatan administracji publicznej nie jest jednak
zwigzana wylacznie z wprowadzaniem w coraz szerszym zakresie

¢ Zob. K. Rozowicz, Instrument e-faktury w elektronicznym systemie zamo-
wient publicznych w swietle rozwigzan dyrektywy 2014/55/UE, w: Prawo zamowieri
publicznych. Stan obecny i kierunki zmian, red. H. Nowicki, P. Nowicki, Wroctaw
2015, s. 227-237; tenze, Wykorzystanie instrumentu e-faktury w systemie prawa
zamowien publicznych, Przeglad Prawniczy, Ekonomiczny i Spofeczny 2014, nr 4,
s. 89-103.

7 Plan informatyzacji zamowieri publicznych w Polsce, Warszawa 2012.

8 Program Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa, Warszawa 2013.
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elektronicznych narzedzi przetargowych. Powyzsze nalezy ocenic
pozytywnie ze wzgledu na to, Zze wdrazanie rozwigzan zaliczanych
do kategorii e-procurement nie powinno stanowi¢ celu per se. Infor-
matyzacja zamowien publicznych jest bowiem kierunkiem dziatan,
ktéry powinien przynosi¢ okreslone korzySci w sferze osiaggania ce-
16w stawianych zamowieniom publicznym. W szerszej perspektywie
zatem informatyzacja ma przynosi¢ okreslone korzys$ci administra-
cji publicznej oraz jej klientom. Cyfryzacja zwiazana jest z checia
usprawnienia dziataf administracji publicznej zaréwno w sferze
wewnetrznej, jak i zewnetrznej. Koncepcja elektronicznej admini-
stracji (e-government) zaklada umozliwienie wszystkim podmiotom
korzystania z szerokiej oferty ustug publicznych za poSrednictwem
Internetu. Przyktadami wdrozen duzych systemoéw w Polsce sa m.in.
ePUAP? czy CEIDG". Swoista regulacja o charakterze podstawo-
wym dla tych dziatan jest ustawa o informatyzacji podmiotow reali-
zujacych zadania publiczne!l.

Konieczno§¢ wdrazania, modyfikowania oraz usprawniania syste-
mow IT w jednostkach zamawiajacego wynika takze z aktéw o cha-
rakterze strategicznym, m.in. strategii ,,Europa 202072, Europejskiej
Agendy Cyfrowej”, dokumentu Komisji Europejskiej eGovernment Ac-
tion Plan', Diugookresowej Strategii Rozwoju Kraju Polska 2030" czy

? Elektroniczna Platforma Usiug Administracji Publicznej prowadzona jest
na podstawie rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 maja
2014 r. w sprawie zakresu i warunkow korzystania z elektronicznej platformy
ustug administracji publicznej (Dz. U. poz. 584).

10 Centralna Ewidencja i Informacja o Dzialalno$ci Gospodarczej prowa-
dzona jest na mocy ustawy o swobodzie dziatalnoSci gospodarczej z dnia 2 lipca
2004 r. (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 584 z p6zn. zm.).

1 Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnoSci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1114).

12 Europa 2020. Strategia Unii Europejskiej na rzecz wzrostu gospodarcze-
go 1 zatrudnienia, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=urise-
rv:em0028 (dostep: 2.08.2015).

13 Agenda cyfrowa dla Europy, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
TXT/?uri=uriserv:si0016 (dostep: 20.08.2015).

4 ICT and eGovernment: European Action Plan 2011-2015, http://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=URISERV:si0021 (dostgp: 20.08.2015).

15 Uchwata Nr 16 Rady Ministréw z dnia 5 lutego 2013 r. w sprawie przyjecia
Dtlugookresowej Strategii Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala Nowocze-
snoSci (M.P. poz. 121).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=urise-rv:em0028
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=urise-rv:em0028
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=urise-rv:em0028
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
http://eur-lex
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Strategii Sprawne Paristwo 2020%. Nie nalezy bagatelizowac roli wska-
zanych dokumentéw w rozwoju rynku zamoéwien publicznych na ustu-
gi i dostawy IT, albowiem zamawiajacy jako dysponenci Srodkéow pu-
blicznych oraz adresaci poszczeg6élnych aktdw strategicznych powinni
uwzgledniac ich treS¢ w podejmowanych czynnoSciach przetargowych.
Postanowienia poszczegélnych z wymienionych strategii ksztaltuja
postawe nabywcza zamawiajacych przez wskazanie wspdlnych celow,
ktére wymagaja zakupu towarow i uslug IT. Z tych wzgledéw plany
w sposOb istotny determinujg dziatanie administracji publicznej, takze
w zakresie zamdwien publicznych. Nalezy bowiem podzieli¢ stanowi-
sko M. Btachuckiego, ze:

»[---] cho¢ prawo migkkie nie ma prawnie wigzacego charakteru,

to wywoluje pewne skutki praktyczne i mozna uznac, ze dopetnia

przestrzen prawna zbudowang na podstawie przepisow prawa”!’.

Zarazem dokumenty te rOwniez utatwiaja zamawiajacym realizacje
podejscia menadzerskiego do wykonania swoich zadan, uwzgledniaja-
cego nie tylko cele finansowe, lecz takze szersze spektrum zadan.

Niezaleznie jednak od powoddw sklaniajacych zamawiajacych do
podjecia decyzji o konieczno$ci nabycia okreslonych towaréw i ustug
informatycznych, postepowanie to musi zosta¢ przeprowadzone zgod-
nie z regulacjami prawnymi, zasadami dobrego zarzadzania, racjonal-
nie oraz w sposob uzasadniony ekonomicznie. W zwiazku z powyzszym
w nastepnych rozdziatach autorzy odniosa si¢ do kluczowych elemen-
tdw postgpowania o udzielenie zaméwienia na dostawy i ustugi IT oraz
umow zawieranych na ich podstawie.

Bardzo waznym elementem kazdego post¢powania jest przygoto-
wanie SIWZ, ktéra musi zawieraé w sobie pewne elementy, aby by¢
dokumentem przydatnym. SIWZ tworzy zamawiajacy, a wykonawca na
jej podstawie przygotowuje oferte na zrealizowanie przedmiotu SIWZ.
Niezwykle istotne jest jak najlepsze, czyli w petni zrozumiate dla obu
stron, przygotowanie SIWZ. Bledy i niejasnoSci nie tylko moga pro-

16 Uchwala Nr 17 Rady Ministrow z dnia 12 lutego 2013 r. w sprawie przyje-
cia strategii ,,Sprawne Panstwo 2020” (M.P. poz. 136).

7M. Btachucki, Stanowienie aktow tzw. prawa migkkiego przez organy admi-
nistracji publicznej na przyktadzie prawa antymonopolowego, w: Legislacja admi-
nistracyjna. Teoria, orzecznictwo, praktyka, red. M. Stahl, Z. Duniewska, Warsza-
wa 2012, s. 242 i n.
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wadzi¢ do nieporozumief w trakcie realizowania przedmiotu zawartej
umowy, lecz takze mogg skutkowa¢ uniewaznieniem calego postepowa-
nia o udzielenie zamowienia publicznego. Waga SIWZ w postepowaniu
jest na tyle znaczaca, ze zamawiajacy powinien prawidtowo przygoto-
wac ten dokument przed datg wszczecia postepowania. Z punktu wi-
dzenia wykonawcy SIWZ jest odzwierciedleniem zadan i oczekiwan
zamawiajacego oraz regulacji porzadkujacych postepowanie. Niekto-
re z nich majg znaczenie krytyczne, jak opis przedmiotu zamowienia,
kryteria oceny spelniania warunkoéw, kryteria oceny ofert czy terminy.
Inne za$ maja charakter wytacznie nawigacyjny, pomocniczy dla stron,
jak np. sposob przygotowania oferty.

Stworzenie poprawnej SIWZ wymaga doSwiadczenia i biegtosci
w postugiwaniu si¢ prawem zamowien publicznych i rozumieniu go.
SIWZ jest glownym dokumentem zawierajacym wykaz istotnych wa-
runkéw zamowienia, niezbednym do zlozenia waznej oferty. W art. 36
ust. 11 2 p.z.p. spisany jest katalog niezbednych elementéw, ktore po-
winna zawieraC specyfikacja. W tym opracowaniu zostanie zwrocona
uwaga na te elementy SIWZ, ktore z roznych wzgledéw w przypadku
zamoéwien na dostawy i ustugi I'T wykazuja cechy swoiste. Elementami
tymi beda: okreSlenie trybu udzielenia zamdwienia (art. 36 ust. 1 pkt 2
p.z.p.), opis przedmiotu zamoéwienia (art. 36 ust. 1 pkt 3 p.z.p.), warun-
ki udziatu w postgpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spet-
niania tych warunkoéw (art. 36 ust. 1 pkt 5 p.z.p.), wykaz o$wiadczen
lub dokumentdw, jakie maja dostarczy¢ wykonawcy w celu potwierdze-
nia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu (art. 36 ust. 1 pkt 6
p.z.p.), opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy
wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu
oceny ofert (art. 36 ust. 1 pkt 13 p.z.p.), istotne dla stron postanowie-
nia, ktore zostang wprowadzone do treSci zawieranej umowy w sprawie
zamOwienia publicznego, ogdlne warunki umowy albo wzdér umowy,
jezeli zamawiajacy wymaga od wykonawcy, aby zawart z nim umowe
w sprawie zamdwienia publicznego na takich warunkach (art. 36 ust. 1
pkt 16 p.z.p.).

Ze wzgledu na okreSlenie w ustawie wylacznie minimalnego zakre-
su czesci sktadowych SIWZ autorzy omawiaja takze elementy, ktore
ich zdaniem powinny znalez¢ swoje miejsce w przypadku zamowief na
dostawy i ustugi informatyczne, np. stownik poje¢ czy okreslenie celu
przeprowadzenia zamOwienia publicznego.
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Autorzy odnoszg swoje uwagi takze do stuzacych skutecznemu
przeprowadzaniu postgpowania narzedzi, ktore z pewnoScig uprawdo-
podobnia wybor oferty najkorzystniejszej, a w praktyce sa rzadko wy-
korzystywane. W publikacji omowione zostaly m.in. takie instrumenty,
jak: dialog techniczny, prawo opcji, zamdwienia uzupetniajace.

Omowienie poszczegdlnych zagadnien prawnych uzupetniaja uwa-
gi o charakterze organizacyjnym, ktére maja utatwic¢ faktyczne zasto-
sowanie regulacji prawa zaméwien publicznych. Autorzy — w celu za-
chowania jednolitej konstrukcji wypowiedzi — swoje uwagi umiescili
w siedmiu rozdziatach.



Rozdzial 1

DECYZJE STRATEGICZNE

Poszczegblne dzialania prowadzace do udzielenia zamowienia pu-
blicznego stanowia swoisty ciag nastepujacych po sobie, powiazanych
czynnoSci faktycznych i prawnych, efektem ktorego ma by¢ wybor part-
nera i zawarcie umowy o realizacje zamdwienia, z zachowaniem prze-
widzianych przepisami ustawy rozwigzan. Procedura udzielania zamo-
wien publicznych sktada si¢ z kilku etapdw, sposrod ktorych pierwszym
jest moment podjecia decyzji o koniecznosci przeprowadzenia inwesty-
cji. Zasadniczo posiada ona walor ekonomiczno-psychologiczny. Nie
powinna jednak by¢ podejmowana ad hoc. Azeby budowa ekosystemu
informatycznego danej organizacji przebiegala efektywnie, konieczne
jest stworzenie wizji budowy oraz rozwoju systemu. Nastepnie niezbed-
ne jest przestrzeganie jej postanowien oraz kontrolowanie efektow.
Zaplanowane dzialanie moze uchroni¢ zamawiajacego przed popetnie-
niem licznych btedow, a nadto moze mu utatwic skorzystanie z udogod-
nien proceduralnych.

1.1. Organizacja i planowanie rozwoju systemow IT
W organizacji zamawiajacego

Przytaczajac stowa D.D. Eisenhowera, plany s3 niczym, planowa-
nie jest wszystkim. Planowanie rozwoju systemOw informatycznych
jest wiec nie tylko pierwszym, ale i wydaje si¢ najwazniejszym etapem
w procesie budowy narzedzi umozliwiajacych funkcjonowanie spraw-
nej e-administracji. Rola planu jako efektu takiej aktywnosci polega na
racjonalnym zespoleniu w przemySlanej proporcji sytuacji wyjSciowej,
celow i Srodkow.

Aby wdrazanie rozwiazan IT byto skuteczne, wymagane jest podej-
Scie systemowe. Planowanie powinno zatem by¢ poprzedzone wnikliwa



26 ROZDZIAL 1. DECYZJE STRATEGICZNE

analiza stanu obecnego, skutkujacg rozpoznaniem potrzeb, identyfika-
cja brakdw i ograniczen oraz diagnostyka biedow. Dopiero po zbada-
niu i ocenie obecnej sytuacji nalezy wyznaczy¢ cele i strategie dziata-
nia. W wyniku podjetych przemyslen zamawiajacy powinien posiadac
klarownie zdefiniowane cele dotyczace budowy, rozbudowy czy tez
modernizacji systemu IT. Jasna strategia, oparta na rzetelnych infor-
macjach, pozwala wiasciwie ukierunkowac dziatania osob faktycznie
przygotowujacych dokumentacj¢ przetargowa i zredukowac utrate cza-
su oraz innych zasobdw.

W praktyce czynnoSci planowania sg czgsto pomijane przez za-
mawiajacych lub przeprowadzane niedoktadnie. Jako ze opisane
przygotowania sg zaré6wno praco-, jak i czasochifonne, przyczyny tego
zjawiska mozna upatrywa¢ w odgornej i oddolnej presji na szybkie
wdrozenie e-administracji oraz checi rozwigzania probleméw w spo-
sOb dorazny. Taka sytuacja jest szczegdlnie niebezpieczna, jesli cho-
dzi o zamowienia w zakresie IT, poniewaz sg to projekty o znacznej
wartoSci, duzym stopniu zlfozonoSci i wysokich barierach wyijscia.
Zbudowanie niespOjnego ekosystemu IT w nieprzemySlany sposéb
prowadzi do wielomilionowych strat i diugotrwale odczuwalnych
konsekwencji, ktorych nie mozna zminimalizowa¢ w sposob szybki
i prosty.

Skuteczno$¢ planu zalezy m.in. od jego prawidlowego przygo-
towania. W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ szereg postulatow
prakseologicznych, jakie powinien spetnia¢ plan. Plan powinien mia-
nowicie by¢:

1) celowy, a wigc doprowadza¢ do ustalonego celu;

2) wykonalny, czyli mozliwy do wykonania, konsekwentny teore-
tycznie (niesprzeczny wewnetrznie) i praktycznie (zawieraja-
cy elementy, ktére wzajemnie sobie nie przeszkadzaja, a czyny
wczesniejsze sg zamierzonym przygotowaniem pozniejszych);

3) operatywny (komunikatywny i dajacy si¢ fatwo przetranspono-
wacé na dzialania praktyczne), racjonalny — oparty na rzetelnej
wiedzy;

4) elastyczny, a wigc dopuszczajacy korekty w trakcie realizacji,
optymalnie szczegblowy (niezbyt szczegdiowy i ogdlny), czasowo
okreSlony, kompletny, czyli kompleksowy!s.

18 T. Kotarbinski, Abecadlo praktycznosci, Warszawa 1972, s. 112-113.
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Urzad Zamoéwien Publicznych rekomenduje zamawiajacym opraco-
wanie, wdrozenie i przestrzeganie polityki rozwoju systeméw informa-
tycznych, okreslajacej zatozenia i zasady, jakimi zamawiajacy zamierza
sie kierowa¢ w trakcie catego procesu budowy i rozwoju ekosystemu IT.
W dokumencie tym zamawiajacy powinien ustali¢ wymagania odnoS$nie
do opracowywania i utrzymania planéw rozwoju systemow informatycz-
nych. W zakresie samych za$ systemow zalecane jest w szczegdlnoSci
okreSlenie: wysokopoziomowych zasad ksztattowania architektury sys-
temu oraz zasad okreS$lania i egzekwowania wymagan jakoSciowych, wy-
magan wzgledem interoperabilnosci (zdolnoSci systeméw do wymiany
danych z innymi systemami) oraz dokumentacji systemow, zakresu praw
przenoszonych przez wykonawce na zamawiajacego w toku realizacji
zamowien, zasad udzielania zaméwien na systemy informatyczne oraz
wszystkich innych zasad istotnych z punktu widzenia zaméwien IT.

Jezeli dokument wyrazajacy expressis verbis polityke rozwoju syste-
moéw informatycznych zostanie przygotowany rzetelnie, bedzie jasnym
drogowskazem pomocnym przy przeprowadzaniu wszystkich postgpo-
wan o udzielenie zamoéwien w obszarze IT w danej jednostce zama-
wiajacego, co pozwoli mu zaoszczedzi¢ naktady pracy i czasu podczas
konstruowania dokumentacji przetargowej. Ponadto sam proces opra-
cowywania takiej polityki oraz jej przestrzegania znaczaco przyczynia
si¢ do ksztaltowania Swiadomej postawy wsrdd wszystkich pracowni-
kéw organizacji, a zatem jest istotnym elementem kultury organiza-
cyjnej zamawiajacego. Wyrazne okreSlenie celow jest takze niezbedne
do oceniania poziomu postgpow i przekazywania informacji w ramach
danej organizacji i do ogétu spoteczefistwa.

Kolejnym krokiem, jaki nalezy poczyni¢ przed ogloszeniem zamo-
wienia, jest opracowanie wspomnianego juz wcze$niej planu rozwoju
systemow informatycznych®. Plan ten stanowi konkretyzacje przyjetej
,polityki rozwoju systemow informatycznych” i ma wobec niej cha-
rakter wykonawczy. Plan powinien przede wszystkim okres§lac¢ portfel
projektdéw informatycznych wraz z ich powiazaniami i wzajemnym od-
dziatywaniem. Zamawiajacy powinien ustali¢ w nim wszystkie istotne
elementy projektow, takie jak: budzet, wymagane zasoby, harmono-

19 Udzielanie zamowien publicznych na systemy informatyczne. Rekomendacje,
Warszawa 20009.
20 Tamze.
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