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Akty prawne
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mu, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?
uri=COM:2010:2020:FIN:PL:PDF [dostep: 02.01.2014]
Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skon-
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(tekst jedn.: Dz. U. z 2011 r. Nr 177, poz. 1054 z pdzn. zm.)
ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji
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Pozostate

alternatywny system obrotu

badania i rozwoj

zarzadzanie relacjami z klientami (customer relationship
management)

Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia
Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

gospodarka oparta na wiedzy

technologie informacyjno-komunikacyjne (information and
communication technologies)

inteligentny rozwdj

wewnetrzna stopa zwrotu (internal rate of return)
Europejski Poziom Innowacyjnosci (Innovation Union
Scoreboard)

przejecie menadzerskie typu leavarged buy-out

mate i Srednie przedsigbiorstwa

Narodowy Fundusz Zdrowia

Najwyzsza Izba Kontroli

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia

Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (Orga-
nisation for Economic Co-operation and Development)
Polska Akademia Nauk
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produkt krajowy brutto
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zarzadzanie relacjami z pacjentami (patient relationship
management)

Regulamin Alternatywnego Systemu Obrotu, wraz z za-
tacznikami, w brzmieniu przyjetym Uchwata Nr 147/2007
Zarzadu Gieldy z dnia 1 marca 2007 r., z pdzn. zm.
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WSTEP ——

Podstawg bogactwa materialnego jest dyskontowanie niematerialnych
aktywow, do jakich nalezy wiedza, czyli kapitatl intelektualny. Wiedza jest
zrédtem bogactwa narodéw. Dzieki niej rozwijaja sie gospodarki krajow,
regiondw i Swiata. Atut konkurencyjnoSci zawsze bierze si¢ z posiadanej
wiedzy, ktéra znajduje uprzedmiotowienie w nowoczesnej technice, kon-
kurencyjnej technologii, a w konsekwencji — w konkurencyjnym produkcie.
Zatem — poziom konkurencyjnosci zalezy od efektywnego wykorzystania
wiedzy w postaci skomercjalizowanej we wszystkich rodzajach aktywnosci,
w tym dziatalnoSci gospodarcze;j.

Gtéwnymi czynnikami kreujgcymi nowy wymiar dyskontowania wie-
dzy sa:

— przyspieszenie rozwoju gospodarki Swiatowej,

— globalizacja,

— zwickszanie si¢ zasobdéw wiedzy,

— poszerzajaca si¢ paleta mozliwoSci wykorzystania wiedzy w innowacjach
oraz

— wzrost znaczenia produktéw bedacych efektem wykorzystania wiedzy

i high technology.

Szczegolnie nowe znaczenie zyskal proces dyfuzji wiedzy w spoteczen-
stwach informacyjnych gospodarek opartych na wiedzy (GOW) i inteligent-
nym rozwoju (IR).

Batalia o osiaggniecie przewag konkurencyjnych toczy si¢ w firmach.
Poprzez uzyskanie tzw. kluczowych kompetencji, czyli wiedzy i umiejet-
noSci w zakresie techniki i technologii wyrdzniajacych je wsréd konku-
rentéw — pragna one osiaggnac stan, ktéry pozwala na opracowanie w spo-
sOb ciagty nowych technologii i produktéw efektywnie konkurujacych na
rynku globalnym. W tym kontekscie tylko firmy innowacyjne stymuluja
innowacyjno$¢ gospodarek narodowych i pomagaja w osigganiu wewnetrz-
nej spojnosci Unii Europejskiej. Potrafig takze sprosta¢ globalnej konku-
rencji, przyczyniajac sie do wzrostu gospodarczego. Znajduje to swoj wyraz
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w nowym programie rozwoju krajéw unijnych — Strategii 2020'. Wskazuje
sie w nim na potrzebe¢ kreacji przedsigbiorstw opartej na wiedzy, wspot-
pracy i innowacjach, ktérych statym czynnikiem wzrostu jest nastawienie
na implementacje innowacji.

Powodzenie realizacji wyznaczonych Strategia 2020 zatozefi moze za-
gwarantowac jedynie Scista wspdlpraca firm z instytucjami naukowymi
badz strukturami organizacyjnymi prowadzacymi badania naukowe i roz-
wijajacymi nowoczesne technologie, okre§lanymi mianem centréw dosko-
nalosci i transferu technologicznego. Dodatkowo powinna by¢ wsparta
przez instytucje finansowe i wtadze poszczegdlnych krajow z mysla o stwo-
rzeniu sprzyjajacej infrastruktury finansowej i prawnej. Wykreowanie stra-
tegicznych zdolnoS$ci innowacyjnych przez wyzej wymienione podmioty
jest konieczne, aby transfer wiedzy ze sfery nauki do biznesu oraz in-
frastruktura badan i rozwoju (B+R) stuzyly innowacyjnemu wzrostowi
przedsigbiorstw.

Wspomniane strategiczne zdolnosci innowacyjne, rozumiane jako zdol-
nosci zaréwno do tworzenia, jak i implementacji strategicznie innowacyj-
nych produktéw oraz innowacyjnych modeli biznesowych sg aktywnoSciami
nader ryzykownymi finansowo. Wymagaja bowiem zaangazowania kapitatu
bez pewnoSci jego zwrotu na satysfakcjonujacym poziomie.

Innowacja, jak okre$la J. Schumpeter, to tworzenie nowych kombinacji
zastanych czynnikéw produkeji w warunkach, gdy wyniku tego procesu nie
da si¢ przewidzie¢’. Innowacja wigze si¢ z podejmowanym przez innowato-
row ryzykiem, ktore jest immanentng cechg innowacji.

Pozyskanie kapitatu na realizacj¢ przedsiewzie¢ innowacyjnych nie jest
fatwe, gtéwnie z powodu wlasnie ryzyka. Za najwickszg bariere w realizacji
innowacji produktowych, procesowych, technologii informatycznych i or-
ganizacyjnych polscy przedsiebiorcy uznajg nie brak pomystu, lecz brak
kapitatu na jego zmaterializowanie i skomercjalizowanie. Brak kapitatu
finansowego uniemozliwia tez przedsiebiorcom udziat w targach i misjach
gospodarczych oraz promocj¢ marek. Konieczne jest poszukiwanie uta-

! Komunikat Komisji z dnia 3 marca 2010 r., KOM(2010) 2020 wersja ostateczna: Europa 2020.
Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wtaczeniu spotecznemu,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:PL:PDF [dostep: 02.01.2014].

2 Pojecie innowacji do teorii ekonomii zostato wprowadzone przez J. Schumpetera w 1911 r. i wy-
razato nowa mysl o roli przedsigbiorstwa i przedsigbiorcy; por. J.A. Schumpeter, Teoria rozwoju gospo-
darczego, Warszawa 1960, s. 104.
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twien w dostepie do nowych zrodet i form pozyskiwania kapitatu finanso-
wego, zwlaszcza na realizacje innowacji. Zwigzane z nig ryzyko powoduje,
ze jakkolwiek do dyspozycji przedsiebiorcow pozostaje wiele form niekon-
wencjonalnego finansowania, to warunki, na jakich jest do nich dostep sa
dos¢ restrykcyjne. Zaréwno potencjalny kapitalodawca, jak i biorca kapi-
tatu pragna minimalizowac ryzyko z nim zwigzane. Tworcza destrukcja’
dotychczasowych sposobdw wytwarzania, wyrazajaca si¢ w nieustajacej
innowacyjnosci, implikuje zmiany w stosunkach mi¢dzyludzkich i organi-
zacji form gospodarczych. Dlatego kapitatu finansowego potrzeba przed-
siebiorcy coraz wiecej. Jak twierdzi J. Schumpeter — nie ma przedsi¢bior-
czoS$ci, a nastepnie innowacyjnosci bez kapitatu z zewnatrz. A poniewaz
aktualna faza cywilizacyjnego rozwoju — réwniez, a moze przede wszyst-
kim — w medycynie jest faza hiperinnowacyjna, to kapitalu tego potrzeba
coraz wigcej. Kapitat ten jest do dyspozycji potencjalnych beneficjentow.
Mimo kryzysu gospodarczego kapitat nie zniknat. Stat si¢ jedynie ,,bar-
dziej ostrozny”. Inwestorzy nadal sg sktonni angazowac sie w ambitne in-
nowacyjne przedsiewziecia zapewniajace wysoki zwrot z zaangazowanego
kapitatu. Warunkiem realizacji niemal kazdego nowego projektu gospo-
darczego (pomystu) jest posiadanie odpowiedniej iloSci kapitatu. Powsta-
je wowczas pytanie, jak go zdoby¢? A pozyskac nie jest tatwo, szczegdlnie
w postaci kredytow, gdyz prawdopodobienstwo niepowodzenia projektu,
zwlaszcza innowacji, jest bardzo wysokie. Firmy, ktore juz ,,okrzeply” na
rynku, moga siegnaé po instrumenty rynku kapitatlowego, inne — musza
poszukiwaé niekonwencjonalnych rozwigzan. Dazenia do sfinansowania
innowacji — zwtaszcza w ochronie zdrowia — wpisuja sie w strategie wzrostu
(ktéra by podnosita poziom edukacji i zdrowia oraz jako$¢ zycia) poszu-
kiwana przez kréla Butanu z myS§la o ,,narodowej szczesliwosci brutto™.
Uznajac problem pozyskiwania kapitatu na realizacje¢ przedsiewziec in-
nowacyjnych w dziedzinie ochrony zdrowia za nader wazny — autorzy ni-
niejszej ksiazki podjeli probe przyblizenia Czytelnikom sensu innowacji
w zglobalizowanym Swiecie, jej wplywu na poziom rozwoju gospodarczego
i standarddw zycia spoteczenstw oraz sposobow zdobywania kapitatu na
realizacje projektéw innowacyjnych.

3 Ocena tej tworczej destrukeji bywa kontrowersyjna. Taktyka stosowana przez wspotczesny kapi-
talizm okreslana jest jako doktryna szoku. Por. N. Klein, Doktryna szoku, Warszawa 2008.
* L.E. Stiglitz, Wizja sprawiedliwej globalizacji. Propozycje usprawnieri, Warszawa 2007, s. 63.
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Na konstrukeje niniejszej ksiazki sktadaja si¢ cztery rozdziaty, w ktorych
w ujeciu sekwencyjnym oméwiono nastepujace zagadnienia:

— idee innowacyjnosci ze szczegdlnym uwzglednieniem wyréznikow, de-
terminantéw i efektéw wykorzystania skomercjalizowanych wynikéw
prac badawczo-rozwojowych oraz ich wptywu na poziom rozwoju pol-
skiej gospodarki. Rozwazania te stanowig asumpt do prezentacji form
finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych;

— rekomendacje form finansowania innowacji ze wskazaniem warunkow
i sposobdw wejscia w posiadanie kapitatu na innowacje dzigki takim
instrumentom finansowym i podmiotom jak: leasing, franczyza, private
equity/venture capital, business angels, Srodki unijne na gospodarke op-
arta na wiedzy oraz platforma NewConnect;

— uzasadnienie potrzeby innowacji w polskiej opiece zdrowotnej — z prezen-
tacja aktualnego poziomu innowacyjnosci w tym segmencie na tle innych
krajéw Unii Europejskiej, Zrédet i sposobdw finansowania przedsiewzigcé
innowacyjnych oraz strategii rozwojowej w tym zakresie w kontekScie
perspektywy finansowej na lata 2014-2020;

— egzemplifikacje empiryczna zastosowan form finansowania projektow
innowacyjnych — z ujeciem deskryptywnym wybranych przypadkéw za-
stosowan leasingu ambulanséw oferowanego przez firme MedFinance,
dziatalnosci aptek MEDIQ w sieci franczyzowej, opieki abonamentowej
Grupy LUX MED finansowanej przez Private Equity/Venture Capital
— Mid Europa Partners, anioléw biznesu w ochronie zdrowia na przy-
ktadzie firmy Medicalgorithmics, Srodkéw unijnych na przedsiewzigcia
innowacyjne z zakresu informatyzacji w Szpitalu im. Bieganskiego w £.o-
dzi oraz pozyskiwania kapitatu na NewConnect przez firme Orphée SA
oraz Szpitale Tczewskie SA.

&k ok

Wspdtczesny przedsiebiorca w dobie globalizacji oraz nowoczesnych
technologii nieustannie poszukuje nowych rozwigzan, ktére doprowadzityby
do tego, by jego firma stala si¢ jak najbardziej innowacyjna, a dzigki temu
konkurencyjna. Taki przedsiebiorca wykorzystuje zmieniajacy sie rynek jako
okazje do osiggania profitow dla siebie, a takze dla swoich wspdlnikéw oraz
wszystkich interesariuszy, a ostatecznie do wzrostu wartosci firmy. Wpraw-
dzie przewaga konkurencyjna wynika z wielkoSci lub posiadania okreslo-
nych aktywow, jednak coraz istotniejsze staje si¢ przekonanie potwierdzone
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w praktyce, iz w najlepszej sytuacji ekonomicznej znajduja si¢ te firmy, ktore
zdolne sg do zmobilizowania wiedzy, technologii i zdobytego do§wiadczenia
oraz oferowania w zwiazku z tym nowych produktéw badZ innowacyjnych
metod, jakimi je tworza, a takze w efekcie dotarcia z takimi produktami do
potencjalnych klientéw. Do tego wtasnie ma postuzy¢ tez wiedza zawarta
w niniejszej ksiazce.

Autorzy’

3 Prof. dr hab. Lucyna Lewandowska, Katedra Ekonomii Przemystu i Rynku Kapitatowego, Insty-
tut Ekonomik Stosowanych i Informatyki, Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny, Uniwersytet £.odzki,
90-214 £6dz, ul. Rewolucji 1905 r. nr 41, e-mail: lulew@tlen.pl; dr n. med. Tomasz Karkowski, Katedra
Pracy i Polityki Spotecznej, Instytut Ekonomik Stosowanych i Informatyki, Wydziat Ekonomiczno-Socjo-
logiczny, Uniwersytet L.odzki, 90-214 £.6dz, ul. Rewolucji 1905 r. nr 39, e-mail: tkarkowski@uni.lodz.pl.






Lucyna Lewandowska

Rozdziat 1

IDEA PRZEDSIEWZIEC INNOWACYJNYCH

1.1. Istota innowacji

Pojecie innowacji pochodzi od tacinskiego stowa innovare, czyli ,,wpro-
wadzenie czego$ nowego, rzecz nowo wprowadzona, nowos¢, reforma’. We-
dtug OECD’ innowacja to implementacja nowego badz znaczaco udoskona-
lonego produktu, procesu, nowej metody marketingowej, nowego sposobu:
organizacji w praktyce gospodarczej, tworzenia miejsca pracy, ksztattowania
relacji z otoczeniem. Pojecie innowacji zostato wprowadzone do teorii eko-
nomii przez J. Schumpetera w 1911 r. i byto zwigzane z nowym myS$leniem
o roli przedsiebiorstwa — przedsigbiorstwa bioracego aktywny udziat w kre-
acji rozwoju firmy i rozwoju gospodarki w ujeciu globalnym. J. Schumpeter
ujmuje innowacje bardzo szeroko®. Uznaje on, Ze istota tego pojecia jest
uzycie zasobow produkcji w dotychczas niestosowany sposdb, i podaje piec
przypadkow takich nowych kombinacji roznorakich materialnych kompo-
nentoéw i produkcyjnej sity cztowieka.

Sa to:

* kreacja nowego produktu lub wprowadzenie na rynek towaréw o nowych
wlasciwosciach,

* zastosowanie lub anektowanie nowej metody produkcji,

¢ anektowanie nowego rynku zbytu,

* zdobycie nowych Zrddet surowcow,

* wprowadzenie nowej organizacji prowadzenia biznesu.

b Stownik wyrazow obcych, red. J. Tokarski, Warszawa 1980, s. 307.

7 Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczqcych innowacji, OECD/Komi-
sja Europejska, Warszawa 2008, dostepny na http:/www.uwm.edu.pl/ciitt/wp-content/uploads/2013/10/
Podrecznik-OSLO-MANUALI.pdf [dostep: 02.01.2014].

8 J.A. Schumpeter, Teoria rozwoju...., s. 104.
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W tak szerokim ujeciu innowacje cechuja sie nastepujacymi wtasciwos-
ciami:
* komplementarno$cia (nie powstaja w izolacji),
» skokowa realizacja (i stopniowo wchodza do gospodarki),
* nieregularnoscia wystepowania (koncentruja si¢ w dowolnym czasie

w niektorych dziedzinach i gateziach gospodarki),

* powstaja w stanie rownowagi gospodarki i prowadza do stanu jej nie-
rownowagi.

Interpretacji pojecia innowacji podejmuje sie wielu autorow’, a ze od-
zwierciedlajg one bardzo ztozone i réznorodne procesy — do dzi$ nie zostaty
ostatecznie jednoznacznie zdefiniowane, bo prawdopodobnie ich natura nie
pozwala na taka jednoznacznos¢.

Innowacje dotycza wszelkich przejawdw aktywnosci gospodarczej, spo-
tecznej, politycznej i kulturalnej. Ich wage w ksztattowaniu konkurencyjnosci
dostrzegt i teoretycznie uzasadnit w swoich pracach P. Drucker. Znalazto
to réwniez pokrycie w praktyce odnoszenia sukcesow przez firmy i cate go-
spodarki narodowe.

Analiza przypadkéw odnoszenia sukcesow na rynkach przez firmy sto-
sujace innowacje dostarcza informacji o trafno$ci naukowych pogladéw
P. Druckera. Firmy, dazac do wdrazania innowacji w szerokim tego stowa
znaczeniu, znajduja nowa podstawe albo wzbogacaja istniejace juz zaso-
by konkurowania. I takie wtasnie firmy osiagaja przewagi konkurencyjne,
a nastepnie przywddztwo — najpierw na rynku lokalnym, a nast¢pnie na
rynku globalnym. Juz wielu przedsiebiorcéw i menadzeréw dostrzegto, ze
zdolno$¢ do tworzenia i wdrazania innowacji jest najwazniejszym przeja-
wem nowoczesnosci firmy. To ,,(...) wiedza zapewnia wigksza skuteczno$é
dziatan i zdolno$¢ przewidywania skutkéw niz dane czy informacje”!!. To

? Por. m.in.: R.R. Nelson, Systemy wiedzy i innowacji (w:) Zarzqdzanie wiedzq w spoteczeristwie
uczqcym sie, OECD/Ministerstwo Gospodarki, Paryz—Warszawa 2000; J. Bogdanienko, M. Hoffer,
W. Poptawski, Innowacyjnos¢ przedsiebiorstw, Torun 2004; K. Poznanska, Innowacje jako Zrédto rozwoju
MSP (W:) Zarzqdzanie organizacjami gospodarczymi w zmieniajgcym si¢ otoczeniu, red. J. Lewandowski,
16dz 2004; A. Pomykalski, Innowacje, £.6dz 2001; P. Niedzielski, K. Rychlik, Innowacje i kreatywnosé,
Szczecin 2006; Innowacyjnos¢ w teorii i praktyce, red. M. Struzycki, Warszawa 2006; A.H. Jasifiski,
Innowacje i transfer techniki w procesie transformacji, Warszawa 2006; E. Okon-Horodyriska, A. Cza-
chorowska-Mazurkiewicz, Innowacje w rozwoju gospodarki i przedsiebiorstw. Sity motoryczne i bariery,
Warszawa 2007; P.F. Drucker, Innowacja i przedsigbiorczos¢. Praktyka i zasady, Warszawa 1992; M. Golin-
ska-Pieszyniska, Polskie praktyki innowacyjne. Aspekty teoretyczne i badania empiryczne, Warszawa 2011.

19 H. Simon, Tajemniczy mistrzowie. Studia przypadkow, Warszawa 1999, s. 202.

" A. Jashapara, Zarzqdzanie wiedzq. Zintegrowane podejscie, Warszawa 2000, s. 25.
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dzigki wykorzystaniu wiedzy mozliwe jest kreowanie przez firmy wtasnych
przewag konkurencyjnych!'?. Powstaja tutaj sprz¢zenia zwrotne; innowacyjne
firmy tworza bowiem i dyskontujg wiedze dla potrzeb zwigkszenia skutecz-
no$ci i zdolnoSci uczenia sie. Przetom zwigzany z wprowadzaniem inno-
wacji, a nazwany przez A. Tofflera — socjologa i futurologa — ,,trzecig falg”
(w nawiazaniu do teorii fal technologicznych), dotyczy gospodarki w coraz
wickszym stopniu opartej na wiedzy'.

Powracajac do schumpeterowskiej innowacji — mozna wyr6znic¢ w teorii
ipraktyce , kreatywna destrukcje” i ,,kreatywna akumulacje™*. W pierwszej
z nich gtéwna role odgrywaja przedsiebiorcy i nowe firmy, ktére poprzez
poszerzenie platformy innowacyjnej niwecza aktualne przewagi konkuren-
cyjne istniejacych firm. Druga za$ tworzg duze firmy z wysokimi barierami
wejscia na rynek, wynikajacymi z posiadanej przez nie wiedzy, kompeten-
cji w zakresie B+R oraz kapitatu finansowego. ,, Kreatywna akumulacje”
tworza dominujace firmy innowacyjne, ktoére dzigki zgromadzonej wiedzy
potrafig rozwija¢ innowacyjna aktywnos¢.

W procesie tworzenia innowacji wykorzystywana jest wiedza wtasna
i obca, producenta i naukowca, przedsiebiorcy i pracownika; stowem kaz-
dego, kto w nowy sposdb zinterpretuje rzeczywistos$¢. Dlatego innowatorzy
potrzebuja zintegrowanej wiedzy ze szczegdlnym uwzglednieniem tzw. wie-
dzy tajemnej (nie bedacejw posiadaniu innych firm i trudnej do skopiowania,
gdyz ukrytej w umystach projektodawcéw), co pozwala im osiagnaé przewagi
konkurencyjne. Te z kolei doprowadzg do rozwoju gospodarki kraju. Na-
stepnie —w wyniku naturalnego starzenia si¢ badZ szerokiego rozpowszech-
niania — innowacje przestaja by¢ innowacjami i sg zastepowane przez nowe
rozwigzania. Zdarza sie¢ rowniez, Ze nastepuje bardzo szybka eliminacja
innowacji z rynku w wyniku wprowadzenia kolejnego, bardziej przetomo-
wego rozwiazania.

Coraz cze$ciej innowacyjnos$¢ postrzegana jest jako umiejetno$¢ kre-
owania innowacyjnej przestrzeni, ktéra zdolna jest do tworzenia i dyfuzji

12 Por. L. Lewandowska, Teoretyczno-empiryczny koncept rozwoju innowacyjnej firmy w regio-
nie todzkim (w:) Innowatorzy, innowacje a konkurencyjno$c regionu tédzkiego, red. L. Lewandowska,
£6dz 2011, s. 265-287.

3 A. Toffler, Trzecia fala, Poznafi 2006, a w szczegdlnosci K. Porwit, Gospodarka oparta na wiedzy
i innowacje przetomowe (W:) Gospodarka oparta na wiedzy. Wyzwanie dla Polski XXI wieku, red. A. Ku-
kliniski, Warszawa 2001, s. 120.

14 S. Berschi, F. Malerba, L. Orsenigo, Technological Regimes and Schumpeterian Patterns of In-
novations, The Economic Journal 2000, nr 4.
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