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0O autorach

Marta Smaga i Tomasz Bonek uczg sie internetu od 2004 roku, kiedy zaczeli
prace w jednej z najwiekszych polskich grup internetowych — Money.pl,
w ktoérej zajmuja sie rozwojem portalu finansowego bedacego najpopularniej-
szym medium biznesowym w kraju, jak rowniez tworzg nowe serwisy tema-
tyczne. Swoja wiedze przekazuja tez studentom kierunkéw dziennikarskich
i PR oraz czytelnikom. Sg autorami bestselleru Biznes w internecie wydanego
przez Wolters Kluwer Polska, wyr6znionego jako jedna z najlepszych ksiazek
ekonomicznych 2012 r., oraz Biznesu na Facebooku i nie tylko..., praktycznego
poradnika o promocji w mediach spotecznosciowych.

Tomasz Bonek jest redaktorem naczelnym Money.pl. Od o$miu lat kieruje
jedna z najwiekszych w Polsce redakgcji internetowych, ktéra wypracowata
podstawy profesjonalnego dziennikarstwa portalowego w naszym kraju. Jed-
noczes$nie petni funkcje prezesa zarzadu Interaktywnie.com — internetowego
magazynu po$wieconego nowym trendom w biznesie internetowym. Jest
wyktadowca na studiach dziennikarskich i z zakresu public relations Uniwer-
sytetu Wroctawskiego. Specjalizuje sie w PR internetowym i dziennikarstwie
portalowym. Dziennikarstwem zajmuje sie od 1997 roku, a wéréd swoich
doswiadczen zawodowych ma kierowanie dzialem ekonomicznym dzienni-
ka, wspottworzenie i prowadzenie autorskiego magazynu TVP, wspoiprace
z dziatem ekonomicznym ,,Rzeczpospolitej”, z ,Newsweekiem”, ,Pressem”,
»Pulsem Biznesu”.

Marta Smaga jest dyrektorem Dzialu Rozwoju i Technologii Money.pl. Od
kilku lat zajmuje sie projektami stuzgcymi rozwojowi portalu. Byta tez odpowie-
dzialna za stworzenie serwisow lifestyle’owych Grupy Money.pl —iWoman.pl,
MenStream.pl i Platine.pl. Na Uniwersytecie Wroctawskim i w Wyzszej Szkole
Psychologii Spotecznej we Wroctawiu prowadzi zajecia m.in. z dziennikarstwa
internetowego i PR-u w internecie. Jest tez stalg publicystka serwisu Interak-
tywnie.com. Z wyksztatcenia jest doktorem nauk humanistycznych.






Wstep

Zwyklo sie mawiac, ze to, czego nie mozna znalez¢ w internecie, nie istnieje.
Jak wiele jest w tym stwierdzeniu prawdy, uswiadamiajg sobie od razu wszyscy,
ktorzy zaczynajg korzystac z sieci. Jesli wiec kupite$ juz komputer, to teraz
przyszia pora, zeby podpisa¢ umowe z dostawca tego medium i rozpoczac
jedna z najbardziej fascynujacych przygéd — poznawanie wirtualnego Swiata,
wzbogacanie wiedzy, zarzadzanie finansami i, oczywiscie, organizowanie
rozrywki za pomoca najwazniejszego wynalazku XX wieku. Internet miat
w zalozeniu stuzy¢ celom wojskowym, ale gdy doceniono jego ogromne
walory i uniwersalnos¢, rozprzestrzenit sie i zrewolucjonizowat swiat. Teraz
mozemy sie nim cieszy¢ wszyscy i wykorzystywac ogromne mozliwosci, jakie
daje, by uczyni¢ nasze zycie nowoczesnym i wygodnym.

Ksigzka ta jest prostym przewodnikiem, ktory poprowadzi krok po kroku
kazdego, kto chce zaczac¢ serfowanie w gaszczu internetowych stron i narze-
dzi. Adresujemy ja specjalnie do senioréw. Podpowiadamy, jak rozpoczynaé
swoja przygode z internetem i jak wykorzystywac ten fascynujgcy wynalazek
w codziennym zyciu. To naprawde nic trudnego.






1
Co to jest internet i jak z niego korzystaé

CZYM JEST SIEC 1 CO W NIE] ZNAJDZIESZ

Poczatki internetu siegaja lat 60. XX wieku. W tym okresie RAND Corporation,
specjalistyczna komorka zajmujgca sie badaniami i analizami dla armii Stanéw
Zjednoczonych, otrzymata zadanie opracowania systemu do zarzgdzania wojng
nuklearng. Mial on dziata¢ nawet wtedy, kiedy znaczna jego czes$¢ zostalaby
zniszczona.

Szybko jednak dostrzezono zalety nowego projektu i zaczeto go uzywac
do cywilnych celéw, na poczatku oczywiscie w nauce.

W koncu naukowcy stworzyli pierwszg strone WWW — czyli dzi$ najpopu-
larniejsza ustuge internetu, z ktérg obecnie najbardziej ta sie¢ sie kojarzy. Od
tego momentu mozna juz byto udostepnia¢ kazdemu uzytkownikowi, ktéry
podigczyt sie do globalnej pajeczyny, wszystko, co tylko sie chcialo: tekst,
obraz, dzwiek. Teraz stron jest okoto 700 milionéw. Szacuje sie, ze do konca
2017 roku bedzie z nich korzystata polowa ludnosci calego swiata.

Polska uzyskata pelny dostep do internetu w 1991 roku, kiedy USA zniosty
blokade na potgczenia komputerowe z naszego kraju. Za narodziny internetu
w Polsce uznawana jest data 17 sierpnia 1991 roku. Tego dnia z baraku przed
Wydziatem Fizyki Uniwersytetu Warszawskiego do Centrum Komputerowego
Uniwersytetu w Kopenhadze dotart pierwszy wystany z naszego kraju e-mail.

Szerokopasmowe tacza internetowe dzi§ pozwalajg faczy¢ sie z siecig
z predkoscia liczong w megabitach na sekunde, co pozwala ogladac telewi-
zje, stuchac radia i sprawnie przesyla¢ nawet bardzo duze pliki. Nie zawsze
jednak byto tak r6zowo. Pierwsze tacza internetowe mialy przepustowosc
9600 kB/s. Trudno nawet wyobrazi¢ sobie taka predkos¢. Na wyobraznie niech
zatem podziata przyklad: pobranie z sieci zwyklej ptyty CD trwatoby przy tej
predkosci nieco ponad tydzien. Dzi$§ zajmuje kilka minut.
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Domena .pl (czyli koncowka wszystkich adreséw internetowych charak-
terystycznych dla Polski) zostala natomiast utworzona nieco wczesniej, bo
w 1990 roku. Trzy lata pézniej w sieci zadebiutowata pierwsza polska strona
internetowa. W 1993 roku Wydziat Fizyki Uniwersytetu Warszawskiego uru-
chomit nieistniejacy juz projekt Polska Strona Domowa, czyli Polish Home Page.
Kolejne dwa lata czekali$my na pierwszy polski portal internetowy: Wirtualng
Polske. Rok p6zniej zadebiutowat w sieci pierwowzér Onetu.

Internet stat sie drugim pod wzgledem znaczenia medium na $wiecie.
Popularnoscig ustepuje jedynie telewizji. Rowniez w Polsce jest podobnie.
Internet to nie tylko informacje. To cala gataz gospodarki. A ze gdzie pienia-
dze, tam i ztoczyncy, wypada wspomnie¢, ze pierwsze wtamanie z Polski do
komputera za granica odnotowane zostalo juz wiosng 1992 roku'.

Co dzi$§ mozna znalez¢ na stronach WWW? Wiasciwie wszystko: infor-
magje, artykuty prasowe, poradniki, sklepy umozliwiajgce robienie zakupdw,
komunikatory pozwalajace na rozmowe wideo, program komputerowe, gry,
filmy, muzyke. Trzeba tylko wiedzie¢, jak ich szukac.

Druga najwazniejszg ustugg dziatajacg na podstawie internetu jest poczta,
popularnie zwana e-mail (czytaj: imejl). Pozwala ona na wysytanie korespon-
dencji w postaci elektronicznej. W takim liScie mozna zamie$ci¢ nie tylko
tekst, ale takze zdjecia, muzyke, film lub kopie waznego dokumentu.

CO JEST POTRZEBNE DO ROZPOCZECIA KORZYSTANIA
Z INTERNETU

Kiedys internet kojarzony byl jednoznacznie z komputerem. Dzisiaj komputer
nie jest juz niezbedny do przegladania stron WWW czy wysytania poczty — wy-
starczy chociazby nowoczesniejszy telefon komoérkowy, nazywany smartfonem,
lub tablet. Laptopy i komputery stacjonarne sg jednak nadal najpopularniej-
szymi urzgdzeniami pozwalajgcymi potaczyc sie z siecig.

Aby jednak byto to mozliwe, trzeba najpierw znalez¢ sie w zasiegu sieci
wi-fi (bezprzewodowy dostep do internetu), na przyktad w kawiarni, na lotni-
sku czy w biurze, lub podpisa¢ umowe z dostawcg sygnatu — sa nimi miedzy
innymi operatorzy telefonii czy telewizje kablowe.

' B. Dwornik, To juz 17 lat. Zobacz historie internetu w Polsce, http:/manager.money.pl/news/artykul/
to;juz;17;lat;zobacz; historie;internetu;w;polsce, 130,0,408706.html, pobrano 20 pazdziernika 2013.
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Potrzebny bedzie tez program, w ktérym mozna przegladac¢ strony WWW,
czyli przegladarka internetowa — zazwyczaj jest ona juz zainstalowana przez
producenta na komputerze badz w telefonie czy tablecie.

JAK WYBRAC DOSTAWCE INTERNETU

W zalezno$ci od szybkoSci polgczenia ceny abonamentu miesiecznego wahajg
sie od kilkunastu do kilkuset ztotych miesiecznie. Na poczatek wystarczy wy-
bra¢ opcje fgcza za kilkadziesiat ztotych. Drozszej z pewnoscia nie wykorzy-
stasz w stu procentach. Jesli wiec nie zamierzasz prowadzi¢ biznesu w sieci,
to jedna z najtanszych ofert operatora wystarczy na poczatek przygody.

Warto przeanalizowac tez promogje. Ale uwaga! Pamietaj, ze nikt niczego
nie daje za darmo, a dostawcy ustug sg zainteresowani przede wszystkim tym,
aby kazdego klienta przywigzac do siebie na jak najdluzej. Dlatego wtasnie
najczesciej kuszg, aby podpisa¢ umowe na dwa lata lub 36 miesiecy. W zamian
moga zaoferowac nawet laptopa lub tablet. Zanim jednak zdecydujesz sie na
taka promocje, przeanalizuj, czy jest ona opfacalna. Z roku na rok dostep do
sieci tanieje, a za trzy lata stawki po prostu muszg by¢ nizsze. Sprzet elektro-
niczny natomiast szybko sie starzeje, bo prawie kazdego miesigca pojawiajg
sie na rynku nowoczes$niejsze urzadzenia.

U operatoréw telefonii komérkowej mozna takze zamowic internet
mobilny — to urzadzenie, ktére pozwala na taczenie sie z siecig bez kabla,
wlasciwie w kazdym miejscu, gdzie tylko jest odpowiedni zasieg. Jest to
dobre rozwigzanie dla os6b czesto podrézujacych. Trzeba sie jednak liczy¢
z tym, ze nie w kazdym miejscu bedziemy mogli skorzysta¢ z internetu, nie
wszedzie jako$¢ sygnatu bedzie wystarczajaco dobra, by zapewni¢ szybkie
otwieranie sie stron czy pobieranie poczty. Najwiekszg stabilno$¢ gwarantuje
wiec tradycyjne tacze z kablem.

Wybierajgc dostawce ustugi, nalezy przede wszystkim zwrdci¢ uwage na

nastepujace sprawy:

* cene — warto porownac oferty kilku dostawcow,

¢ diugos¢ trwania umowy,

* szybkos¢ potaczenia (dzi$ standard to juz minimum 2 MB),

* ewentualne limity transferu (nie powinno ich byc¢),

* kontakt z firmg (zawsze lepiej jest skorzystac¢ z renomowanych, znanych
marek, ktore gwarantuja dobra jakos$¢ obstugi klienta i mogg odpowiedzie¢
na ewentualne reklamacje).



Ta ksigzka przekona kazdego, ze nauczenie sig korzystania

Z sieci nie jest niczym trudnym. W prosty i przejrzysty sposoh
wskaze, jak szybko zdoby¢ biegtos¢ w postugiwaniu sie
internetem, i pomoze docenic zalety tego najwazniejszego
wspotczesnego wynalazku.

Krok po kroku wyjasniono tu wszystkie podstawowe kwestie i opisano funkcje, z ktorymi
naleiy sie zapoznac, Zeby w pefni wykorzysta¢ ogromne mozliwosci, jakie daje internet
— hy nie tylko utatwiat codzienne zycie, ale takze dostarczat wiedzy i rozrywki.

Przystepnie i przejrzyscie wskazano miedzy innymi:

» jak korzystac z poczty elektronicznej i komunikatoréw internetowych,
* jak robi¢ zakupy przez internet,

« jakie serwisy internetowe mogq hy¢ przydatne seniorowi,

« jak korzystac z Facehooka i foréw internetowych,

« jak zatozy¢ bloga,

« gdzie oglgdac legalnie filmy wideo w internecie,

* juk zatozy¢ internetowe konto hankowe,

« jak bezpiecznie korzystac z internetu.

Szczegdtowe wskazéwki ilustrowane sq licznymi przyktadami, wyjasniono takie
podstawowe terminy zwigzane z internetem, co dodatkowo pomoze czytelnikowi
w oswojeniu wirtualnego $wiata.
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