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WPROWADZENIE

Z dniem 18 grudnia 2011 r., po 6-miesigcznym vacatio legis, weszty
w zycie przepisy ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim
(Dz. U. Nr 126, poz. 715 z p6zn. zm.). Zastapita ona dotychczas obowia-
zujacg ustawe z dnia 20 lipca 2001 1. o kredycie konsumenckim (Dz. U.
Nr 100, poz. 1081 z p6zn. zm.). Uchwalenie nowej ustawy o kredycie
konsumenckim wynikato z potrzeby implementowania do polskiego po-
rzadku prawnego postanowien dyrektywy 2008/48/WE Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie uméw o kredyt
konsumencki oraz uchylajacej dyrektywe Rady 87/102/EWG (Dz. Urz.
UE L 133 z22.05.2008, s. 66).

Podstawowym celem dyrektywy 2008/48/WE jest doprowadzenie do
pelej harmonizacji przepisow prawnych regulujacych problematyke
kredytow konsumenckich w poszczegélnych panstwach cztonkowskich
UE oraz stworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi i funkcjonowaniu
rynku kredytow konsumenckich. Jest to niezbedne w zwiazku z rosngca
mobilnoscig obywateli panstw cztonkowskich UE. Wypracowanie porow-
nywalnych regulacji w panstwach cztonkowskich powinno umozliwi¢
swobodny przeptyw ofert kredytowych dostepnych dla konsumentow
w roznych panstwach cztonkowskich UE.

Dotychczasowe rozwigzania prawne, wynikajace z poprzednio obowig-
zujacej ustawy o kredycie konsumenckim z 2001 r., opartej na postano-
wieniach dyrektywy Rady nr 87/102/EWG z dnia 22 grudnia 1986 r.
w sprawie zblizenia przepisow ustawowych, wykonawczych i administra-
cyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych kredytu konsumenckiego
(Dz. Urz. WE L 42 z 12.02.1987, s. 48), okazaly si¢ niewystarczajace.
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Wprowadzenie

Dyrektywa 87/102/EWG miata charakter minimalny, a wigc dopuszczata
wprowadzanie regulacji zapewniajacych dalej idacg ochrone konsumen-
tom, natomiast panstwa cztonkowskie mogly ograniczy¢ si¢ jedynie do
stworzenia mechanizmoéw zapobiegajacych obchodzeniu przepiséw
wprowadzonych w celu realizacji dyrektywy. Jednak zasada minimalne;j
harmonizacji wyrazona w powyzszej dyrektywie doprowadzita w efekcie
do sytuacji, w ktorej poszczegolne panstwa cztonkowskie wprowadzity
wiele odmiennych mechanizméw ochrony konsumentéw i tym samym
nastapito znaczne zréznicowanie sytuacji prawnej konsumentéw i przed-
siegbiorcéw w poszczegolnych panstwach cztonkowskich.

Zasadniczym celem przyjecia dyrektywy 87/102/EWG oraz aktow
normatywnych transponujacych jej postanowienia do krajowego porzadku
prawnego byto zapewnienie konsumentom zawierajagcym umowy o kredyt
na cele konsumpcyjne pewnego minimalnego poziomu ochrony. Ustawo-
dawca uznat objecie konsumentow szczegdlng ochrong za zabieg niezbed-
ny ze wzgledu na znacznie silniejsza pozycje faktyczna kredytodawcow
dysponujacych wiedza i doswiadczeniem, ktdrej konsumenci nie posiadaja.

Ustawa o kredycie konsumenckim reguluje: zasady i tryb zawierania
umow o kredyt konsumencki; obowigzki kredytodawcy i posrednika
kredytowego w zakresie informacji udzielanych przed zawarciem umowy
o kredyt konsumencki oraz obowiazki konsumenta, kredytodawcy i po-
srednika kredytowego w zwigzku z zawartg umowa o kredyt konsumencki;
obowiazki kredytodawcy i posrednika kredytowego w zakresie informacji
udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt zabezpieczony hipoteka
oraz obowiazki w zakresie informacji zawartych w umowie o kredyt za-
bezpieczony hipoteka; skutki uchybienia obowigzkom kredytodawcy. Nie
jest to jednak akt prawny o charakterze kompleksowym i nie reguluje
wszystkich zagadnien zwigzanych z udzielaniem kredytéw konsumenc-
kich.

Zawarcie i wykonywanie umowy o kredyt konsumencki wymaga sto-
sowania takze przepisow odrebnych ustaw, w tym ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r.
poz. 121), ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (tekst jedn.:
Dz. U. z 2012 r. poz. 1376 z pdzn. zm.), ustawy z dnia 2 marca 2000 r.
o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za
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szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (tekst jedn.: Dz. U.
7 2012 r. poz. 1225), ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konku-
rencji i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331 z p6zn. zm.), ustawy z dnia
5 listopada 20009 r. o spétdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych
(tekst jedn.: Dz. U. z 2013 1. poz. 1450 z p6zn. zm.).

Kredyt konsumencki jest szczegolnym typem kredytu przede wszystkim
ze wzgledu na status prawny kredytobiorcy, ktorym jest konsument bedacy
osobag fizyczna dokonujaca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio
z jej dzialalno$cig gospodarczg lub zawodowg. Czgsto kredytobiorca
w prawnym stosunku kredytu konsumenckiego jest osoba fizyczna dys-
ponujaca niewielkim zasobem wiedzy o zasadach funkcjonowania rynku
finansowego, a w szczegolnosci rynku kredytowego. Wymaga to stoso-
wania rozwigzan prawnych zabezpieczajacych interesy konsumenta
w stosunkach z kredytodawcami, z ktorych nie wszyscy sa poddani insty-
tucjonalnemu nadzorowi, np. ze strony Komisji Nadzoru Finansowego.

Regulacje prawne zawarte w aktualnie obowiazujacej ustawie o kredy-
cie konsumenckim porzadkuja wazny segment rynku kredytowego i sa
w tym zakresie niezbedne przede wszystkim z uwagi na masowy charakter
zjawisk pojawiajacych si¢ na tym rynku. Liczba zawieranych umow
o kredyty konsumenckie, zroznicowany status prawny kredytodawcow,
liczne podtypy kredytu konsumenckiego, zréznicowany poziom wiedzy
konsumentéw o zasadach dzialania rynku kredytowego determinuja
przyjecie rozwiagzan szczegoélnych. Uniwersalne regulacje dotyczace
umowy pozyczki lub umowy o kredyt, zawarte w przepisach kodeksu
cywilnego oraz w ustawie — Prawo bankowe, nie oddaja specyfiki kredytu
konsumenckiego. Potrzeba wprowadzenia rozwigzan szczeg6lnych wydaje
sie w zwigzku z tym oczywista.

Przepisy ustawy o kredycie konsumenckim powinny w dluzszej per-
spektywie czasu stworzy¢ rowniez warunki do prowadzenia rzetelne;j re-
klamy w zakresie tych kredytow, wypracowania przejrzystych i skutecz-
nych metod oceny ryzyka kredytowego zwigzanego z zadluzaniem si¢
konsumentoéw oraz ich zdolnosci kredytowej, ustabilizowania pozycji
posrednikow kredytowych na rynku ustug kredytowych. Wtasciwe wypel-
nianie obowigzkow wynikajacych z przepiséw ustawy o kredycie konsu-
menckim moze w rezultacie doprowadzi¢ do poprawy stanu swiadomosci
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prawnej konsumentoéw, wzmozonej i rzetelnej konkurencji rynkowe;j
kredytodawcow i posrednikow kredytowych, a wigc przynies¢ wymierne
korzysci ekonomiczne dla konsumentow i catej gospodarki.
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USTAWA

z dnia 12 maja 2011 .

o kredycie konsumenckim’

(Dz. U. 22011 r. Nr 126, poz. 715; zm.: Dz. U. z 2011 r. Nr 165, poz. 984,
Nr 201, poz. 1181; z 2012 r. poz. 1193; z 2013 r. poz. 1567)

! Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 2008/48/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie umow o kredyt konsumencki
oraz uchylajacej dyrektywe Rady 87/102/EWG (Dz. Urz. UE L 133 2 22.05.2008, str. 66).






Rozdziat 1

PRZEPISY OGOLNE

Art. 1. [Przedmiot regulacji ustawy o kredycie konsumenckim]
Ustawa okresla:

1) zasady i tryb zawierania umow o kredyt konsumencki;

2) obowigzki kredytodawcy i poSrednika kredytowego w zakresie
informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt konsu-
mencki oraz obowiazki konsumenta, kredytodawcy i posrednika
kredytowego w zwigzku z zawarta umowa o kredyt konsumencki;

3) obowigzki kredytodawcy i poSrednika kredytowego w zakresie
informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt zabez-
pieczony hipoteka oraz obowiazki w zakresie informacji zawartych
w umowie o kredyt zabezpieczony hipoteka;

4) skutki uchybienia obowigzkom kredytodawcy.

1. Uwagi wprowadzajace

Dnia 18 grudnia 2011 r. weszla w zycie ustawa z dnia 12 maja 2011 r.
o kredycie konsumenckim, ktéra zastapita dotychczas obowiazujaca
ustawe z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. Nr 100,
poz. 1081 z p6zn. zm.). Potrzeba uchwalenia w tamtym okresie ustawy
o kredycie konsumenckim wynikata z przyjetego przez Polske w Umowie
Przejsciowej z dnia 16 grudnia 1991 r. dotyczacej handlu i spraw zwigza-
nych z handlem migdzy Rzeczapospolita Polskg a Europejska Wspolnota
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Art. 1 Rozdziat 1. Przepisy ogdlne

Gospodarczg 1 Europejska Wspdlnota Wegla i1 Stali (Dz. U. z 1992 1.
Nr 17, poz. 69 z p6zn. zm.) zobowigzania do zblizenia przepisoOw praw-
nych w zakresie ochrony konsumentow do ustawodawstwa obowiazuja-
cego w 6wczesnej Wspolnocie Europejskiej?.

W Unii Europejskiej regulowano w tym okresie ochrong konsumentow
w stosunkach kredytowych dyrektywa Rady 87/102/EWG z dnia
22 grudnia 1986 . w sprawie zblizenia przepisow ustawowych, wykonaw-
czych i1 administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych kredytu
konsumenckiego (Dz. Urz. WE L 42 7 12.02.1987, s. 48). Przed uchwale-
niem ustawy o kredycie konsumenckim regulacje prawne odnoszace si¢
do udzielania kredytéw konsumentom byty rozproszone w kilku aktach
prawnych i miaty charakter fragmentaryczny. Wiele z tych przepisow
odnosito si¢ nie tylko do konsumentow, ale do wszystkich kategorii kre-
dytobiorcow, np. byty to przepisy ustawy z dnia 31 stycznia 1989 r. —
Prawo bankowe (tekst jedn.: Dz. U. z 1992 r. Nr 72, poz. 359 z p6zn. zm.).
Tylko w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (tekst jedn.:
Dz. U. z 2014 r. poz. 121) uregulowano zasady dokonywania sprzedazy
na raty odnoszace si¢ wylacznie do konsumentow, ale jest to jedna
z wielu mozliwych form kredytu.

Implementowane do polskiego ustawodawstwa postanowienia wyzej
wspomnianej dyrektywy wprowadzaty wazne standardy zwiazane
z udzielaniem kredytéw konsumenckich. W przepisach niniejszej dyrek-
tywy kredyt konsumencki definiowany byt wedtug kryteriow ekonomicz-
nych, a jego udzielanie konsumentom przez kredytodawcow dopuszczalne
byto w ramach prowadzonej przez nich dziatalnosci zawodowej lub go-
spodarczej’. Okre§lono réwniez forme i minimalne wymagania dotyczace
tresci dokumentu stwierdzajgcego zawarcie umowy o kredyt konsumencki,
wprowadzono pojecie rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania umoz-
liwiajacej obliczenie catkowitego kosztu zaciggnigtego przez konsumenta
kredytu konsumenckiego i obowigzek jej podawania przez kredytodawcow
w reklamach i ogloszeniach. Jednym z najistotniejszych postanowien
omawianej dyrektywy bylto okre§lenie uprawnienia konsumenta do

2 D. Daniluk, Projekt ustawy o kredycie konsumenckim, Prawo Bankowe 1999, nr 2, s. 111-112.
3 A. Charzynska, Kredyt konsumencki a regulacje prawne panstw Unii Europejskiej, Biuletyn
Bankowy 2001, nr 7, s. 45-46.
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Rozdziat 1. Przepisy ogdlne Art. 1

przedterminowe;j splaty kredytu i wprowadzenie gwarancji zapewniajacych
konsumentom odpowiednie obnizenie catkowitego kosztu kredytu®.

Ponadto w niniejszej dyrektywie zobowigzano panstwa cztonkowskie
do wprowadzenia uregulowan chronigcych konsumenta w przypadkach
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania wynikajacego
z nabycia rzeczy lub ushugi z wykorzystaniem udzielonego w tym celu
kredytu konsumenckiego, jak rowniez w przypadku przelewu wierzytel-
nosci przez kredytodawce oraz wystawienia przez konsumenta weksla
lub czeku w celu zabezpieczenia lub sptaty tego kredytu. Dyrektywa nie
wylgczata mozliwosci wprowadzenia regulacji zapewniajacych dalej
idacg ochrone¢ konsumentom, a na panstwa cztonkowskie natozono obo-
wigzek stworzenia mechanizméw zapobiegajacych obchodzenie przepisow
wprowadzonych w celu realizacji dyrektywy?>.

W wyniku wejscia w zycie przepisow ustawy z dnia 20 lipca 2001 r.
o kredycie konsumenckim nastgpito wyrazne dostosowanie prawa polskie-
go do wymienionych wyzej postanowien dyrektywy. Z uwagi na potrzebe
zapewnienia szerszej ochrony konsumentom ustawa ta w niezbednym
zakresie wykraczata poza minimalny poziom ochrony wynikajacy z po-
stanowien dyrektywy. Nalezy podkresli¢, ze nie wykreowata ona nowego
typu umowy, lecz uzupehita przepisy réoznych ustaw, w tym takze kodeksu
cywilnego i prawa bankowego, dotyczace umowy w sprawie udzielenia
kredytu konsumenckiego®.

Implementujac do krajowego porzadku prawnego postanowienia dy-
rektywy 87/102/EWG, zrealizowano zasad¢ minimalnej harmonizacji,
ale jednoczesnie doprowadzono do sytuacji, w ktorej poszczegdlne pan-
stwa cztonkowskie przyjety wiele odmiennych mechanizméw ochrony
konsumentéw i tym samym znacznie zréznicowaly sytuacj¢ prawng
konsumentow i przedsigbiorcow w poszczegdlnych panstwach cztonkow-
skich. Prowadzilo to do zaktdcenia konkurencji mi¢dzy kredytodawcami
w Unii Europejskiej i stwarzato bariery dla rynku wewngtrznego tam,

4 A. Charzynska, Kredyty konsumenckie w Polsce — dostosowanie do norm UE, Biuletyn
Bankowy 2001, nr 7, s. 43-44.

5 J. Maliszewska-Nienartowicz, Ustawa o kredycie konsumenckim — dostosowanie polskich
regulacji do wymogow prawa wspolnotowego, Glosa 2002, nr 9, s. 9-18.

¢ Uzasadnienie projektu ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim, druk nr 2646
Sejmu RP IIT kadencji.
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Zbigniew Ofiarski — profesor doktor habilitowany nauk prawnych,
kierownik Katedry Prawa Finansowego na Wydziale Prawa i Admini-
stracji Uniwersytetu Szczecinskiego; cztonek Rady Naukowej Instytu-
tu Nauk Prawnych Polskiej Akademii Nauk w latach 2011-2014; autor
ponad 550 publikacji z zakresu prawa finansow publicznych, finansow
samorzadu terytorialnego, prawa bankowego i dewizowego oraz prawa
podatkowego.

B Komentarz zawiera systematyczng i wyczerpujaca analize przepiséw

ustawy o kredycie konsumenckim. Omdéwiono w nim m.in.:

- zasady i tryb zawierania umow o poszczegdlne rodzaje kredytéw
konsumenckich,

- zakres obowiazkéw kredytodawcy oraz posrednika kredytowego,

- standardy dotyczace reklamy kredytow konsumenckich,

- warunki sptaty kredytu przez konsumenta przed terminem ustalo-
nym w umowie,

- prawo konsumenta do odstapienia od umowy.

B W ksigzce przedstawiono rowniez wnikliwg ocene dziatan ustawo-
dawcy w procesie dostosowywania procedur zwigzanych z udzielaniem
kredytéw konsumenckich do standarddw unijnych, ktérych celem jest
podniesienie poziomu swiadczenia ustug oraz petniejsza ochrona praw
konsumenta w warunkach gospodarki wolnorynkowej. Jest to istotny
problem z uwagi na powszechny charakter uméw kredytu konsumen-
ckiego. Szczegdlny charakter kredytéw konsumenckich wynika m.in.
z mozliwosci ich udzielania nie tylko przez instytucje wyspecjalizo-
wane w swiadczeniu ustug kredytowych (np. banki, spotdzielcze kasy
oszczednosciowo-kredytowe), ale takze przez innych przedsigbiorcow,
w tym takich, ktorzy nie podlegaja nadzorowi ze strony Komisji Nadzoru
Finansowego.

B Publikacja uwzglednia obszerny przeglad aktualnego dorobku ju-
dykatury odnoszgcego sie do poszczegélnych probleméw zwigzanych
z przygotowaniem, zawarciem oraz wykonywaniem umowy o kredyt
konsumencki.

B Komentarz przeznaczony jest zaréwno dla przedsiebiorcéw udziela-
jacych kredytéw konsumenckich, jak i prawnikéw specjalizujgcych sie
w prawie kredytowym. Moze by¢ rowniez bardzo pozyteczng lektura dla
samych konsumentoéw, ktérzy juz zawarli umowy o kredyty konsumen-
ckie lub dopiero planuja to uczynic.
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