WSTEP
(B. Guy Peters)

Administracja publiczna' od czasu powstania pierwszych rzadéw jest podstawo-
wym systemem w procesie wykonywania wtadzy. Tak jak dawne wielkie imperia, tak
dzi$ rzady wspdtczesnych panistw opiekunczych opieraja sie w procesie $wiadczenia
ustug publicznych na administracji publicznej. Dodatkowo, znaczenie administracjii ca-
tego sektora publicznego podkresla fakt zatrudnionych w nich ludzi, ktérzy stanowia
w przyblizeniu jedna czwarta wszystkich zatrudnionych w krajach uprzemystowionych.
W niektérych przypadkach za$ ten odsetek jest zdecydowanie wiekszy i moze stanowi¢
ponad potowe sity roboczej. Oczywiscie, stan zatrudnienia nie obejmuje tylko i wylacz-
nie urzednikow, ale takze wszystkich innych funkcjonariuszy publicznych (np. nauczy-
ciele, lekarze, policjanci itd.) oraz tych, ktérzy wykonuja jeszcze inne zawody, dostarcza-
jac tym samym réznorodnych ustug spoteczenstwu.

Spoteczenstwo, bedace adresatem dziatan podejmowanych w ramach sektora pub-
licznego, odbiera instytucje publiczne wielorako, co jest widoczne na kilku ptaszczyznach.
Po pierwsze, spoleczefistwo krytykuje zazwyczaj instytucje sektora publicznego za ich
niewydolnos¢ i nieudolnos¢, doszukujac sie czasami probleméw tam, gdzie ich nie ma.
Z drugiej strony natomiast, i pomimo tej krytyki, spoleczenistwo chce korzystac z ustug
zapewnianych przez organizacje publiczne i pracownikéw sektora publicznego. Po dru-
gie, analizujac tres¢ debat politycznych, odnalez¢ w nich mozna postulaty ograniczenia
ilodci urzedéw publicznych oraz rozmiaru sektora publicznego jako takiego. Niemniej
jednak, warto wéwczas upewnic sie, czy w przypadku realizacji tych postulatéw ustugi
publiczne zostana utrzymane na tym samym poziomie. Co wiecej, zastrzezenia dotyczace
roli administracji publicznej w procesie sprawowania wladzy niejednokrotnie wykluczaja
sie nawzajem. Niektorzy obywatele, krytykujac administracje publiczng, beda zwracali
uwage na jej niekompetencje oraz brak kontaktu z otoczeniem zewnetrznym administra-
cji (,prawdziwym $wiatem”). Natomiast inni odbiorcy ustug publicznych (czasami nawet
ci sami obywatele) beda mie¢ zastrzeZenia do wladztwa administracyjnego i dziatan po-
dejmowanych przez administracje w kierunku zwiekszenia ilos¢ srodkéw publicznych
oraz poziomu zatrudnienia w strukturach administracyjnych (Blais, Dion, 1991). Innym
zarzutem kierowanym pod adresem administracji publicznej jest brak jej elastycznosci,
ale takze nieumiejetno$¢ okreslenia istoty interesu publicznego, przez odpowiadanie na
potrzeby konkretnych petentéw z pominieciem innych (w tym przypadku administra-

! Termin bureaucracy zostal przettumaczony jako ,administracja publiczna”, poniewaz w jezyku polskim sto-
wo ,biurokracja” wnosi negatywne konotacje, co nie byto zamiarem autora.

19



cja bedzie zbyt elastyczna). Na przyklad w niektérych przypadkach urzednicy decydu-
ja o zwolnieniach podatkowych pewnych grup podatnikéw, przy jednoczesnym nakfa-
daniu i egzekwowaniu danin publicznych w stosunku do innych. Stad tez obywatele sa
czesto sceptyczni nie tylko w stosunku do rzadu i procesu sprawowania wtadzy, ale takze
w stosunku do administracji. Z drugiej natomiast strony (cho¢ niechetnie) przyznaja, ze
administracja publiczna zapewnia im potrzebne i oczekiwane ustugi.

Pomimo wielowiekowej ,tradycji krytykowania” administracji publicznej, sze-
reg radykalnych reform systemowych przyczyniajacych sie do ograniczenia biurokracji
w strukturach i procedurach aparatu pafistwowego miato miejsce (Peters, 2001). Na przy-
ktad koncepcja Nowego Zarzadzania Publicznego (Christensen, Largreid, 2004) w refor-
mowaniu administracji publicznej potozyla nacisk na wolnorynkowe podejscie do zarza-
dzenia sprawami publicznymi. Dodatkowo, bardziej demokratyczne modele zarzadzania
miaty znaczacy wplyw na wykonywanie wladzy. Niestety, modele te, cho¢ zaowocowaly
wieloma sukcesami w zarzadzaniu sprawami publicznymi w jednych krajach, w innych
mimo poczatkowych sukceséw (np. w Nowej Zelandii) zostaly zarzucone.

Rola administracji publicznej

Skuteczne zarzadzanie sprawami publicznymi we wspétczesnym panstwie wyma-
ga dobrze funkcjonujacej administracji publicznej. Dobrze przygotowana, profesjonalna
i oddana stuzba publiczna jest w stanie zapewni¢ wysoka efektywnos¢ kazdej wtadzy
wykonawczej. Niestety, to podstawowe zaloZenie nie zostato wziete pod uwage przy nie-
ktérych reformach zgodnych z koncepcja Nowego Zarzadzania Publicznego. Przypusz-
czano bowiem, ze wystarczy zastosowanie elementéw zarzadzania z sektora prywatnego
(odniesienie do wolnorynkowosci New Public Management — przyp. ttum.). Wspélczesnie,
analizujac niepowodzenia w reformowaniu sektora publicznego i administracji publicz-
nej, zaczynamy dostrzegac role, jaka powinna odgrywac profesjonalna stuzba publiczna
oraz administracja publiczna jako system w rzadzeniu pafistwem (Olsen, 2008).

Skuteczno$¢ administracji publicznej zalezy od wielu czynnikéw, ktére zostaty zig-
norowane w przypadku niektérych reform. Na przykiad pierwszym czynnikiem bra-
nym pod uwage w kontekscie skutecznosci i wydajnosci administracji publicznej jest jej
struktura. Obsesyjne reorganizowanie administracji publicznej moze doprowadzi¢ do
sytuacji, w ktérej zmiany struktur organizacyjnych nie przyczynia sie do podniesienia
efektywnosci administracji, bowiem tworzenie chociazby ,super-ministerstw”, usituja-
cych zajac sie wszystkimi problemami w ramach danego dziatu administracji, nastepu-
ja zazwyczaj po wczeéniejszej dekoncentracji i autonomizacji jednostek wewnetrznych.
Podejscie takie prowadzi niestety do powstania zjawiska ,btednego kota”, gdzie reorga-
nizacja nastepuje jedna po drugiej, w efekcie za$ i tak nie otrzymujemy stabilnej struk-
tury (Pollitt, Talbot, 2004).

Oprocz skutecznoscii efektywnosci zwiazanej z podejmowaniem prob stworzenia op-
tymalnych struktur, w ramach administracji publicznej mozna zidentyfikowa¢ daZzenie do
osiagania celéw rzadzenia przez zatrudnianie odpowiednich ludzi. Mozemy tutaj przyjac za-
lozenie, ze wydajno$¢ administracji publicznej uzalezniona jest od zatrudniania najlepszych
funkcjonariuszy publicznych. Odpowiednio przeprowadzona rekrutacja oraz zapewnienie
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wysokiego wynagrodzenia urzednikéw, a takze stworzenie systemu motywacyjnego moze
doprowadzic¢ w efekcie do zapewnienia administracji bardzo dobrze wykwalifikowanej ka-
dry. Trudno jest jednak okresli¢ bezposredni zwiazek miedzy ,wartoscig” urzednikéw a ja-
koscia rzadzenia. Jakkolwiek, jesli wspdtczesne rzady i ich administracje chca konkurowac
z podmiotami sektora prywatnego, wéwczas wysoce wykwalifikowana kadra jest niezbed-
na. Zasada ta odnosi si¢ gléwnie do obszaréw dziatalnosci reglamentacyjnej administracji,
gdzie pracownicy instytucji publicznych musza by¢ ekspertami, by radzi¢ sobie z kwestiami
natury technicznej i ekonomicznej, np. przy kontrolowaniu i nadzorowaniu.

Wreszcie, istotnym elementem dobrego zarzadzania sprawami publicznymi jest
podejmowanie préb zbudowania poprawnych relacji pomiedzy administracja a poli-
tyka (Peters, Verheijen, Vass, 2004). Niektére z reform wprowadzajacych liczne zmiany
w obrebie sektora publicznego od péznych lat 70. mialy na celu nadawanie uprawnien
urzednikom panstwowym niezaleznie od ich miejsca w hierarchii (Peters, Pierre, 2001),
ostabiajac w ten sposéb polityczne przywodztwo rzadu. Zaktadano bowiem, ze zawodo-
wi menedzerowie maja wieksze predyspozycje do skutecznego rzadzenia niz amatorzy,
bedacy politycznym elementem rzadu.

Administracja publiczna jest istotnym elementem rzadéw demokratycznych, cho¢ zwy-
kle przypisuje sie jej kluczowa role w zapewnianiu wydajnosci wladzy wykonawczej w pan-
stwie. Zdarza sie jednak, ze administracja publiczna bywa okreslana jako antyteza demo-
kracji (Etzioni-Halvey, 1991). Wiele z dotychczasowych, tradycyjnych instytucji zwigzanych
z funkcjonowaniem demokracji, zostato zdeprecjonowanych. W zwiazku z tym wynikla
potrzeba stworzenia alternatywnych form takiego uczestnictwa, ktére dotycza takze admi-
nistracji publicznej. Administracja publiczna powinna zaangazowac sie w proces wlaczania
aktoréw zycia publicznego i spotecznego w proces zarzadzania pafistwem, i przez to bedzie
ona kojarzona z budowaniem demokracji obywatelskiej (Sorenson, Torfing, 2007).

Tym niemniej, te alternatywne formy uczestnictwa na ogét opieraja sie na grupach
zorganizowanych w ramach spoteczeristwa i moga by¢ mniej skuteczne, jesli poszczegol-
ne grupy spoteczne sa stabo zorganizowane. Zjawisko to moze ujemnie wplynaé na mniej
wyksztatcone i wyrdzniajace sie segmenty spoleczeristwa (takie spoteczefistwo, w ktérym
czynnie dzialaja obywatele), ale moze dotkna¢ réwniez takie spoteczenstwa, w ktérych
brak jest dobrze rozwinietej infrastruktury socjalnej, wspierajacej uczestnictwo. Stad tez
w tym rodzaju uczestnictwa zmierzy¢ sie mozna z licznymi niedogodno$ciami, a w rezul-
tacie mozliwe jest skierowanie sie ku bardziej tradycyjnym formom tego uczestnictwa.

Mimo trudnosci w tworzeniu mniej konwencjonalnych form demokratycznego
uczestnictwa, w wiekszosci spoteczenstw podejmowane sa dziatania zmierzajace do
wprowadzenia zmian w strone legitymizacji rzadéw na podstawie ich wynikéw oraz
procedur, wedtug ktérych podejmowane sa decyzje. Zmiana ta miata przelomowe zna-
czenie dla Unii Europejskiej, ale jest rtéwniez widoczna w obrebie wielu innych systeméw
demokratycznych (Scharpf, 1998). Jesli jest tak rzeczywidcie, to przesuniecie w kierun-
ku legitymizacji wydajnosci pojawia sie jako wazna zmiana w polityce demokratycznej;
woéwczas administracja publiczna staje sie instrumentem niezbednym do legitymizacji
systemu politycznego pojmowanego jako catos¢.

Nawet w mniej skrajnych wariantach procesu legitymizacji wazne jest, aby pamie-
ta¢, ze administracja publiczna jest tym elementem struktury w panstwie, ktory znajduje
sie¢ pomiedzy wtadza publiczna a spoteczenistwem. Pracownicy administracji nizszego

21



szczebla (Meyer, Vorsanger, 2004) sa w stalym kontakcie ze spoteczenistwem i odpowia-
daja za wiekszo$¢ decyzji, ktdre maja rzeczywisty wptyw na zycie obywateli. Admini-
stracja publiczna i jej pracownicy maja szereg uprawnien i obowiazkéw delegowanych
wiasnie do nich. Maja one bardziej podstawowe znaczenie w procesie tworzenia polity-
ki, niz mozna by oczekiwac¢ od formalnego opisu uprawnieti bardziej demokratycznie
wybieranych instytucji w obrebie sektora publicznego.

Wzajemne relacje pomiedzy panistwem a spoleczefistwem sa bardzo istotne z punk-
tu widzenia ksztattowania polityki publicznej i wdrazania jej w zycie. Poza tym, co wpty-
wa takze na zaufanie obywateli do panistwa, wazne jest, w jaki sposéb funkcjonariu-
sze publiczni traktuja obywateli. Jesli urzednicy panstwowi traktuja swoich ,klientow”
w sposdb stereotypowy, hierarchiczny, z dystansu, to wéwczas na ogét relacje pomiedzy
panstwem a spoleczenistwem nie beda rozwijaty si¢ pozytywnie. Jesli jednak kontakty
pomiedzy spotecznoscia a urzednikami panstwowymi sa bardziej otwarte i demokra-
tyczne, wéwczas te wartosci moga wzmocnic sprawowanie wiadzy.

Znaczenie administracji publicznej w procesie rzadzenia jest niepodwazalne, co
z kolei rodzi pytanie, jaka role bedzie odgrywac administracja publiczna i w jaki sposéb
bedzie okreslona rola poszczegélnych urzednikéw w konkretnym systemie politycznym.
Do pewnego stopnia zadania urzednika publicznego sa ogélne i wiaza sie z wdrazaniem
programéw spotecznych oraz swiadczeniem ustug dla ludnosci. Ta ogélna charaktery-
styka zawodu urzednika nie uchwyca jednak w odpowiedni sposéb mozliwosci, przy
uzyciu ktérych urzednicy mogliby bezposrednio zaangazowac sie w proces tworzenia
polityki. Do pewnego stopnia oni sami okreslaja swoja role w procesie rzadzenia, ale nie-
ktére z definicji pochodza z samej tradycji stuzby cywilnej i rzadu. Nawet najbardziej
energiczny decydent w administracji moze nie odnie$¢ sukcesu, jezeli system nie uzna
go za odpowiedniego do petnienia funkcji urzednika panstwowego.

Jednym z najistotniejszych elementéw ksztattujacych role urzednikéw panstwo-
wych jest kulturowy podzial miedzy prawem i zarzadzaniem w administracji publicz-
nej a poszczegélnymi urzednikami (Peters, 2b). Kontynentalna tradycja administracji
publicznej ktadzie szczeg6lny nacisk na fakt, ze prawo stanowi podstawowa praktyke
dla urzednikéw oraz ze to wiasnie ta praktyka precyzuje ich role. Prawnicy ci sklaniaja
sie ku klasycznej roli weberowskiego modelu biurokraty (Aberbach, Putnam, Rockman,
1981). Jednak z drugiej strony, przyjecie koncepcji menedzera publicznego w krajach an-
glosaskich, a takze w pewnym stopniu w krajach skandynawskich, sktania administra-
toréw do aktywnego uczestnictwa w procesach politycznych. Ta funkcja zarzadzajacego
zostala zaakcentowana przez Nowe Zarzadzanie Publiczne (ang. New Public Manage-
ment) i skupia sie na roli urzednikéw - politykéw jako menedzeréw sektora publicznego
w zakresie ich skuteczniejszego rzadzenia.

Na zadania administracji publicznej ma wptyw takze jej struktura oraz struktura
systemu politycznego. Dla zrozumienia zasad funkcjonowania administracji publicznej
nalezy poja¢, jak skonstruowana jest Sciezka kariery zawodowej oraz w jaki sposob in-
dywidualne osoby sa wybierane do pracy w administracji. Niezbedne jest takze zrozu-
mienie natury i charakteru organu wykonawczego, ktéry ma $wiadczy¢ ustugi publiczne.
Potrzeba rozwazenia tych czynnikéw uwidacznia, w jakim zakresie administracja pub-
liczna jest osadzona w srodowisku politycznym oraz pokazuje, w jakim stopniu spetnia
ona podstawowe zadania w zakresie zarzadzania spoteczenstwem.
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Urzednik administracji publicznej

Zaangazowanie urzednikéw w sprawy zarzadzania publicznego jest ksztatto-
wane zarowno przez ich funkcje, jak tez ich wlasne atrybuty. Charakter speinianej
przez urzednika pafistwowego roli okreéla do pewnego stopnia typy urzednikow
panstwowych przyjmowanych do pracy w sektorze publicznym. Oczywiste wiec be-
dzie, ze jesli system administracji zaktada, ze gtéwna funkcja urzednika bedzie wy-
konywanie zawodu prawnika, w konsekwencji system ten bedzie zatrudniat wtas-
nie prawnikéw. Albo, tak jak w przypadku Wielkiej Brytanii, jesli preferuje zasade
,utalentowanego amatora”, ktéra stwierdza, ze ogélne umiejetnosci sa wazniejsze niz
specjalistyczne szkolenia czy wiedza, zatrudnia¢ bedzie wlasnie takie osoby. Admi-
nistracje publiczna tworza urzednicy, dlatego istotne jest zrozumienie, w jaki sposéb
poszczegdlni pracownicy sa zatrudniani oraz jakie zadania sa przez nich wykonywa-
ne w ramach struktury.

Wszystkie sektory publiczne chca by¢ w stanie przyciagnac i zatrzymac u siebie do
pracy dla nich ,najlepszych i najzdolniejszych” cztonkéw spoteczeristwa. W niektérych
spoteczenistwach, np. we Francji, historig stalo si¢ juz to, ze sektor publiczny jest prefe-
rowanym miejscem przez wielu utalentowanych obywateli, chcacych chociazby rozpo-
czac tam swoja kariere zawodowg; istotnie, elita wywodzaca sie z sektora publicznego
uchodzi za uniwersalna elite dla catego spoteczenistwa. W innych panstwach, takich jak
np. Stany Zjednoczone, zatrudnienie wysoko wykwalifikowanych urzednikow panstwo-
wych niesie za soba o wiele wiecej trudnosci. Mozna jednakze dostrzec pewna tendencje,
ktéra objawia sie tym, Ze recesje gospodarcze, jak i obecnos¢ charyzmatycznych lideréw,
takich jak John Kennedy czy Barack Obama, skutkuja zwiekszeniem atrakcyjnosci pra-
cy w sektorze publicznym.

Oprocz pakietu umiejetnosci wymaganych od urzednikéw, dla odniesienia
sukcesu w administracji publicznej wazna role moga takze odgrywac inne atry-
buty. Przyktadowo, w spoteczenistwach charakteryzujacych sie znacznym zrézni-
cowaniem na tle etnicznym czy klasowym, administracja publiczna ma kluczowe
znaczenie dla stworzenia poczucia sprawiedliwosci i reprezentatywnos$ci wewnatrz
rzadu (Selden, 1998). We wszystkich spoleczenstwach reprezentatywnos¢ pici jest
kwestia problematyczna — kobiety generalnie sa niedostatecznie reprezentowane
na wyzszych szczeblach administracji i czesto nadmiernie reprezentowane na tych
nizszych. Jakiekolwiek normy doskonatej reprezentatywnosci sa dalekie do osiag-
niecia, nawet biorac pod uwage najbardziej progresywne demokracje, ale w wiek-
szodci z nich zostaty podjete pewne dziatania w kierunku wiekszej reprezentatyw-
nosci sektora publicznego.

Kwestie reprezentatywnosci maja kluczowe znaczenie - jak bowiem zauwazono,
administracja publiczna jest istotnym elementem taczacym panstwo ze spoleczenistwem.
Obywatele i urzednicy nizszego szczebla administracji wzajemnie na siebie oddziatuja
ijesli owi urzednicy sa podobni — pod wzgledem etnicznym badZ tozsamosci plciowej
— do swoich interesantéw, wowczas szanse na osiagniecie danego celu sa wieksze. Oby-
watele sa rowniez bardziej zadowoleni, gdy wspdtpracuja z urzednikiem, ktory jest do
nich podobny. Podsumowujac — naprawde ma znaczenie, kto petni funkcje urzednika
administracji publicznej.
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Podrecznik

Powyzsza dyskusja stanowi tto dla zrozumienia administracji publicznej w Polsce,
a pozostata czes¢ tego podrecznika zawiera bardziej szczegétowe informacje na temat
tej waznej krajowej kwestii. Przypadek Polski jest szczegdlnie istotny, albowiem ukazu-
je dostosowanie sie dawnego panstwa bloku wschodniego do gospodarki wolnorynko-
wej i demokratycznych rzadéw. W trakcie tej transformacji panstwo musiato radzi¢ sobie
z wlasnymi zmianami wewnetrznymi, jak réwniez z zasadniczymi zmianami w $rodo-
wisku politycznym i gospodarczym. Wszystkie te zmiany zachodzity w kontekscie spe-
cyficznej kultury politycznej i administracyjne;j.

Pierwsza cze$¢ podrecznika stanowi podstawe do pdZniejszej, kompleksowej nauki
o administracji i przedstawia administracje publiczna w szerszym kontekécie panistwa
i sektora publicznego. Wskazuje takze srodki do interpretacii roli administracji w pro-
cesie rzadzenia. W tej czeSci oméwiono rowniez role stuzby publicznej, przedstawiono
takze sposoby nauczania administracji.

Administracja publiczna jest prawdopodobnie najstarsza dziatalno$cia rzadu, o czym
traktuje czes¢ druga podrecznika — ze szczegdlnym uwzglednieniem Polski, a w mniej-
szym stopniu innych paristw Europy Centralnej i Srodkowej. Zainteresowanie historia
administracji publicznej nie ma charakteru wylacznie naukowego, poniewaz wartosci
oraz zasady wprowadzone wczesniej w wielu przypadkach nadal ksztattuja wspétczes-
na administracje (Painter, Peters, 2009).

Czes¢ trzecia opisuje gléwne teorie administracji publicznej. Jest to wszechstronna
prezentacja wczeéniej wymienionych teorii, ktora wyposazy czytelnika w podstawy do
zrozumienia metod, z jakich korzystali teoretycy, poczynajac od Maxa Webera do cza-
sow wspotczesnych. Pozwoli to zrozumied, jak funkcjonuja organy administracji pub-
licznej i jak sa one powiazane z innymi komponentami systemu politycznego. Ta czes¢
jest szczegdlnie cenna, gdyz ukazuje, jak miedzynarodowe teorie o zarzadzaniu publicz-
nym wcielane byty w zycie.

Wspolczesna administracja publiczna jest postrzegana jako zarzadzanie publiczne,
co wskazuje na to, iz w pewnym stopniu sektor publiczny i prywatny zarzadzania upo-
dobnity sie do siebie. Cze$¢ czwarta podrecznika opisuje teorie zarzadzania publiczne-
go oraz jej uzytecznos¢ dla administracji publicznej. Tradycja polskiej administracji jest
w duzej mierze legalistyczna, stad tez uzupeinianie systemu bardziej kierowniczym eto-
sem moze by¢ trudne, mimo ze wiaze sie z wydajnoscia i efektywnoscia.

Czes¢ piata podrecznika skupia sie na prawnej podstawie administracji publicznej, opi-
suje role prawa w polskiej administracji oraz funkcje, jakie ono peini dla systemu administra-
cyjnego. Czes¢ ta w pelni uzasadnia uzytecznosc tego prawa dla administracji publiczne;j.

Administracja publiczna moze by¢ nauka sama w sobie, ale reasumujac, jest ona
wazna, poniewaz umozliwia funkcjonowanie polityki panistwa, dzieki niej pafistwo
$wiadczy ustugi spoteczenstwu. Czes¢ szdsta podrecznika omawia zwiazek pomiedzy
administracja publiczna a polityka pafistwa. Rozdzialy ujete w tej czesci podrecznika
omawiaja role, jaka petni administracja publiczna zar6wno w opracowaniu, jak i wdra-
zaniu polityki panstwa.

Jak wspomniano powyzej, administracja publiczna petni gléwna role w faczeniu
panstwa ze spoteczenistwem. Funkcja ta, wykonana w kontekscie polskim, jest szczegé-
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towo oméwiona w czesci siddmej podrecznika. Jest ona o tyle wazna, ze w tworzenie
polityki panistwa zaangazowano sie¢ aktoréw spotecznych, a réwniez z tego powodu,
ze w Polsce rozwija si¢ bardziej aktywne i zaangaZowane spoteczefistwo obywatelskie,
ktére oczekuje, iz wywrze jaki$ wptyw na rzad i jego polityke.

Ten scisty zwiazek ze spoteczeristwem powoduje, ze administracja publiczna, a mo-
wiac ogolnie — rzad jest Scisle zwigzany z gospodarka. Szeroko zakrojony neoliberalny
projekt z lat 80. az do chwili obecnej umniejszat te role gospodarki wobec pafistwa, ale nie
odni6st takiego sukcesu, o jakim moga méwic jego zwolennicy. Co wiecej, kryzys ekono-
miczny rozpoczynajacy sie w 2008 r. przywrocit centralne znaczenie dziatan pafistwa wo-
bec sukceséw gospodarczych. Budzet jest centralnym i gospodarczym narzedziem, ktéry
jest rtéwniez $cisle zwigzany z administracja publiczna. Cze$¢ 6sma podrecznika zawiera
obszerna dyskusje na temat ekonomii pafistwa i jej wptywu na administracje publiczna.

WspomnieliSmy juz, ze efektywno$¢ administracji publicznej zalezy zaréwno od
jej pracownikow, jak i jej struktury oraz prawa. Czes$¢ dziewiata podrecznika omawia
zarzadzanie kadrami w polskiej administracji publicznej i jego wptyw na dziatalnos¢ sy-
stemu administracyjnego. Cze$¢ ta opisuje rowniez znaczenie systemu stuzby cywilnej
jako sposobu organizacji kadr oraz wynagradzania ich za udziat w rzadzeniu.

Ostatnia cze$¢ podrecznika skupia sie na etyce i innych aspektach odpowiedzialno-
$ci w sektorze publicznym. Administracja publiczna, w przeciwienistwie do innych insty-
tucji w systemie demokratycznym, nie jest przedmiotem wyborczych naciskéw, dlatego
tez powinno sie znaleZ¢ inny mechanizm, by upewnic sie, Ze jej organy oraz urzednicy
przestrzegaja prawnych ograniczen. Ta czes¢ wskazuje na dobrze znane patologie w ad-
ministracji publicznej i odwotuje sie do niektdérych srodkéw naprawczych.

Whioski

Administracja publiczna w duzym stopniu wptywa na sukces wladzy wykonaw-
czej w panstwie. Zaréwno cate struktury administracji publicznej, jak i jej poszczegdl-
ne jednostki przyczyniaja si¢ do powodzenia lub porazki w rzadzeniu i dlatego istotne
jest zrozumienie sposobéw wykonywania przez administracje jej zadai. Musimy réw-
niez zdawac sobie sprawe, jakimi narzedziami dysponuje rzad i administracja publicz-
na oraz jak rzad interweniuje, by podnie$¢ poziom Zycia swoich obywateli. Co wiecej —
wazne jest zwrdcenie uwagi na to, w jaki sposéb zapewni¢ skuteczne funkcjonowanie
administracji publicznej w demokracji, by mogta ona w sposéb odpowiedzialny i etycz-
ny $wiadczy¢ swoje ustugi.

Poszczegdlne fragmenty podrecznika sa bardzo przydatne w analizowaniu wsp6t-
czesnej polskiej administracji publicznej. Wielu autoréw zaangazowanych w ten projekt po-
czynito wielki wklad w zrozumienie administracji w tym konkretnym przypadku, a pod-
recznik ten moze by¢ przykladem, jak taczy¢ specyficzne sprawy panstwowe z bardziej
ogdlnym, analitycznym wymiarem administracji publicznej i zarzadzania publicznego.





