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Prof. nadzw. dr hab. inz. Remigiusz Koztowski, pracownik naukowo-dydak-
tyczny Katedry Logistyki Uniwersytetu £.odzkiego. W latach 1998-2002 praco-
wal w przedsigbiorstwach sektora teleinformatycznego. Autor wielu artykutow
naukowych i ksigzek z zakresu zarzadzania produkcja, logistyki, zarzadzania
projektami i wykorzystania zaawansowanych technologii. Prowadzi seminaria
i zajecia na kilku uczelniach wyzszych. Zaangazowany w prace ze studentami,
m.in. opiekun naukowy Kofa Naukowego Logistyki Uni-Logistics.

Dr Andrzej Sikorski, emerytowany pracownik naukowo-dydaktyczny Uniwer-
sytetu L.odzkiego, nadal aktywnie wspolpracujacy z Wydziatem Zarzadzania tej
uczelni. Autor ksigzek, skryptow, artykutéw naukowych i prac projektowych.
Bral i nadal bierze udziat w pracach zespotowych, zakoficzonych publikowany-
mi raportami badawczymi. Wspotpracowal jako ekspert z ponad 600 firmami.
Organizator wielu konferencji krajowych i zagranicznych oraz redaktor ma-
terialéw konferencyjnych. Jest aktywnym i cenionym dydaktykiem. Prowadzi
zajecia na wszystkich typach studiow. Promotor ponad 1200 prac magisterskich,
licencjackich i podyplomowych.

Dr Bolestaw Liwowski, doktor nauk ekonomicznych, w latach 1952-2001
nauczyciel akademicki — najpierw w Wyzszej Szkole Ekonomicznej w Lodzi,
a od 1961 roku na Uniwersytecie Lodzkim. W latach 1998-2003 profesor
nadzwyczajny Spolecznej Wyzszej Szkoly PrzedsigbiorczoSci i Zarzadzania.
Obecnie prowadzi wyktady na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu £.o6dzkiego.
Do gltéwnych obszarow jego zainteresowan naleza organizacja i zarzadzanie
produkcja oraz ekonomika i zarzadzanie przedsigbiorstwem. Autor wielu pu-
blikacji naukowych z zakresu organizacji procesow produkcyjnych.

Mgr Tomasz Kozal, absolwent kierunku Information Technology w Clark
University, Worcester Massachusetts, Branch in £.0dZ oraz zarzadzania i marke-
tingu na specjalizacji logistyka w Spotecznej Akademii Nauk. Prowadzi wiasna
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dziatalno$¢ gospodarcza w sektorze energetycznym i aktywnie wspOtpracuje
z Kotem Naukowym Logistyki Uni-Logistics. Specjalizuje si¢ w systemach
automatycznej identyfikacji oraz informatyce.

Mgr Wioletta Nowaczyk, absolwentka zarzadzania i marketingu na specjal-
noSci logistyka w Spotecznej Akademii Nauk. Prowadzi zajecia z logistyki
oraz z logistyki transportu zewnetrznego w Wyzszej Szkole Administracji Pu-
blicznej w Lodzi. Specjalizuje si¢ w zagadnieniach zwigzanych z transportem
zewnetrznym.

Mgr Krzysztof Stanistawski, absolwent zarzadzania i marketingu na spe-
cjalnoSci logistyka w Spotecznej Akademii Nauk. Pracuje w przedsigbiorstwie
zbranzy odziezowe;j. Specjalizuje sie w zagadnieniach zwigzanych z dystrybucja
oraz infrastrukturg informatyczng.

Mgr Katarzyna Wawrzyniak, absolwentka zarzadzania i marketingu w Spo-
tecznej Akademii Nauk. Pracuje w Sadzie Okregowym w Sieradzu. Specjalizuje
si¢ w zagadnieniach zwigzanych z logistyka w obszarach niebiznesowych, m.in.
zastosowaniem nowoczesnych technologii w logistyce sagdow.

Mgr Kamila WiSniewska, absolwentka zarzadzania i marketingu na specjal-
noSci logistyka w Spotecznej Akademii Nauk. Prowadzi zajecia z mikrologistyki
w Wyzszej Szkole Administracji Publicznej w Lodzi. Specjalizuje si¢ w zagad-
nieniach zwiazanych z problematyka zarzadzania zapasami.

Mgr Lukasz Krzysztof Zelewski, absolwent kierunku Master of Science in
Professional Communication w Clark University, Worcester Massachusetts,
Branch in £.6dzZ oraz zarzadzania i marketingu na specjalizacji logistyka w Spo-
tecznej Akademii Nauk. Prowadzi zajecia z logistyki magazynowania w Wyzszej
Szkole Administracji Publicznej w L.odzi. Specjalizuje si¢ gtownie w zagadnie-
niach zwigzanych z problematyka logistyki magazynow.



Wstep redaktorow naukowych

Zyczliwe przyjecie, z jakim spotkala si¢ ksigzka ze strony Czytelnikow, zachecito
autordw do przygotowania drugiego, uaktualnionego i rozszerzonego wydania.
Zaktualizowano 1 poszerzono prezentowane dane liczbowe oraz informacje
dotyczace rozwoju zaréwno logistyki, jak i jej infrastruktury. Dodano takze
zupelnie nowy rozdzial, poruszajacy tematyke szeroko rozumianej logistyki
produkgji.

Logistyka zyskuje coraz wigksze znaczenie we wspOtczesnej gospodarce.
W Polsce, podobnie jak w innych krajach, przedsiebiorstwa i instytucje po-
trzebuja coraz wigcej fachowcéw w tej dziedzinie. Jest ich nadal zdecydowa-
nie za malo. Z tego powodu na wyzszych uczelniach powstaje wiele specjalno-
Sci 1 kierunkow poswieconych logistyce. Oferta uczelni w tym zakresie cieszy
si¢ bardzo duzym zainteresowaniem, a kierunki logistyczne sg oblegane przez
studentow. Brak kadr zmusza ponadto do wysytania na szkolenia lub studia
podyplomowe z zakresu logistyki pracownikOw o innym profilu wyksztatcenia.

Celem tej ksiazki jest dostarczenie wspoOlczesnej wiedzy z zakresu logistyki
osobom studiujacym i doksztafcajacym si¢. Opracowanie to zostalo przygo-
towane w taki sposob, aby zapewni¢ jak najwigksza aktualnos¢ i czytelnos¢
zamieszczonych informacji. Autorzy dotozyli wszelkich staran, zeby przekazac
skomplikowang wiedze z zakresu logistyki w sposdb mozliwie najprostszy.

Ksigzka sktada sie¢ z oSmiu rozdziatow. Kazdy podejmuje okreslony obszar
wspolczesnej logistyki.

Rozdziat pierwszy charakteryzuje problematyke transportu zewngtrznego
z uwzglednieniem podzialu na gatezie. Opisano w nim wspoiczesne kierunki
rozwoju transportu. Wykazano takze wplyw konteneryzacji i outsourcingu na
sprawno$¢ ustug transportowych.

Rozdzial drugi przedstawia zasady zarzadzania zapasami. Zaprezentowano
w nim wybrane modele sterowania poziomem zapasow.
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W rozdziale trzecim scharakteryzowano zadania magazynow i role pelniong
przez nie we wspoOlczesnych sieciach logistycznych. Przedstawiono takze wnetrze
magazynu — jego infrastrukture oraz czynnosci w nim realizowane.

Rozdzial czwarty zajmuje si¢ rola dystrybucji w prawidtowym funkcjonowa-
niu logistyki. Omdwiono tu takze zasady integracji kanaloéw dystrybucji oraz
zwigzane z nimi koszty.

W nastepnym, piatym rozdziale poruszony zostal bardzo wazny z punktu
widzenia sprawnoSci systemow logistycznych temat wykorzystania w logistyce
automatycznej identyfikacji. Chodzi o systemy oparte na kodach kreskowych
i mozliwoSci ich zastosowania w praktyce.

W rozdziale szOstym zaprezentowano klasyfikacj¢ i znaczenie przeptywu
informacji w organizacjach. Nast¢pnie dokonano charakterystyki jednostek nie-
biznesowych funkcjonujacych w naszym kraju. W dalszej czesSci przedstawiono
znaczenie obszaru przekazywania informacji w tak specyficznych jednostkach,
jakimi sg sady, oraz zaprezentowano mozliwosci wykorzystania wspotczesnych
technologii informacyjnych do usprawnienia tego tak waznego obszaru.

W siddmym rozdziale przedstawiono wplyw infrastruktury transportu ze-
wnetrznego na rozwoj miast i regiondw. Zaprezentowano potencjalne korzysci
1 negatywne skutki ptyngce z wybudowania autostrad i drog ekspresowych za-
rowno dla Srodowiska naturalnego, jak i dla rozwoju gospodarczego regionu.
W tej samej czesci opracowania znajduje sie takze projekt przebiegu infrastruk-
tury drogowej i charakterystyka jego wplywu na rozwdj konkretnego miasta
i regionu. Obiektem analiz sa miasto Wielun i powiat wielunski.

W ostatnim, 6smym rozdziale poruszona zostala tematyka logistyki produk-
cji. Szczegolny nacisk zostal potozony na elementy zwigzane z teoretycznymi
1 technicznymi normami zuzycia materialow, procesami montazowymi oraz
obrébczymi. Zostaly w nim takze poruszone i oméwione aspekty zwigzane
z szeregowym i roOwnoleglym systemem przeptywu materialéw na linii pro-
dukcyjnej, wyborem typu struktury produkcyjnej oraz szeroko rozumianej
roli zapasow w ksztaltowaniu struktury finansowej przedsi¢gbiorstwa oraz jego
bezpieczenstwa.

Niniejsze opracowanie przygotowane zostalo na podstawie dostepnej li-
teratury — zaro6wno ksigzek, jak i czasopism — traktujacej o podejmowanej tu
tematyce. Wykorzystano takze informacje, ktore mozna znalez¢ na wybranych
stronach internetowych, istotne akty prawne oraz dokumenty zebrane w insty-
tucjach panstwowych i samorzadowych.

Remigiusz Koztowski
Andrzej Sikorski



Wprowadzenie.
Istota, rodzaje i funkcje logistyki

Katarzyna Wawrzyniak

Termin ,,logistyka” nie jest nowy, znano go juz w starozytnoSci. Niektore zrodta
doszukuja si¢ jego etymologicznych korzeni w jezyku starogreckim, w ktorym
funkcjonowaly takie wyrazy jak: logos — stowo, nauka, objasnianie, obliczanie;
logidzomai — rachowac, obliczac; logisticos — rachowanie, biegly w rachunkach;
logismos — rachunek, plan. Inne Zrédta wskazuja na prawdopodobiefstwo
pochodzenia ,logistyki” z jezyka francuskiego, opierajac si¢ na stowach: loger
— mieszkac¢ lub logis — pozycja'.

Logistyka jako nauka wywodzi si¢ z wojskowoSci, gdzie oznacza dziatania
obejmujace transport, dyslokacje i zaopatrzenie wojsk oraz transport i utrzyma-
nie w gotowosci bojowej sprzetu wojskowego?. Niektore podreczniki traktujace
o logistyce wojskowej przypisuja jej szerszy zakres zagadnien: zaopatrzenie,
dowozenie, komunikacje, administrowanie, konserwacje i remonty, ewakuacje
rannych i chorych, wykorzystanie zasobdéw miejscowych i wznoszenie obiektow
wojskowych. Kazde panistwo ponosi odpowiedzialno§¢ za zabezpieczenie logi-
styczne swoich sit zbrojnych.

Poczatki logistyki w sferze cywilnej datuja si¢ na lata 60. w USA i lata 70.
w Europie Zachodniej, natomiast pelny jej rozkwit nastapit w latach 80. Choc¢
nie jest ona dziedzing mtoda, do tej pory ani w literaturze zagranicznej, ani
krajowej nie ma powszechnie przyjetej jej definicji. Uczeni rozwazajacy pro-
blematyke z nig zwigzana odwoluja sie zarowno do praktyki gospodarczej, jak
i do wiedzy ekonomiczne;.

Logistyka jest obecnie pojeciem bardzo szerokim i w literaturze mozna
spotkaé rdzne jej okreSlenia. Jedna z jej definicji jest nastgpujaca: logistyka

! J. Szpon, 1. Dembinska-Cyran, A. Wiktorowska-Jasik, Podstawy logistyki, Stowarzysze-
nie Naukowe Instytut Gospodarki i Rynku, Szczecin 2005, s. 9. Podajemy oczywiscie tylko
niektore znaczenia stow greckich i francuskich.

2 A. Pabian, Marketing w budownictwie. Poradnik przedsigbiorcy budowlanego, Centralny
Osrodek Informacji Budownictwa, Warszawa 1999, s. 121.
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to zorganizowany system planowania, realizacji i kontroli
definicja logistyki procesow fizycznego przeplywu towarow z miejsca ich
pochodzenia do miejsca ich spozytkowania wraz z przy-
pisanymi im strumieniami informacyjnymi. System logistyczny nastawiony
jest na maksymalne zaspokojenie potrzeb i oczekiwan klienta przy mini-
malnych kosztach organizacji. W duzej mierze przyczynia si¢ roOwniez do
skutecznej realizacji strategicznych, taktycznych i operacyjnych celow przed-
siebiorstwa’.
Dziatania logistyczne obejmuja nastepujace sfery:

* marketingowa — w sferze obstugi klienta,

* inzynierska — w zakresie konfiguracji sieci logistycznej i doboru odpowied-
nich §rodkéw technicznych,

* ekonomiczng —w zwiazku z weryfikacja efektywnosSci ekonomicznej zapro-
ponowanych rozwigzan,

* informatyczng —jako dobor narzedzi systemowych wspomagajacych procesy
informacyjno-decyzyjne*.

Logistyka taczy wigc i koordynuje planowanie, wdrazanie i kontrole prze-
plywu produktow, ustug i informacji w catosci przedsigbiorstwa. Rozszerzenie
zakresu integracji logistycznej o koordynacje calych sieci logistycznych w celu
redukcji kosztow i lepszej obstugi klienta w calym taficuchu organizacji zaan-
gazowanych w dostawy surowcow i materiatow oraz o produkcje i dystrybucje
wyrobow gotowych do konsumpcji wiaze si¢ z podejmowaniem dzialan row-
niez poza jej formalnymi granicami kazdej z firm. Internacjonalizacja funkc;ji
1 zadan logistyki w sferze gospodarki postrzegana jest jako potencjat wzrostu
wydajnosci i korzySci ekonomiczno-rynkowych w aspekcie dziatan taktycznych
i strategicznych.

Mozliwosci wptywu logistyki na poszczegdlne procesy gospodarcze sta-
waly si¢ w trakcie jej dziejow coraz szersze. W punkcie wyjScia utozsamia-
na ona byla z fizycznym przeptywem towardw, ich magazynowaniem i transpor-
tem. W kolejnych latach skierowata swa uwage na zapasy, lokalizacje produkc;ji
i magazynowania, a takze przeplyw informacji. W obecnym stadium zajmu-
je si¢ wplywem rozwoju techniki i technologii na przyspieszenie poszczegol-
nych proceséw zachodzacych w przedsiebiorstwach i obnizenie ich kosztow.
Zasadnicza przyczyna zmian zachodzacych w dzisiejszej rzeczywistosci go-
spodarczej jest pietrzenie si¢ trudnoSci wskutek wystgpowania synergicznego
efektu potaczonego oddzialywania zwickszonej ztozonoSci i wzrastajacej zmie-

3 L. Grabowski, I. Rutkowski, W. Wrzosek, Marketing. Punkt zwrotny nowoczesnej firmy,
PWE, Warszawa 1998, s. 390.

+ J. Bendkowski, M. Pietrucha-Pacut, Podstawy logistyki w dystrybucji, Wydawnictwo Po-
litechniki Slaskiej, Gliwice 2003, s. 7.
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nnoéci’. W rezultacie taka sytuacja powoduje powtarzajaca si¢ niecigglosé
procesOw rozwojowych. Za gtowne przyczyny intensywnego rozwoju, a co za
tym idzie — wzrostu znaczenia logistyki, nalezy uznac:

* wyczerpanie si¢ mozliwoSci obnizki kosztow produkc;ji,

e wzrost zroznicowania wyrobow,

* rosnace koszty transportu,

* globalizacje procesow gospodarczych,

e wzrost kosztow obstugi zapasow,

* rozw0j technik komputerowych, ktory umozliwit stworzenie nowoczesnych
technik optymalizacyjnych®.

Wzrost znaczenia logistyki jest SciSle zwigzany z przypisanymi jej kompeten-
cjami i zadaniami. Poszerzajacy si¢ obszar jej oddziatywania zwigksza tez sfere
odpowiedzialnosci za wtasciwe funkcjonowanie przedsiebiorstwa. Zadaniem
logistyki jest celowe oddziatywanie na wszystkie fazy funkcjonowania przed-
sigbiorstwa, przy czym powinna ona wypetnia¢ to zadanie z uwzglednieniem
perspektywy krotkookresowej, Sredniookresowej oraz dtugookresowe;j.

Zarzadzanie logistyczne determinuje nowe podejScie do problematyki ma-
gazynowania i transportu oraz do polityki jakoSci, co szczegdlnie uwidocznia
sie na przyktadzie zorganizowanych systemow logistycznych. Pelna klasyfikacje
tych systemOw i podsystemow przedstawia tabela 0.1.

Logistyke nalezy pojmowac jako system dziatania w obrebie catego przed-
siebiorstwa, poniewaz w kompleksowym ujeciu systemowym obejmuje przeplyw
materialow od zrodla, czyli zaopatrzenia, az do punktu konsumpcji. Ktadzie
ona nacisk na wzajemne powiazania i oddzialywanie migedzy poszczegolnymi
elementami przedsigbiorstwa i w zwiazku z tym wymusza na kierujacych nim my-
Slenie kategoriami caloSciowego zarzadzania systemem, a nie tylko jego czeScia.

Z myS§la o sprawnym funkcjonowaniu przedsiebiorstwa i petnej realizacji
postawionych przed nim celow wyodrebniane sa w nim dzialy, ktore w toku
pracy wzajemnie si¢ uzupelniaja, wspieraja oraz spajaja funkcjonalne strefy
dziatania w aspekcie tancucha logistycznego. Dzigki szybkiemu przekazywa-
niu informacji z poszczegOlnych stanowisk pracy i dziatow przedsigbiorstwo
ma pewnos¢, ze procesy zachodzace w firmie sa w pelni spdjne i ze istnieje
mozliwo$¢ szybkiej reakcji na ewentualne nieprawidtowosci. Istota instytucjo-
nalnych systemdw logistycznych polega na wyodrebnieniu grup wedtug klucza
podzialu, w ktorym bierze si¢ pod uwage liczbe¢ i rodzaj instytucji sktadajacych
si¢ na strukture systemu.

5 D. Kisperska-Moron, Wspdtczesny ksztalt logistyki jako podstawa nowoczesnych wzorcow
kwalifikacji, ,,Gospodarka Materialowa i Logistyka” 2004, nr 4, s. 2.

¢ M. Ciesielski, Logistyka w strategiach firm, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa —
Poznan 1999, s. 9.
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Tabela 0.1. Klasyfikacja systemoéw logistycznych

Kryteria klasyfikacji Systemy i podsystemy logistyczne

system mikrologistyczny

system matalogistyczny (faficuch logistyczny)
system mezologistyczny

system makrologistyczny

zewnetrzny system logistyczny

Kryterium instytucjonalne: liczba i rodzaj
instytuciji sktadajacych sig na strukture systemu

podsystem logistyczny w sferze zaopatrzenia
podsystem logistyczny w sferze produkcji
podsystem logistyczny w sferze dystrybucii (zbytu)
podsystem logistyczny w sferze zwrotow towardw,
opakowan i odpadéw

zintegrowany podsystem logistyki materiatowe]
zintegrowany podsystem logistyki marketingowej
zintegrowany podsystem logistyczny dostawcow
zintegrowany podsystem logistyczny odbiorcéw
zintegrowany podsystem logistyczny w sferze handlu

Kryterium funkcjonalne: strefa dziatania
w przedsigbiorstwie i w skali fancucha
logistycznego

podsystem transportu

podsystem ksztaftowania zapaséw
podsystem gospodarki magazynowej
podsystem opakowan

podsystem realizacji zaméwien
podsystem obstugi nabywcow

Kryterium funkcjonalne: tre$¢ zadan
logistycznych

podsystem planowania logistycznego

podsystem sterowania logistycznego

podsystem organizacji logistyki

podsystem kontroli logistyki

podsystem zarzadzania normatywnego
podsystem zarzadzania strategicznego

podsystem zarzgdzania operacyjnego

system zintegrowanego zarzgdzania logistycznego

Kryterium strukturalno-decyzyjno-funkcjonalne:
struktura funkcji zarzadzania oraz szczebel
podejmowania decyzji

podsystem zintegrowanych przeptywdw towaréw
(struktury fizyczne)

podsystem zintegrowanych przeptywdw informacyjno-
decyzyjnych (struktury informacyjne)

podsystem regulacji i zabezpieczenia w sensie
organizacyjnym i instytucjonalnym rozwigzan (uktadéw)
i procesow logistycznych (struktury logistyczne)

Kryterium przedmiotowo-strukturalne: rodzaj
proceséw (przeptywow) i struktur

Kryterium efektywno$ciowe: komponenty * podsystem kosztow logistycznych (nakifaddw)
efektywnosci * podsystem ustug i obstugi logistycznej (efektow)

Zrédfo: J. Szpon, I. Dembiniska-Cyran, A. Wiktorowska-Jasik, Podstawy logistyki, Stowarzyszenie Naukowe Instytut Gospo-
darki i Rynku, Szczecin 2005, s. 26.

Ewolucja oraz praktyczne zastosowania logistyki uksztattowaly nastepujace
elementy systemu logistycznego:

* zintegrowane sieci komputerowe — umozliwiaja dziatanie automatycznego
wsparcia zarzadzania, spelniajac warunek mowiacy, ze narzgdzia informa-
tyczne stanowig funkcje realizacji celu, ktdrego skutecznos$¢ determinowana
jest przez rozwiazania systemowe w przedsigbiorstwie;

* Srodki techniczne — pozwalaja na przemieszczanie zasobOow przedsigbior-
stwa;
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* stuzby decyzyjne — dzialaja bezpoSrednio przy realizacji fizycznych procesow
w przedsiebiorstwie i stosujg narzedzia logistyczne w celu zoptymalizowania
wewnetrznej organizacji tych procesow.

Globalizacja probleméw logistycznych doprowadzita do powstania na rynku
europejskim eurologistyki, prowadzacej do tworzenia standardow zarzadzania
procesami logistycznymi w krajach Unii Europejskiej. Eurologistyka stano-
wi etap poSredni w tzw. piramidzie logistyki, w ramach ktorej wyrdznia si¢:
mikrologistyke, mezologistyke, makrologistyke oraz eurologistyke wtasnie
1 logistyke globalna.

Logistyka w uj¢ciu makro obejmuje procesy gospodarcze zachodzace
w obrebie jednego panstwa. Efektem jej funkcjonowania jest budowanie jedno-
litej infrastruktury logistyki na terenie danego kraju — w sktad ktorej wchodza
szlakiibudowle komunikacyjne, publiczne Srodki transportu, systemy facznosci,
infrastruktura portow itp.

Mikrologistyka to przede wszystkim logistyka podmiotu gospodarujacego
(przedsiebiorstwa). Niezaleznie od skali dziatania przedsi¢biorstwa, ma ono
wypracowac nadwyzki przychodow nad ponoszonymi kosztami, a wiec osiagnac
zysk przy maksymalnym zaspokojeniu wymagan klientow. Znajomos$¢ mikro-
logistyki jest podstawg budowania systemow mezologistyki, makrologistyki,
eurologistyki 1 logistyki globalne;j.

llustracja 0.1. Funkcjonalne rozgraniczenie systemu logistycznego

czynniki produkcyjne obstuga zaopatrzenia / dostaw

system logistyczny

system gospodarki magazynowej

system system system
transportowy opracowywania | magazynowania

system pakowania
koszty ustugi
logistyczne logistyczne

Zrédfo: H.-Ch. Pfohl, Systemy logistyczne, przet. J. Janyga, D. Kosakowski, ILiM, Poznari 1998, s. 12.
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W kazdym przedsigbiorstwie poszczegOlne rozwigzania logistyczne musza
sprawdzi¢ si¢ w ramach funkcjonowania danego systemu, bez wzgledu na to,
wedtug jakich kryteriéw bedzie on zastosowany. Podziatl systemu logistycznego
w przedsiebiorstwie obrazuje ilustracja 0.1.

Majac na uwadze powyzsze rozwazania, mozna stwierdzic, ze logistyka jest
procesem koordynacji wszystkich czynnosci wykonywanych w ramach funk-
cjonowania przedsigbiorstw, ktore muszg zosta¢ przeprowadzone w sposob
efektywny i zgodny z wymaganiami klienta’.
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Znaczenie transportu zewnetrznego
we wspotczesnej gospodarce

Wioletta Nowaczyk

Wstep

Jednym z najwazniejszych elementow logistyki jest transport. Odgrywa on pierw-
szorzedna role w zyciu spoleczno-gospodarczym nowoczesnych spoteczenstw.
Korzysci plynace ze sprawnego transportu, tak jak skutki Zle funkcjonujacego,
s3 oczywiste i stosunkowo tatwo mierzalne zaréwno w kategoriach makroeko-
nomicznych, jak 1 w skali indywidualnego uzytkownika.

Znajomo$¢ systemu transportu ma podstawowe znaczenie dla sprawnych
i efektywnych dziatan logistycznych kazdej firmy. Funkcjonowanie przedsie-
biorstw na wspoliczesnych, globalnych rynkach jest bez transportu praktycznie
niemozliwe. Specjalizacja pracy, masowa konsumpcja i ekonomia skali produkcji
sprawiaja, ze miejsca wytwarzania produktow nie pokrywaja si¢ z miejscami,
gdzie zglaszany jest na nie popyt. Ten rodzaj potrzeb spoteczenstwa i gospodarki
moze zaspokoi¢ wylacznie transport. Umozliwia on przeplyw towaréw migdzy
wspomnianymi miejscami, tworzac pomost taczacy nabywce i sprzedawce.

W niniejszym rozdziale zaprezentowano w mozliwie kompleksowy i spoj-
ny sposOb najwazniejsze zagadnienia i problemy zwigzane z logistyka transportu.

Obok omdéwienia poje¢ podstawowych scharakteryzowano poszczegdlne
galezie transportu zewnetrznego, role centrow obstugi logistycznej oraz konte-
neryzacj¢, uznawang za najlepsza droge do wzrostu produktywnosci, uzyskania
lepszej kontroli nad kosztami manipulacji materiatami, ograniczania liczby
uszkodzen i kradziezy, a jednocze$nie podnoszenia poziomu obstugi dostaw
do klienta.
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Podstawowe zagadnienia zwigzane z transportem

Istota | podziat transportu

Transport odgrywal, odgrywa i bedzie odgrywal bardzo istotna rolg¢ w gospo-
darce Swiatowej. Towarzyszy on kazdej dzialalnoSci o charakterze ekonomicz-
nym i spolecznym. Stanowi niezbedny warunek determinujacy rozwdj gospo-
darczy, pelni funkcje ,,krwioobiegu” gospodarki narodowe;j!.
Transport jest to dziatalno$§¢ gospodarcza polegajaca na
przemieszczaniu 0s6b i tadunkow (towaréw) za pomoca
Srodkéw transportowych oraz ustug pomocniczych bez-
posrednio z tym zwigzanych. Dziatalno$¢ transportowa
jest dziatalnoscia ustugowa, ktorej produktem jest zmiana miejsca w czasie?.
Podstawowg czynnoScia, Swiadczong w ramach transportu, jest przewoz.
Obejmuje on okres, w czasie ktorego tadunek pozostaje na / w Srodku trans-
portowym zaréwno w ruchu, jak i w trakcie postoju. Podstawowymi Srodkami
transportu sa: samochdd, wagon, statek, samolot oraz barka.
Wielkos¢ Srodkow transportu okreSlamy za pomoca
tadownosé dwoch miernikow: fadownosci i pojemnosci. Y.adownosé
i pojemnos¢é  mierzona jest w tonach (t), natomiast pojemno$¢ w me-
trach szeSciennych (m?). Zaréwno w przypadku fadow-
nosci, jak i pojemnoSci wystepuja wskazniki netto i brutto. Ladownos¢ netto
okresla, ile ton samego tadunku moze zabra¢ dany Srodek transportu, a fadow-
nos¢ brutto obejmuje takze wage paliwa oraz r6znych materiatow niezbednych
w trakcie eksploatacji tego ostatniego. W przypadku pojemnosci netto mamy
na mysli wylacznie objeto$¢ pomieszczen tadunkowych, natomiast pojemnosé
brutto obejmuje takze objetos¢ wszystkich innych pomieszczen, jak na przyktad
maszynowni, zbiornikéw paliwowych czy balastowych, pomieszczen nawigacyj-
nych, zalogowych itp. Trzeba ponadto pamigtac, ze w odniesieniu do statkow
morskich i barek srodladowych zamiast pojecia ,,tadow-
nos$¢” uzywa sie terminu ,,no$no$¢”. Nosnosc netto okre-
§la si¢ skrotem DWC (deadweight cargo), natomiast no-
snos¢ brutto skrotem DWT (deadweight tonnage).
Aby tadunek znalazt si¢ na srodku transportowym, potrzebne sa dodatkowe
manipulacje, wystg¢pujace w punktach transportowych. Zaliczamy do nich za-

transport i przewoz

nosnosc

U Uwarunkowania rozwoju systemu transportowego Polski, red. B. Liberadzki, L. Mindur,
SGH & Wydawnictwo Instytutu Technologii Eksploatacji — PIB, Warszawa — Radom 2007,
s. 44.

2 J. Neider, Transport w handlu migdzynarodowym, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdan-
skiego, Gdansk 2006, s. 11.
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tadunek, wyladunek, sktadowanie krotko- lub diugookresowe oraz przewozy
ladunkow na terenie punktu transportowego.

CzynnoSci wykonywane w punktach transportowych
wraz z przewozem tworza pojecie przemieszczenia.
W trakcie przemieszczenia wykorzystuje sie rdznego
rodzaju urzadzenia techniczne (Srodki transportu, dzwi-
gi, urzadzenia manipulacyjne itd.) oraz magazyny i miejsca do sklfadowania.

Dostarczenie towaru, bedacego przedmiotem transakcji w handlu zagra-
nicznym, wymaga jeszcze wielu usfug dodatkowych. Sa to ustugi: logistyczne,
spedycyjne, kontrolne, celne, standaryzacyjne i inne. Na
0gol s3 one Swiadczone przez odrebne podmioty, wyko-
nujace swojg dzialalno$¢ zawodowo i odplatnie. Sg to
ustugi o charakterze niematerialnym, zwiazane sa bowiem
z organizacja i zarzadzaniem procesami przemieszczania (ilustracja 1.1)°.

przemieszczenie

ustugi dodatkowe

llustracja 1.1. Podstawowe elementy transportu

»> Transport

A

przemieszczenie |« ustugi dodatkowe

A 4

przetadunek

rzewdz . .
P i skfadowanie

Opracowano na podstawie: J. Neider, Transport w handlu migdzynarodowym, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdarskiego,
Gdansk 2006, s. 12.

Transport mozna klasyfikowac na wiele sposobow,  ypteria podziatu
postugujac si¢ wieloma kryteriami. Do najczgSciej sto-  transportu
sowanych naleza podzialy ze wzgledu na*:

* przedmiot transportu (osobowy, towarowy),

 S$rodowisko naturalne transportu (powietrzny, ladowy, wodny),
 zasieg dziatania (lokalny, krajowy, miedzynarodowy),

» forme wilasnosci (panstwowy, komunalny, prywatny),

* dostepnos¢ dla uzytkownika (publiczny, branzowy, wlasny),

* organizacj¢ (bezpoSredni, posredni, kombinowany).

3 Ibidem, s. 12.
* K. Ficon, Zarys mikrologistyki, Bel Studio, Warszawa — Gdynia 2004, s. 51.



Logistyka zyskuje coraz wieksze znaczenie we wspoiczesnej gospodarce. W Polsce,

podobnie jak w innych krajach, przedsiebiorstwa i instytucje potrzebujg fachowcéw

w tej dziedzinie.

Autorzy starali sie przekazaé skomplikowang wiedze z tego zakresu w sposdb mozliwie

najprostszy, charakteryzujgc najwazniejsze obszary wspéfczesnej logistyki.

Szczeg6towo oméwili miedzy innymi:

wsp6tczesne kierunki rozwoju transportu oraz wplyw jego infrastruktury
na rozwdj miast i regiondw,

wptyw konteneryzaciji i outsourcingu na sprawnosé ustug transportowych,
zasady zarzgdzania zapasami i wybrane modele sterowania poziomem zapaséw,
zadania magazynéw we wspolczesnych sieciach logistycznych,

role dystrybucji w prawidiowym funkcjonowaniu logistyki,

wykorzystanie w logistyce automatycznej identyfikacji,

klasyfikacje i znaczenie przeplywu informacji w organizacjach,
charakterystyke jednostek niebiznesowych funkcjonujgcych w Polsce,
znaczenie i sposoby przekazywania informaciji w sadach,

najwazniejsze zagadnienia logistyki produkgji.

Ksigzka dostarcza aktualnych informaciji z zakresu logistyki zaréwno osobom zajmu-

jacym sie logistyka w pracy zawodowej, jak i osobom, ktdre uczg sie lub studiuja.
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