— WSTEP ——

Problematyka ochrony danych osobowych jest stosunkowo nowa dzie-
dzina prawa. Jej powstanie wiaze si¢ z coraz wiekszym i powszechniej-
szym wykorzystywaniem systemoOw informatycznych praktycznie w kaz-
dej dziedzinie zycia. Najwigcej obaw rodzit fakt stosunkowo tatwego
gromadzenia w nich ogromnych iloSci danych, informacji i nastepnie
ich dowolnego zestawiania.

W Polsce do czasu wejScia w zycie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych nie byto aktu prawnego, ktory w spo-
sOb kompletny regulowatby kwestie zwigzane z ochrona danych oso-
bowych osoby fizycznej. Wobec tego zastosowane w niej rozwigzania
prawne nie mogly mie¢ oparcia w polskich do$wiadczeniach i powsta-
tym w tym zakresie orzecznictwie. Wplyw na tre$¢ ustawy mialy wiec
przede wszystkim odpowiednie regulacje migdzynarodowe, a zwlaszcza
Konwencja Nr 108 Rady Europy z dnia 28 stycznia 1981 r. o ochronie
0sOb w zwiazku z automatycznym przetwarzaniem danych osobowych
(Dz. U. 22003 1. Nr 3, poz. 25) oraz Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia 24 pazdziernika 1995 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych oraz swobodnego przeptywu tych danych (Dz. Urz. UE L
Nr 281 z dnia 23 listopada 1995 r.).

W ustawie zostaly zdefiniowane nie tylko prawa osob, ktorych dane
sa przetwarzane, ale takze szczegdtowo okreSlone zasady postepowania
przy przetwarzaniu danych osobowych.

Niezaleznie od tego zostal powotany organ panstwowy do spraw
ochrony danych osobowych — Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych. Do jego zadan nalezy m.in. kontrola zgodnosci przetwarza-
nia danych z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych oraz ini-
cjowanie i podejmowanie przedsigwzie¢ w zakresie doskonalenia ochro-
ny danych osobowych.

Ustawodawca dostrzegt konieczno$¢ wyraznego okreSlenia obowigz-
koéw administratorow danych zwiazanych z prowadzonym przez nich
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procesem przetwarzania danych. Wyznaczyl tym samym zasady poste-
powania z danymi osobowymi, ktdre zawsze muszg by¢ przez admini-
stratora danych przestrzegane. Obejmuja one nie tylko samo przetwa-
rzanie danych, ale takze dbato$¢ o ich jakoS¢ i przekazanie osobie, ktorej
dane podlegaja przetwarzaniu, odpowiednich informacji z nim zwigza-
nych. Tym samym, opierajac si¢ na stosownych regulacjach ustawowych,
mozna okresli¢ obiektywnie model postgpowania administratora danych
z danymi osobowymi. Podejmowanie dziatan z nim sprzecznych oznacza
naruszenie przepisOw ustawy o ochronie danych osobowych. Przedmiot
obowigzkOw administratorow danych ani sposob ich realizacji nie zostaty
zroznicowane ze wzgledu na kategori¢ podmiotu bedacego administra-
torem danych. W rownym stopniu zobowigzanymi do ich wykonania sa
podmioty publiczne, jak i prywatne.

Dla dokonania wyczerpujacej analizy problematyki zakresu przetwa-
rzania danych osobowych w dziatalnoSci gospodarczej konieczne jest
wcze$niejsze wyjasnienie giléwnych zalozen publicznoprawnej ochrony
danych osobowych w obowiazujacym stanie prawnym. Omowione zosta-
na podstawowe zalozenia ustawy, jej terminologia oraz zasady szczegOl-
nej staranno$ci, ktorymi kierowac si¢ ma administrator danych, wyzna-
czajac zakres przetwarzanych danych osobowych i wykonujac operacje
na nich. Wplyw na tre$¢ i zakres przetwarzanych danych ma réwniez
osoba, ktdrej dane dotycza, dzigki realizacji przyznanych jej praw do
kontroli przetwarzania danych.

W sferze dziatalnoSci gospodarczej informacje o charakterze oso-
bowym maja coraz wicksze znaczenie. Przedsi¢biorcy zainteresowani
sg nimi z dwoch powodow. Po pierwsze, postepujaca globalizacja i ko-
nieczno$¢ zdobywania nowych rynkéw zbytu oraz ciggta walka o uzyska-
nie i podtrzymanie pozycji na rynku czyni wrecz niezbednym posiadanie
jak najwiekszej iloSci i kategorii danych osobowych potencjalnych klien-
toéw celem poznania ich preferencji i dostosowania do nich oferty. Takie
wykorzystywanie danych jest powszechnie utozsamiane z prowadzeniem
marketingu bezposredniego czy tez z obrotem zbiorami danych, co bu-
dzi negatywne skojarzenia. Znajomo$¢ danych osobowych konsumen-
tow jest niezbedna takze chocby dla przewidzianej prawem realizacji
nawigzanych zobowigzan umownych czy tez wyegzekwowania roszczen
z tytutu prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej. Po drugie, odgrywa ona
zasadnicza role w uzyskaniu przewagi na rynku i tym samym przyczynia
sie do powstania sukcesu gospodarczego; znajomo$¢ danych dotyczacych
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innych przedsigbiorcow dzialajacych na rynku jako potencjalnych kon-
kurentéw ulatwia poznanie ich stabych i mocnych stron. Niezaleznie od
powyzszego przedsiebiorca to takze kontrahent, od ktorego oczekuje-
my sprawnego i szybkiego zrealizowania transakcji gospodarczej i ktory
powinien dawac rekojmie uczciwosci i pewnosci. Wobec tego niezwykle
istotng sprawg staje si¢ mozliwo$¢ uzyskania o nim okreslonych infor-
macji w tym zakresie.

Problemem zwigzanym z ustaleniem zakresu przetwarzania danych
osobowych przedsigbiorcy jest staly wzrost liczby informacji, ktore w mysl
stosownych przepisOw szczegblnych sa danymi jawnymi, powszechnie
dostepnymi. Nie oznacza to jednak, ze wszystkie dane osobowe przed-
sigbiorcy bedacego osoba fizyczna sa dostepne i wytaczona jest mozli-
woS¢ zachowania prywatno$ci w takim zakresie, w jakim zwigzana jest
ona z prowadzeniem dziatalnoSci gospodarczej. Jawnos$¢ danych osobo-
wych przedsigbiorcy wylaczona zostala ze wzgledu na tajemnice banko-
wa, tajemnice przedsiebiorcy, tajemnice skarbowa i tajemnice postepo-
wania administracyjnego.

Zagadnienie zakresu przetwarzania danych osobowych konsumenta
wigze si¢ z kolei z konieczno$cia zachowania proporcjonalno$ci pomie-
dzy koniecznoScia skutecznego zrealizowania transakcji gospodarczej
anadmiernym i zbednym ingerowaniem w prywatno$¢. Wyznaczanie za-
kresu przetwarzania danych konsumenta jest Scisle zwigzane z okolicz-
noscig przetwarzania danych osobowych, na podstawie ktorej nastepuje
legalizowanie operacji przetwarzania danych osobowych.

Zakres przetwarzanych danych osobowych podlega statemu rozsze-
rzaniu. Dotyczy to zarowno podmiotdw dziatajacych w sferze publicz-
nej, jak i prywatnej. Brak jednocze$nie jasno okre§lonych unormowan
majacych wplyw na ograniczanie tego negatywnego zjawiska. Rowniez
przepisy ustawy o ochronie danych osobowych nie zawieraja norm, kto6-
re w sposob kompletny i wyczerpujacy odnosityby si¢ do zasad ustalania
zakresu przetwarzania danych osobowych w dziatalnoSci gospodarcze;.
W powstalym do tej pory dorobku doktryny i orzecznictwa fragmenta-
rycznie analizowano poszczeg6lne elementy majace wplyw na ustalenie
zakresu przetwarzania danych osobowych w dziatalnoSci gospodarcze;.
Brak natomiast caloSciowego opracowania, w ktérym zostatyby omo-
wione wszystkie aspekty wplywajace na ustalenie kategorii danych oso-
bowych, ktore powinny by¢ przetwarzane w dziatalnoSci gospodarczej,
i regul ich wyznaczania. Ze wzgledu na szeroki zakres zagadnienia oraz
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réznorodnos¢ jego aspektow podstawowym problemem badawczym
bedzie usystematyzowanie pod wzgledem przedmiotowym powstalego
orzecznictwa sagddéw i Generalnego Inspektora Ochrony Danych Oso-
bowych.

Podstawowa metoda badawcza zastosowana w pracy to metoda dog-
matyczna. Podsumowaniem pracy sg wnioski de lege lata i de lege ferenda,
w ktorych wskazano na konieczno$¢ dalszej modyfikacji systemu praw-
nego dotyczacego zakresu przetwarzania danych osobowych w dziatal-
nosci gospodarcze;j.



