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Akty prawne

ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (tekst
jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 121)

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia
1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r. poz. 267
z pozn. zm.)

zalacznik do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
6 maja 2008 r. w sprawie ogdlnych warunkéw umow
o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 81,
poz. 484)

ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postgpowa-
niu przed sadami administracyjnymi (tekst jedn.: Dz. U.
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sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich przekazy-
wania podmiotom zobowigzanym do finansowania §wiad-
czen ze Srodkdw publicznych (tekst jedn.: Dz. U.z 2013 r.
poz. 1447)

rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 15 grudnia
2004 r. w sprawie sposobu oglaszania o postgpowaniu
W sprawie zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen opieki
zdrowotnej przez Narodowy Fundusz Zdrowia, zaprasza-
nia do udzialu w rokowaniach, sktadania ofert, powoly-
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o Swiadczeniach
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zdrowotnej...
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warunki
postepowania
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OSNCP
OSP

wania i odwolywania komisji konkursowej oraz jej zadan
(Dz. U. Nr 273, poz. 2719)
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ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow, Srod-
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ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalno-
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Organy promulgacyjne

Orzecznictwo Naczelnego Sadu Administracyjnego i Wo-
jewodzkiego Sadu Administracyjnego
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Orzecznictwo Sadéw Polskich
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Inne

ambulatoryjna opieka specjalistyczna

Agencja Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji
ambulatoryjne Swiadczenia diagnostyczne kosztochionne
Centralna Ewidencja i Informacja o Dzialalnosci Gospo-
darczej

kompleksowa ambulatoryjna opieka specjalistyczna
lekarz, pielegniarka, polozna podstawowej opieki zdro-
wotnej

Ministerstwo Zdrowia

Narodowy Fundusz Zdrowia

Naczelny Sad Administracyjny

niepubliczny zaktad opieki zdrowotne;j

oddziat intensywnego nadzoru kardiologicznego

oddziat intensywnej terapii noworodkow

podstawowa opieka zdrowotna

sad apelacyjny

Sad Najwyzszy

szpitalny oddzial ratunkowy/izba przyjec

samodzielny publiczny zakiad opieki zdrowotnej
Wojewddzki Sad Administracyjny

zaklad lecznictwa uzdrowiskowego
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Podjecie wspdtpracy z Narodowym Funduszem Zdrowia zawsze jest
wyzwaniem, gtownie ze wzgledu na sformalizowane i skomplikowane
procedury, ktore Swiadczeniodawcy musza przej$é, aby zawrze¢ umowe
z Narodowym Funduszem Zdrowia. Czesto skuteczne przejScie przez
proces kontraktowania §wiadczen i zawarcie umowy wydaje si¢ etapem
najtrudniejszym, po ktoérym juz mozemy oglosi¢ zwyciestwo i cieszy€ si¢
sukcesem, jakim niewatpliwie jawi si¢ wygrany konkurs ofert. Tymczasem
najpierw warto bytoby si¢ zastanowi¢, czy na pewno utrzymanie si¢ w sy-
stemie bedzie takie proste. Warto zatem rozwazy¢ juz zawczasu trudnosci,
ktore wiaza si¢ z realizacja umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdro-
wotnej, a w szczegOlnosci czy zobowigzania, ktdre podejmiemy, sktadajac
oferte, rzeczywiscie bedziemy w stanie zrealizowac.

Ambicja niniejszej publikacji, oprocz tego, ze przedstawi praktycz-
ne podejscie do procesu kontraktowania §wiadczen, z uwzglednieniem
orzecznictwa sadow administracyjnych oraz ostatniej nowelizacji ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicz-
nych, jest rowniez pokazanie czytelnikom obszardéw ryzyka, ktore wiaza
si¢ z podjeciem zobowigzania leczenia osob uprawnionych do korzystania
ze Swiadczen finansowanych ze Srodkow publicznych. Niewatpliwie jest
to raczej stuzba wymagajaca poswiecen, a nie dochodowy interes, ktorym
chcielibySmy widzie¢ funkcjonowanie w systemie NFZ. Powodem takiego
stanu rzeczy sa niewystarczajace Srodki finansowe przeznaczane na opie-
ka zdrowotna, gaszcz przepiséw, w ktorych trudno sie zorientowac, a jak
wiadomo, ustawodawca nie utatwia nikomu zycia, komplikujac je coraz
bardziej, tacznie z tym, Zze mnozy rowniez niejednoznacznosci regulacji
prawnych, co powoduje, ze w istocie wiekszo$¢ podmiotow realizujacych
Swiadczenia opieki zdrowotnej nie rozumie zasad dzialania systemu.

Majac na uwadze te trudno$ci, postaram si¢ nakresli¢ czytelnikom
te zagadnienia, ktdre sg istotne i nalezy na nie zwrdci¢ uwage, nie tyl-
ko w procesie zawierania umow z Funduszem, lecz takze pdZniej, tak
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aby w trakcie wykonywania umowy ograniczy¢ ryzyka nieprawidlowosci
i ewentualnych roszczen Funduszu wzgledem Swiadczeniodawcy.

Celem niniejszej publikacji jest wskazanie czytelnikom, krok po
kroku, jakie dziatania nalezy podja¢, aby ten cel osiaggna¢. Postaram si¢
rowniez wskazaC obszary ryzyka, ktOre wiaza si¢ z rozpoczeciem takiej
dzialalnosci, co w konsekwencji pozwoli odpowiedzie¢ na pytanie, czy na
pewno chcemy takie wyzwanie podjac. Przedstawi¢ réwniez zagrozenia
dla rozwijajacych si¢ SwiadczeniodawcOw zwiazane z projektowanymi
nowelizacjami ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze §rodkow publicznych, w szezegblnosci projektu nowelizacji (tzw. pakiet
kolejkowy), ktory stawia pod znakiem zapytania mozliwosci ,,wciSnigcia
si¢” do systemu przez nowych $wiadczeniodawcdw. Publikacja sktada sie
z trzech zasadniczych czgSci. W pierwszej wskazuje, jakie dziatania nalezy
podjaé, aby przystapic¢ do postepowania w sprawie zawarcia umowy z Na-
rodowym Funduszem Zdrowia, jakie nalezy spetni¢ wymogi konieczne
i dodatkowe, aby stac si¢ swiadczeniodawca NFZ, jak rowniez jakie prob-
lemy praktyczne pojawiaja si¢ podczas udziatu w postepowaniu w sprawie
zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej; w drugiej,
jakie problemy pojawiajg si¢ w zwigzku z funkcjonowaniem w systemie
NFZ; w trzeciej wskaze, co zmienito si¢ w wyniku ostatniej nowelizacji
z dnia 11 pazdziernika 2013 r. dotyczacej procesu kontraktowania swiad-
czen, oraz przedstawie zmiany, ktore moga mie¢ w przysztoSci znaczenie
w procesie kontraktowania, a wynikajace z projektowanej nowelizacji
(tzw. pakiet kolejkowy).

Agnieszka Pietraszewska-Macheta
Warszawa, 29 kwietnia 2014 r.
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Rozdzial 1

PROCEDURY ZAWIERANIA UMOW
Z NARODOWYM FUNDUSZEM ZDROWIA

1.1. Podstawy prawne

Przepis art. 132 ust. 2 u.§.0.z. wskazuje, ze umowa o udzielanie Swiad-
czen opieki zdrowotnej moze by¢ zawarta wylacznie za Swiadczeniodaw-
ca, ktory zostal wybrany do udzielania §wiadczen opieki zdrowotnej na
zasadach okreslonych w dziale VI tej ustawy. Oznacza to konieczno$¢
zastosowania procedury konkursu ofert lub rokowan wobec wszystkich
potencjalnych podmiotow ubiegajacych si¢ o zawarcie umowy, z wyjat-
kiem podmiotow udzielajacych Swiadczen w rodzaju podstawowej opieki
zdrowotnej i zaopatrzenia w wyroby medyczne (art. 139 w zw. z art. 159
u.§.0.z.). Do postepowania w sprawie zawarcia umow o udzielanie §wiad-
czen opieki zdrowotnej nie stosuje si¢ przepisow o zamdwieniach publicz-
nych, jednak postepowanie jest sformalizowane i w istocie zblizone w swej
wymowie do postepowania przetargowego. Uczestnictwo w postepowaniu
oraz przygotowanie oferty wymaga spelnienia wielu warunkow, a takze
zapoznania si¢ z wieloma regulacjami okre§lajacymi procedure postepo-
wania. Podstawowa regulacja sa postanowienia art. 139-154 u.§.0.z. Za-
sady oglaszania postepowania okresla rozporzadzenie Ministra Zdrowia
z dnia 15 grudnia 2004 r. w sprawie sposobu ogtaszania o postepowaniu
W sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
przez Narodowy Fundusz Zdrowia, zapraszania do udzialu w rokowa-
niach, sktadania ofert, powotywania i odwolywania komisji konkursowe;j
oraz jej zadan (Dz. U. Nr 273, poz. 2719). Ponadto istotne zagadnienia
zwigzane z postepowaniem zawierajg zarzadzenia prezesa Funduszu wy-
dane na podstawie art. 146 u.5.0.z. oraz w sprawie warunkdéw postepowa-
nia dotyczacego zawierania umow o udzielanie $wiadczef opieki zdrowot-
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nej. Prowadzenie postepowania w sprawie zawarcia umow o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej nalezy do zadan dyrektora oddzialu woje-
wodzkiego (art. 107 ust. 5 pkt 10 u.§.0.z.) i jest ogtaszane w przypadku
istnienia zapotrzebowania na $wiadczenia w okre§lonych rodzajach lub
zakresach §wiadczen opieki zdrowotnej. W projekcie nowelizacji ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej... dotyczacej tzw. pakietu kolejko-
wego przewiduje si¢ zmiany w zakresie zasad oglaszania postepowania,
poszerzajac obligatoryjny zakres ogloszenia o obszar kontraktowania
Swiadczen, przy czym obszary moga by¢ ustalane w oparciu o wytyczne
przygotowane przez Ministra Zdrowia'.

1.2. Rejestracja w portalu
Narodowego Funduszu Zdrowia

Jedna z pierwszych, podstawowych czynnosci, ktore musi wykonac po-
tencjalny §wiadczeniodawca, jest rejestracja w portalu NFZ. Swiadczenio-
dawca, ktory zamierza przystapi¢ do postgpowania, musi uzyskac status
uzytkownika portalu NFZ, tak aby mogt kontaktowac si¢ z Funduszem za
posrednictwem Internetu. Zasady rejestracji uzytkownika w portalu NFZ
reguluje zarzadzenie nr 45/2009/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia z dnia 5 pazdziernika 2009 r. w sprawie korzystania z Porta-
lu Narodowego Funduszu Zdrowia. Zgodnie z postanowieniami tego
zarzadzenia portal Narodowego Funduszu Zdrowia jest srodowiskiem
komunikacji stuzagcym do wymiany informacji pomiedzy uzytkownikami
a Narodowym Funduszem Zdrowia, obstugi umoéw o udzielanie Swiadczen
opieki zdrowotnej, sprawozdawczosci i rozliczef, prowadzenia postepo-
wan w sprawie zawarcia umow o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej
oraz aktualizacji wprowadzanych danych.

Korzystanie z portalu nastgpuje po:

1) wypelnieniu formularza rejestracyjnego przez uzytkownika niepo-
siadajacego jeszcze kartoteki w systemach oddzialéw wojewodzkich
Funduszu;

2) podpisaniu umowy.

! Projekt ustawy o zmianie ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finanso-
wanych ze Srodkow publicznych na stronie www.sejm.pl, druk sejmowy 2505.


http://www.sejm.pl
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Formularz i umowe uzytkownik po podpisaniu przekazuje do wtas-
ciwego oddzialu Funduszu. Po otrzymaniu formularza rejestracyjnego
Fundusz zaktada uzytkownikowi konto, ktore stuzy do administrowania
udostepniona czescia portalu. Fundusz moze weryfikowaé dane zawarte
w zlozonym formularzu rejestracyjnym oraz odmowic rejestracji uzyt-
kownika w przypadku watpliwosci co do poprawnosci informacji tam
zawartych. Podpisany egzemplarz umowy odbiera si¢ we wlasciwym od-
dziale Funduszu. Dane dotyczace konta, ktore stuzy do administrowania
udostepniong czescig portalu (login i hasto), odbiera si¢ we wiasciwym
oddziale Funduszu lub sg one przesylane na wskazany w formularzu reje-
stracyjnym adres poczty elektronicznej. Wzor umowy upowazniajacej do
korzystania z portalu NFZ stanowi zalacznik nr 2 do zarzadzenia Prezesa
NFZ nr 45/2009/DSOZ.

1.3. Inicjatywa Narodowego Funduszu Zdrowia
Konkurs ofert i rokowania

W dziale VI okreSlono swoistg znang tylko ustawie o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej... procedure zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen
opieki zdrowotnej. Poza dyskusja jest, ze postepowanie to ma charakter
cywilnoprawny. W orzecznictwie Naczelnego Sadu Administracyjnego
i wojewodzkich sadow administracyjnych przyjeto, ze wszystkie etapy
postgpowania poprzedzajacego zawarcie umoéw o udzielanie Swiadczen
opieki zdrowotnej, prowadzonego w ramach NFZ, wzorowane sg na za-
sadach prawa cywilnego i nie podlegaja przepisom postepowania admi-
nistracyjnego. Ustawodawca wyraznie odwotuje si¢ do typowych pojeé
prawa cywilnego, takich jak: ,oferta”, ,konkurs ofert”, ,,rokowania”.
Rozstrzygnigcie tego postepowania przez komisje nie jest niczym innym
jak wyborem najkorzystniejszej oferty przez zamawiajacego>.

Zamieszczenie ogloszenia o postepowaniu nalezy uzna¢ za moment
wszczecia postepowania. Ztozenie oferty w postepowaniu w sprawie za-

2 Postanowienie NSA z dnia 11 pazdziernika 2007 r., II GSK 368/07, LEX
nr 1011989; postanowienie WSA w Warszawie z dnia 31 maja 2007 r., VII SA/Wa
931/07, LEX nr 1003775; postanowienie NSA z dnia 14 czerwca 2007 r., II GSK
57/07, LEX nr 33968]1.



Agnieszka Pietraszewska-Macheta — radca prawny; praktyk z doswiadczeniem
w zakresie spraw zwiazanych z prawem medycznym oraz ubezpieczen zdrowot-
nych; koordynator zespotu radcéw prawnych w Mazowieckim Oddziale Wojewddz-
kim Narodowego Funduszu w Warszawie; autorka licznych publikacji, dotyczacych
kontraktowania swiadczen przez NFZ oraz kontroli realizacji umowy z NFZ; wspot-
autorka komentarza do ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (Warszawa, 2010).

B W ksigice przedstawiono zasady kontraktowania $wiadczen opieki zdrowotnej
przez Narodowy Fundusz Zdrowia na podstawie przepiséw ustawy o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. W publikacji, poza szcze-
gotowym oméwieniem zasad kontraktowania na wszystkich etapach oraz realiza-
cji uméw, zawarto wskazéwki dotyczace interpretacji obowigzujgcych przepisow
oraz analize orzecznictwa Naczelnego Sadu Administracyjnego, a takze omoéwiono
nowe proponowane rozwigzania legislacyjne. Ksigzka uwzglednia nowelizacje ustawy
z 22 lipca 2014 r. (tzw. pakiet kolejkowy), ktéra w zakresie kontraktowania $wiad-
czen opieki zdrowotnej wejdzie w zycie czesciowo od 1 stycznia 2015 r. i czesciowo
od 1 stycznia 2016 1.

B Publikacja umozliwi czytelnikom doskonate przygotowanie sie do procesu kon-

traktowania. Dzieki niej dowiedza sie m.in.:

— na czym polegaja kontrowersje zwigzane z pobieraniem optat za $wiadczenia czy
realizacja Swiadczen ponadlimitowych,

— jak nowelizacja ustawy o $wiadczeniach, tzw. pakiet kolejkowy, wptynie na obec-
ne rozwiazania dotyczace katalogu i ustalania kryteriéw oceny ofert, wydawania
ogolnych warunkéw uméw o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej oraz okresu
obowigzywania uméw wieloletnich,

— jakie istotne zagadnienia byty przedmiotem orzecznictwa NSA w zakresie kon-
traktowania swiadczen.

B Opracowanie przeznaczone jest dla wiascicieli, kierownikéw i pracownikéw pod-
miotéw leczniczych.
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