Wstep

W dobie rozwoju gospodarki rynkowej coraz wieksza role zaczynaja odgry-
wac regulacje prawne dotyczace uczestniczenia sprzedawcéw i kupujacych w wy-
mianie towarowej. Gwaltowny wzrost popytu, ktéry nastapil na przelomie lat
osiemdziesiatych i dziewiecdziesigtych dwudziestego wieku, spowodowat masowe
wprowadzenie na polski rynek rzeczy o réznej jakosci, czesto nieodpowiadajacej
wymaganym standardom, a w skrajnych przypadkach wrecz szkodliwych. Silnym
bodZcem do prac nad utworzeniem regut prawnej ochrony konsumentéw byty sta-
rania Polski o przystgpienie do Wspélnot Europejskich. Zgodnie z uktadem stowa-
rzyszeniowym z dnia 16 grudnia 1991 r.!, zawartym miedzy Polska a Unig, Polska
miata obowiazek dostosowania swojego ustawodawstwa do standardéw unijnych.
Ustawodawstwa paristw Unii Europejskiej przewiduja daleko idaca ochrone kon-
sumentéw przed niekorzystnymi dzialaniami sprzedawcéw. Dzigki rozbudowa-
nemu prawodawstwu w tym zakresie nabywcy towaréw moga korzystac¢ z sze-
regu uprawnien i przywilejow, ktérych celem jest zréwnanie pozycji konsumenta
i sprzedawcy jako podmiotu profesjonalnego.

W ustawodawstwie polskim umowa sprzedazy stanowi jedna z uméw zobo-
wigzaniowych i jako taka podlega ogélnym regulacjom kodeksu cywilnego. Prze-
pisy prawa cywilnego sa tak skonstruowane, aby wszyscy uczestnicy stosunkéw
cywilnoprawnych mieli zagwarantowang réwna pozycje prawna. Jest oczywiste, ze
na sytuacje uczestnika obrotu prawnego wplywaja nie tylko regulacje prawne, ale
réwniez pozycja ekonomiczna. Dzieki niej profesjonalisci, poprzez wykorzystanie
dostepnych srodkéw prawnych, moga narzucaé konsumentom - jako podmiotom
z reguly stabszym ekonomicznie - niekorzystne warunki umoéw. W praktyce niejed-
nokrotnie zdarzaja si¢ sytuacje, ze nabywca, mimo zagwarantowanej w art. 353" k.c.
zasady swobody umoéw, nie ma wplywu na tre$¢ zawieranej ze sprzedawcg umo-
wy. Moze on jedynie zaakceptowac jej warunki w formie opracowanej przez sprze-
dawce, bez mozliwosci negocjacji poszczegdlnych postanowien, albo po prostu nie
zawrze¢ umowy. Dlatego ustawodawca, wzorujac si¢ na koncepcjach panistw unij-
nych, wyodrebnil konsumentéw sposréd uczestnikoéw obrotu i przyznal im szcze-
goblny status prawny. Tak zwane ustawodawstwo konsumenckie nadal jest jeszcze
»W powijakach”. Zgodnie ze standardami unijnymi wydawanych jest coraz wiecej
aktow prawnych, ktére w szczegdlny sposob reguluja stosunki pomiedzy sprze-
dawcami a konsumentami, i to w réznych dziedzinach. Nadrzednym celem tych
prac jest zagwarantowanie realnego zréwnania praw i obowigzkéw sprzedawcow
i konsumentéw, z uwzglednieniem réznic w sile ekonomicznej tych podmiotow.
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