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6. ELEKTRONICZNE DOWODY DORECZEN

6.1. Elektroniczne dowody doreczen stanowia potwierdzenie otrzy-
mania przesytki przez adresata. Przepisy wprowadzaja wiele mecha-
nizméw potwierdzania doreczenia w sposéb elektroniczny, w szcze-
golnosci sg to urzedowe potwierdzenia odbioru okre$lone przepisami
ustawy z 17.02.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow reali-
zujacych zadania publiczne (Dz.U. z 2020 r. poz. 346 ze zm.), a takze
dowody z realizacji ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego
zgodnie z rozporzadzeniem eIDAS.

@ urzedowe poswiad- dane elektroniczne powigzane z dokumentem elek-
czenie odbioru tronicznym doreczonym podmiotowi publicznemu
lub przez niego dorgczanym w sposob zapewnia-
jacy rozpoznawalno$¢ pozniejszych zmian doko-
nanych w tych danych, okre§lajace: a) pelng nazwe
podmiotu publicznego, ktéremu doreczono doku-
ment elektroniczny lub ktory dorgcza dokument,
b) date i godzine wprowadzenia albo przeniesienia
dokumentu elektronicznego do systemu teleinfor-
matycznego podmiotu publicznego — w odniesie-
niu do dokumentu doreczanego podmiotowi pub-
licznemu, c) date i godzing podpisania urzedowego
poswiadczenia odbioru przez adresata z uzyciem
mechanizméw, o ktérych mowa w art. 20a ust. 1
albo 2 ustawy o informatyzacji dziatalnosci pod-
miotéw realizujacych zadania publiczne — w odnie-
sieniu do dokumentu dorg¢czanego przez podmiot
publiczny, d) date i godzing wytworzenia urze¢do-
wego poswiadczenia odbioru (art. 3 pkt 20 ustawy
o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizuja-
cych zadania publiczne).
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6.2. Urzedowe poswiadczenie odbioru stanowi odwzorowanie elek-
troniczne proceséw dziatania biura podawczego, w ktérym podmiot
samodzielnie potwierdza wplywajace do niego przesylki. Natomiast
dokumenty, ktore sg przekazywane z podmiotéw publicznych, wy-
magaja potwierdzenia otrzymania przez adresata.

6.3. Platforma ePUAP stanowi podstawowy mechanizm realizacji
doreczen zido podmiotdw publicznych. Zapewnia ona realizacje pro-
cesOw zwigzanych z elektronicznym doreczaniem, a w szczegdlnosci
zapewnia wystawienie urzedowego poswiadczenia odbioru w sposéb
automatyczny, gdy doreczenie nastepuje do podmiotu publicznego.

6.4. Stosowanie wlasnych systemow, innych niz ePUAP, do obstugi
skrzynki podawczej stuzacej do przyjmowania i doreczania pism jest
dopuszczalne, o ile pieczeé elektroniczna stuzaca do zabezpieczenia
urzedowego poswiadczenia odbioru jest odpowiednio zabezpieczona.

6.5. Doreczenie oferty powinno nastgpi¢ na szczegolnych warun-
kach, za pomoca systemu teleinformatycznego, ktéry nie tylko za-
pewni wydanie odpowiednich dowodéw przestania i doreczenia, ale
takze zagwarantuje poufno$¢ oferty od momentu jej nadania az do
momentu formalnego jej otwarcia. Z uwagi na fakt, ze prowadzenie
postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego oparte jest na pra-
wie cywilnym, odpowiednim i wystarczajgcym dowodem przestania
jest EPP (elektroniczne potwierdzenie przestania). Takie zalozenia
przyjal rowniez Urzad Zamoéwien Publicznych w budowanej Platfor-
mie e-Zamoéwienia. W przypadku rozwigzania UZP, gdzie zamawia-
jacy bedzie pobieral oferty z Platformy e-Zamowienia, dodatkowo
przewidziane jest EPO (elektroniczne potwierdzenie odbioru). Wiece;j
na ten temat w rozdziale 4. Platforma e-Zaméwienia.

6.6. Ustawa o doreczeniach elektronicznych w momencie odda-
wania tej ksigzki do druku wciaz jest w procesie legislacyjnym. Jej
wejscie w zycie zmieni sposoby doreczania dokumentéw i funkcjo-
nowanie tzw. elektronicznego listu poleconego. W Unii Europejskiej
podstawe prawng rejestrowanego doreczenia elektronicznego sta-
nowi rozporzadzenie eIDAS, ktére definiuje zaréwno samg ustuge
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e-doreczenia, jak i domniemania prawne zwigzane z poslugiwaniem
sie dowodami wyslania i otrzymania. Ustawa o doreczeniach elektro-
nicznych wprowadzi obowigzek postugiwania sie rejestrowanym do-
reczeniem elektronicznym przez wszystkie urzedy oraz konieczno$é
akceptowania elektronicznych przesylek przez wszystkie podmio-
ty prawne. Wymagania akceptacji zgodnie z ustawa o doreczeniach
elektronicznych wprowadzane bedg w sposdb stopniowy, poczawszy
od urzedoéw, najwiekszych firm i organizacji, a skoniczywszy na pod-
miotach prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.

6.7. Rejestrowane doreczenie elektroniczne jest usluga zaufania
wprowadzong na poziomie europejskim - jak juz zostato zaznaczone
- rozporzadzeniem eIDAS. Ustuga ta bedzie §wiadczona przez nie-
zaleznego dostawce ustugi zaufania, ktory realizujac doreczenie, nie
moze pozostawaé w stosunku zalezno$ci od nadawcy lub odbiorcy.
Dzieki takiemu podejsciu dostawca ustugi elektronicznego dorecze-
nia jest bezstronnym $wiadkiem, ktéry zapewnia dowody z catego
procesu doreczenia.

@ usluga rejestrowa- usluga umozliwiajgca przeslanie danych miedzy
nego doreczenia stronami trzecimi drogg elektroniczng i zapewnia-
elektronicznego jaca dowody zwiazane z postugiwaniem sie przesy-
fanymi danymi, w tym dowdd wystania i otrzyma-
nia danych, oraz chronigca przesylane dane przed
ryzykiem utraty, kradziezy, uszkodzenia lub jakiej-
kolwiek nieupowaznionej zmiany (art. 3 pkt 36

rozporzadzenia eIDAS).

6.8. Dostawca e-doreczenia realizuje ustuge za oplata, na podstawie
przyjetej polityki ustugi zaufania oraz zgodnie z przyjeta praktyka
techniczng. Wszystkie dzialania dostawcy ustugi zaufania podlegaja
nadzorowi w zakresie ustug zaufania. Natomiast przepisy europejskie
zapewniajg swobode w zakresie $wiadczenia ustug zaufania, umozli-
wiajac $wiadczenie ustug w jednym kraju na rzecz podmiotéw w in-
nych krajach Unii.
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6.9. Wystawienie dowodow zwiazanych z dor¢czeniem jest podsta-
wowym wynikiem ustugi elektronicznego doreczenia, w ktorej naste-
puje przekazanie danych pomiedzy nadawcg a odbiorcg. Szczegélnie
wyroznione sg dowod wystania i dowdd otrzymania danych. Dodat-
kowo ustuga zaufania zbiera dowody z przeprowadzonych przez sie-
bie czynnosci, np. identyfikacji nadawcy lub odbiorcy, oraz dowody
zwigzane z czasem wystania lub odebrania.

6.10. Poufnos¢ przesylki jest gwarantowana w drodze pomiedzy na-
dawcg a odbiorca, przez ustuge doreczenia elektronicznego. Dodatko-
wo ustuga ta zapewnia, Ze przesytka nie zostanie zmieniona ani naru-
szona w jakikolwiek inny sposob. Ustuga doreczenia elektronicznego
moze by¢ realizowana przez jednego dostawce ustugi zaufania lub
tez moze umozliwia¢ doreczenie dzieki wspotpracy wielu dostawcdw
ustug elektronicznego dorgczenia.

6.11. Kwalifikowana usluga elektronicznego doreczenia podlega
szczegélnemu nadzorowi, poniewaz zaréwno na poziomie polskim,
jak i na poziomie Unii Europejskiej ma ona szczegdlne zastosowanie.
Ustuga ta korzysta z rozpoznawalnosci dowodéw réwnorzednie na
poziomie calej Unii Europejskiej, korzysta takze z zasady niedyskry-
minacji kwalifikowanych ustug zaufania. Najwazniejszym skutkiem
wykorzystania kwalifikowanej ustugi rejestrowanego doreczenia jest
domniemanie prawne, ze zachowana zostala integralnos¢ danych
wystanych i otrzymanych przy uzyciu tej ustugi, Ze nadawca i odbior-
ca zostali zidentyfikowani, a czas wystania i otrzymania danych jest
datg pewna.

6.12. Dodatkowe wymagania prawne i techniczne okres$lone w roz-
porzadzeniu eIDAS zostaly natozone na kwalifikowanego dostawce
ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego, ma to zapewnia¢
szczegdlne warunki bezpieczenstwa tej ustugi. Jest ona $wiadczona
przez kwalifikowanego dostawce ustugi zaufania lub przez wspotpra-
cujacych ze sobg kwalifikowanych dostawcow ustugi zaufania. Wszy-
scy kwalifikowani dostawcy uslugi rejestrowanego doreczenia elek-
tronicznego sg zobowigzani spelnia¢ wymagania bezpieczenstwa.
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Kwalifikowane uslugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego
spelniajg nastepujace wymogi wynikajace z art. 44 rozporzadzenia
eIDAS:

a) sg $wiadczone przez co najmniej jednego kwalifikowanego do-
stawce ustug zaufania;

b) z duzg doza pewnosci zapewniajg identyfikacje nadawcy;

c) zapewniajg identyfikacje adresata przed dostarczeniem danych;

d) wystanie i otrzymanie danych jest zabezpieczone zaawansowa-
nym podpisem elektronicznym lub zaawansowang pieczecia elek-
troniczng kwalifikowanego dostawcy ustug zaufania w taki spo-
sob, by wykluczy¢ mozliwos¢ niewykrywalnej zmiany danych;

e) kazda zmiana danych niezbedna do celéw wystania lub otrzy-
mania danych jest wyraznie wskazana nadawcy i adresatowi da-
nych;

f) data i czas wyslania, otrzymania i wszelkiej zmiany danych sa
wskazane za pomoca kwalifikowanego elektronicznego znaczni-
ka czasu.

6.13. Identyfikacja nadawcy przed wyslaniem przesylki, a takze
identyfikacja adresata przed dostarczeniem przesytki sa obowigzko-
wymi wymaganiami realizacji kwalifikowanej ustugi rejestrowanego
elektronicznego doreczenia. Identyfikacja ma zapewni¢ obu stronom
bezpieczenstwo obrotu, chroni¢ przed niechciang korespondencja,
a takze zapewni¢ autentyczno$¢ przekazywanych danych. Identyfika-
cja ta moze by¢ realizowana w oparciu o wiarygodne $rodki identyfi-
kacji funkcjonujgce w kraju, moze by¢ takze oparta na innych mecha-
nizmach, w szczeg6lno$ci podpisu elektronicznego.

6.14. Dowody z realizacji ustugi rejestrowanego doreczenia elek-
tronicznego sa dowodami w postepowaniach sagdowych, a w przy-
padku kwalifikowanej ustugi doreczenia elektronicznego korzystaja
z domnieman prawnych. Wszystkie dowody wystawiane przez kwa-
lifikowang ustuge rejestrowanego doreczenia elektronicznego sg po-
wigzane w sposob integralny z trescig przesytki oraz zawieraja czas
wystawienia dowodu. Kazdy dowdd jest zabezpieczony pieczecia
elektroniczng kwalifikowanego dostawcy ustugi zaufania oraz kwa-
lifikowanym znacznikiem czasu.
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