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Wprowadzenie

1. Ustawa z 24.07.2024 r. o zmianie ustawy o dochodzeniu roszczen
w postepowaniu grupowym oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.
poz. 1237), dalej Ustawa lub Nowelizacja, w zakresie swojej regulacji
wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828
z 25.11.2020 r. w sprawie powddztw przedstawicielskich wytaczanych
w celu ochrony zbiorowych intereséw konsumentéw i uchylajaca dyrek-
tywe 2009/22/WE (Dz.Urz. UE L 409 z 04.12.2020, s. 1 ze zm.) — dalej
dyrektywa 2020/1828.

I. Historia implementac;ji

2. W dniu 11.04.2018 r. Komisja Europejska oglosita tzw. Nowy tad dla
konsumentéw (New Deal for Customers)'. Jego celem jest zapewnienie
wszystkim konsumentom w panstwach czltonkowskich mozliwosci ko-
rzystania z praw przyznanych na mocy prawa europejskiego.

3. Wyrazem realizacji Nowego tadu dla konsumentéw byto przyjecie dy-
rektywy 2020/1828. Zostata ona uchwalona 25.11.2020 r. i weszla w zy-
cie 24.12.2020 r. Prawodawca europejski przewidzial dwuletni termin
na jej implementacj¢. Dyrektywa powinna byla zosta¢ zatem implemen-
towana w panstwach czlonkowskich do 25.12.2022 r. Mechanizm po-

! Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady i Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spotecznego, Nowy fad dla konsumentéw, COM(2018) 183 final.
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Wprowadzenie

wodztw przedstawicielskich powinien za$ by¢ mozliwy do zastosowania
nie pdzniej niz 25.06.2023 r. W Polsce te terminy nie zostaly dotrzyma-
ne. Nowelizacja weszla w zycie 29.08.2024 .

Il. Cel dyrektywy

. Dyrektywa jest pierwszym aktem prawnym na poziomie unijnym doty-
czacym postepowan grupowych.

. Zgodnie z trescig preambuly celem dyrektywy 2020/1828 jest ,,przyczy-
nienie si¢ do funkcjonowania rynku wewnetrznego i zapewnienie wy-
sokiego poziomu ochrony konsumentéw poprzez umozliwienie upo-
waznionym podmiotom reprezentujacym zbiorowe interesy konsumen-
tow wytaczania powodztw przedstawicielskich — zaréwno o orzeczenie
$rodkéw nakazujacych zaprzestanie szkodliwych praktyk, jak i srodkéw
naprawczych, — przeciwko przedsiebiorcom naruszajgcym przepisy pra-
wa Unii” (motyw 8). Warunki, ktére musi spetnia¢ podmiot upowaz-
niony, zostaly okreslone w art. 4 dyrektywy 2020/1828. Wynika z niego,
ze podmiotem upowaznionym jest osoba prawna, ktorej dziatalno$¢ nie
moze by¢ nastawiona na osigganie zysku. Na gruncie Nowelizacji nalezy
opowiedzie¢ si¢ za tym, ze podmiot upowazniony powinien by¢ organi-
zacjg pozarzadowa w rozumieniu ustawy z 24.04.2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2024 r. poz. 1491) - sze-
rzej w komentarzu do art. 46h u.o.k k..

. Prawodawca europejski podkreslil jednoczesnie potrzebe zachowania
réwnowagi miedzy coraz lepszym dostepem konsumentéw do wymia-
ru sprawiedliwo$ci a zapewnieniem odpowiednich zabezpieczen dla
przedsiebiorcow przed naduzywaniem drogi sadowej, ktore bezpod-
stawnie zmniejszytoby zdolnos$¢ przedsigbiorstw do dziatania na ryn-
ku wewnetrznym. Wskazal, ze aby zapobiec naduzywaniu wytaczania
powddztw przedstawicielskich, nalezy unikaé zasadzania odszkodowan
karnych oraz ustanowi¢ przepisy dotyczace niektorych aspektow proce-
duralnych, takich jak wyznaczanie i finansowanie upowaznionych pod-
miotéw (pkt 10 preambuly).
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USTAWA

z dnia 17 grudnia 2009 r.

o dochodzeniu roszczen
w postepowaniu grupowym’

(Dz.U. 22024 r. poz. 1485)

[Zakres zastosowania ustawy]

1. Ustawa normuje sadowe postepowanie cywilne w sprawach, w kto-
rych sa dochodzone roszczenia jednego rodzaju, co najmniej 10 osob,
oparte na tej samej lub takiej samej podstawie faktycznej (postepo-
wanie grupowe).

2. Ustawa ma zastosowanie w sprawach o roszczenia z tytulu odpo-
wiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny,
z tytulu czynow niedozwolonych, z tytulu odpowiedzialnosci za nie-
wykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania umownego lub
z tytulu bezpodstawnego wzbogacenia, a w odniesieniu do ochrony

Niniejsza ustawa w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskie-
go i Rady (UE) 2020/1828 z 25.11.2020 r. w sprawie powddztw przedstawicielskich wy-
taczanych w celu ochrony zbiorowych intereséw konsumentéw i uchylajacg dyrektywe
2009/22/WE (Dz.Urz. UE L 409 z 04.12.2020, str. 1, Dz.Urz. UE L 265 z 12.10.2022, str. 1,
Dz.Urz. UEL 277 227.10.2022, str. 1, Dz.Urz. UE L 135 z 23.05.2023, str. 1 oraz Dz.Urz. UE
L 2023/2854 7 22.12.2023).

Marcin Dziurda, Anna Cudna-Wagner 27



Art. 1 Ustawa o dochodzeniu roszczert w postgpowaniu grupowym

konsumentéw takze w innych sprawach, w tym o stwierdzenie sto-
sowania praktyk naruszajacych ogdlne interesy konsumentéow lub
o roszczenia zwigzane z ich stosowaniem.

2a. W postepowaniu grupowym jest wylaczone dochodzenie rosz-
czen o ochrone dobr osobistych, z wyjatkiem roszczen wynikajacych
z uszkodzenia ciata lub wywolania rozstroju zdrowia, w tym rosz-
czen przystugujacych najblizszym czlonkom rodziny poszkodowa-
nego, zmarlego wskutek uszkodzenia ciala lub wywolania rozstroju
zdrowia.

2b. Mozliwo$¢ dochodzenia w postepowaniu grupowym roszczen
pienieznych wynikajacych z uszkodzenia ciala lub wywolania roz-
stroju zdrowia, w tym roszczen pieni¢znych przyslugujacych najbliz-
szym cztonkom rodziny poszkodowanego, zmarlego wskutek uszko-
dzenia ciala lub wywolania rozstroju zdrowia, jest ograniczona do
z3dania ustalenia odpowiedzialno$ci pozwanego, na zasadach okres-
lonych w art. 2 ust. 3.

2c. Roszczenia dochodzone w postepowaniu grupowym w sprawach
o stwierdzenie stosowania praktyk naruszajacych ogolne interesy
konsumentéw lub w sprawach o roszczenia zwiazane z ich stosowa-
niem moga by¢ oparte rowniez na tej samej podstawie prawnej.

2d. Wymogu utworzenia grupy i zlozenia oswiadczen o przystapie-
niu do grupy nie stosuje si¢ do powodztw wytaczanych w sprawach
o stwierdzenie stosowania praktyk naruszajacych ogolne interesy
konsumentow.

2e. Przez ogolne interesy konsumentéw rozumie si¢ interes ogélu
konsumentdéw, a w przypadku postepowan w sprawach o roszczenia
zwigzane ze stosowaniem praktyk naruszajacych ogolne interesy
konsumentéw - takze interesy grupy konsumentéw. Przez prakty-
ki naruszajace ogolne interesy konsumentow rozumie si¢ dzialanie
lub zaniechanie przedsiebiorcy niezgodne z przepisami prawa Unii
Europejskiej, o ktérych mowa w zalaczniku I do dyrektywy Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 z dnia 25 listopada
2020 r. w sprawie powddztw przedstawicielskich wytaczanych w celu
ochrony zbiorowych interesow konsumentéw i uchylajacej dyrekty-
we 2009/22/WE (Dz.Urz. UE L 409 z 04.12.2020, str. 1, z pézn. zm.),
zwanej dalej ,dyrektywa 2020/1828 oraz przepisami je wdrazajacy-

28 Marcin Dziurda, Anna Cudna-Wagner



Ustawa o dochodzeniu roszczeri w postgpowaniu grupowym Art. 1

mi lub stuzacymi ich stosowaniu, ktdre to dzialanie lub zaniechanie
narusza lub moze narusza¢ ogdlne interesy konsumentow.

3. Wszczecie postepowania grupowego nie wylacza mozliwosci do-
chodzenia swych roszczen przez osoby, ktore nie przystapily do gru-
py lub z niej wystapily.

Spis tresci
I ZaKres Zmian .......ccueeeiiiieei e 29
Il Przyczyna zZmian........cceeeeeiieiiiiiiieeeeee e 30
I SKUtki Zmian.......oocveeiiiiie e 32
I1.1. Uwagi wWprowadzajgce......cccceeeeeeueeeeeeeeeeeieneeeeenn 32
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l1.4. Komentarz do art. 1 ust. 2d u.d.r.p.g....cccoeerrernnne. 37
l1.5. Komentarz do art. 1 ust. 2e U.d.r.p.g. .ceveerivreeennnns 38

I. Zakres zmian
. Wart. 1 zmianie ulegt ust. 2, a ponadto dodano ust. 2c-2e.

. Nowelizacja ust. 2 polegala na zmianie pierwotnego uregulowania, kto-
re przewidywalo, Ze w postgpowaniu grupowym rozpoznawane byly
sprawy o ,roszczenia o ochrong¢ konsumentéw”. Obecnie z art. 1 ust. 2
in fine wynika, Ze w postepowaniu grupowym rozpoznawane sg spra-
wy o ochrong konsumentéw, w tym o stwierdzenie stosowania praktyk
naruszajacych ogélne interesy konsumentéw lub o roszczenia zwigzane
z ich stosowaniem.

. Z dodanego ustepu 2c wynika, ze roszczenia dochodzone w postepo-
waniu grupowym w sprawach o stwierdzenie stosowania praktyk na-
ruszajacych ogdlne interesy konsumentéw lub w sprawach o roszcze-
nia zwigzane z ich stosowaniem mogg by¢ oparte réwniez na tej samej
podstawie prawnej. Oznacza to, ze w tych sprawach wymagana jest ta
sama lub taka sama podstawa faktyczna (zgodnie z ust. 1) lub ta sama
podstawa prawna (zgodnie z ust. 2¢). Istota zmiany polega na tym, ze
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Art. 1 Ustawa o dochodzeniu roszczert w postgpowaniu grupowym

przedmiotowych roszczen mozna dochodzi¢ nawet w braku tozsamosci
faktycznej w rozumieniu ust. 1.

. W mysl ust. 2d wymagania utworzenia grupy i zlozenia o$wiadczen
o przystapieniu do grupy nie stosuje si¢ do powddztw wytaczanych
w sprawach o stwierdzenie stosowania praktyk naruszajacych ogdlne
interesy konsumentéw. Powddztwa w tym zakresie wytaczane s3 na
rzecz nieokres§lonego kregu osdb, a zatem w istocie nie mozna ich za-
liczy¢ do postegpowan grupowych w rozumieniu polskich przepisow.
Odmienna jest natura spraw o roszczenia zwigzane ze stosowaniem
niedozwolonych praktyk, w przypadku ktérych utworzenie grupy i ze-
branie o$§wiadczen ich czlonkdéw jest wymagane - sg to zatem klasyczne
postepowania grupowe.

. Stosownie do ust. 2e przez ogélne interesy konsumentdéw rozumie si¢
interes ogo6lu konsumentéw, a w przypadku postepowan w sprawach
o roszczenia zwigzane ze stosowaniem praktyk naruszajacych ogol-
ne interesy konsumentéw - takze interesy grupy konsumentéw. Przez
praktyki naruszajace ogdlne interesy konsumentéw rozumie si¢ dziata-
nie lub zaniechanie przedsiebiorcy niezgodne z przepisami prawa Unii
Europejskiej, o ktorych mowa w zalaczniku I do dyrektywy 2020/1828
oraz przepisami je wdrazajacymi lub sluzacymi ich stosowaniu, ktére
to dzialanie lub zaniechanie narusza lub moze narusza¢ ogdlne interesy
konsumentow.

Il. Przyczyna zmian

. Zmiany w art. 1 prawidlowo implementuja art. 2 ust. 1, art. 3 pkt 315
oraz art. 8 ust. 3 dyrektywy 2020/1828.

. Artykut 2 ust. 1 dyrektywy 2020/1828 stanowi, ze ma ona zastosowa-
nie do powddztw przedstawicielskich wytaczanych przeciwko przedsie-
biorcom za naruszenia przepiséw prawa Unii, o ktérych mowa w za-
faczniku I, w tym przepiséw transponowanych do prawa krajowego,
ktére to naruszenia szkodzg lub mogg szkodzi¢ zbiorowym interesom
konsumentow.
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10.

Ustawa o dochodzeniu roszczeri w postgpowaniu grupowym Art. 1

Z kolei art. 3 pkt 3 dyrektywy 2020/1828 definiuje ,,zbiorowe interesy
konsumentéw” — okreslajac, Ze oznaczajg one ogolny interes konsumen-
tow, a w pewnym zakresie takze (w szczego6lnosci dla celéw srodkow
naprawczych) interesy grupy konsumentow.

Dwa powolane wyzej przepisy zostaly implementowane w art. 1 ust. 2e
u.d.rp.g.

. Artykul 3 pkt 5 dyrektywy 2020/1828 definiuje pojecie powddztwa

przedstawicielskiego przewidujac, ze oznacza ono powodztwo w celu
ochrony zbiorowych intereséw konsumentéw, ktére jest wytaczane
przez upowazniony podmiot jako strone powodowa w imieniu konsu-
mentow w celu zastosowania $rodka nakazujgcego zaprzestanie szkod-
liwych praktyk lub $rodka naprawczego (Iub obydwu tych srodkéw).
Przepis ten zostal implementowany poprzez zmiang ust. 2 art. 1.

. Zkolei art. 8 ust. 3 dyrektywy 2020/1828 stanowi, ze aby upowazniony

podmiot mdglt wnie$¢ o zastosowanie $rodka nakazujgcego zaprzesta-
nie szkodliwych praktyk, konsumenci indywidualni nie s3 zobowigzani
do wyrazenia woli odno$nie do bycia reprezentowanymi przez ten upo-
wazniony podmiot. Wyrazem implementacji tego przepisu jest art. 1
ust. 2d u.d.r.p.g., w ktérym polski ustawodawca odstgpil — w odniesie-
niu jedynie do spraw o stwierdzenie stosowania praktyk naruszajacych
ogolne interesy konsumentdw (nie za$ do spraw o roszczenia zwigzane
z ich stosowaniem) - od obowigzujacych w innych postepowaniach
grupowych wymagan dotyczacych utworzenia grupy i zlozenia przez
konsumentéw oswiadczen o przystgpieniu do grupy.

Zaden z przepiséw dyrektywy 2020/1828 nie odnosi si¢ do tego, czy
przestanka dopuszczalnosci postepowania grupowego musi by¢ ta sama
lub taka sama podstawa faktyczna, czy tez wystarczajaca bedzie ta sama
podstawa prawna. Tymczasem z polskich przepiséw po Nowelizacji
wynika wprost, Ze roszczenia dochodzone w postepowaniu grupowym
w sprawach o stwierdzenie stosowania praktyk naruszajacych ogol-
ne interesy konsumentéw lub w sprawach o roszczenia zwigzane z ich
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Ksigzka stanowi jedyny na rynku calosciowy komentarz do przepiséw o pow6dz-
twach przedstawicielskich, wprowadzonych do prawa polskiego w 2024 r. przez ustawe
z 24.07.2024 r. 0 zmianie ustawy o dochodzeniu roszczen w postepowaniu grupowym
oraz niektorych innych ustaw. Stanowia one nows, wynikajacg z prawa unijnego forme
dochodzenia grupowych intereséw konsumentéw w postepowaniu cywilnym. Na mocy
nowych regulacji powodztwa na rzecz konsumentéw moga by¢ wytaczane przez pod-
mioty upowaznione, czyli wyspecjalizowane organizacje pozarzadowe, a takze przez
Rzecznika Finansowego w sprawach dotyczacych sektora finansowego. Ma to w sposéb
zasadniczy zmieni¢ praktyke dochodzenia roszczen konsumenckich.

Autorzy w komentarzu kolejno omawiaja dodane lub zmienione nowelizacja przepisy
ustaw:

« 0 dochodzeniu roszczen w postepowaniu grupowym,

o 0 kosztach sadowych w sprawach cywilnych,

« 0 ochronie konkurencji i konsumentéw,

a takze przepisy przejsciowe.

Publikacja szczegélowo wyjasnia:
istotne zmiany w postepowaniu grupowym, w tym wylaczenie — we wszystkich spra-
wach o roszczenia konsumentéw — obowigzku ujednolicania roszczen,

rodzaje postepowan przedstawicielskich i ich przebieg, w tym procedure wyjawienia
lub wydania srodka dowodowego,

wymagania wobec podmiotéw upowaznionych,

zasady finansowania powodztw przedstawicielskich przez podmioty trzecie.

Ksiazka jest przeznaczona przede wszystkim dla praktykow - sedzidéw, adwokatow,
radcow prawnych, a takze os6b zaangazowanych w dzialalno$¢ organizacji pozarza-
dowych zajmujacych sie ochrong konsumentow.

Marcin Dziurda - doktor habilitowany nauk prawnych, profesor uczelni w Katedrze
Postepowania Cywilnego na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego;
radca prawny; cztonek Komisji Kodyfikacyjnej Prawa Cywilnego.
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